lllllllllllllllllllll

Informe
do.Trimestral

EN MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO
A LA INFORMACION, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y GESTION DOCUMENTAL

fX0D@O

DODE  wewinems



ACRONIMOS

AG
Al
APN
CAl
CAU
CECEOC
CG
CNCS
COTECIAD
cT
DAC
DAPCyA
DEA
DECEyEC
DEOE
DEPPP

Derechos ARCOP

DERFE
DESPEN
DEAJ
DPT
DS

FPL

FIM

IGE
INAI

INE o Instituto
INETEL

INFOMEX-INE o
Sistema
INFOMEX-INE

Area Generadora

Archivo Institucional.

Agrupaciones Politicas Nacionales

Coordinacion de Asuntos Internacionales.

Centro de Atencion a Usuarios.

Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciudadana.
Consejo General del Instituto Nacional Electoral.

Coordinacion Nacional de Comunicacion Social.

Comité Técnico Interno para la Administracion de Documentos.
Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral.
Direccion de Atencion Ciudadana de la DERFE.

Direccion de Apoyo a la Promocion, Capacitacion y Archivo.
Direccion Ejecutiva de Administracion.

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica.
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral.

Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos.

Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicién y portabilidad
de datos personales.

Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores.
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.
Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridicos.

Direccion de Politicas de Transparencia.

Direccion del Secretariado.

Fondo por concepto de las aportaciones para el cumplimiento del
programa del pasivo laboral.

Fondo para el Cumplimiento del Programa de Infraestructura Inmobiliaria
y para la Atencién Ciudadana y el Mejoramiento de Mddulos del Instituto
Nacional Electoral

Inventario General por Expediente.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales.

Instituto Nacional Electoral.
Centro de Atencion Ciudadana INETEL.

Sistema INFOMEX-INE (sistema electronico autorizado por el INE para
tramitar las solicitudes de acceso a la informacion y de datos personales
al interior del propio Instituto).
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ITP Inventario(s) de Transferencia Primaria
JDE Junta(s) Distrital(es) Ejecutiva(s).
JGE Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral.

JLEo JL Junta(s) Local(es) Ejecutiva(s).
LGA Ley General de Archivos.

LGPDPPSO Ley_GeneraI de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.
LGTAIP Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Lineamientos en
Materia de
Archivos

Lineamientos

Lineamientos del Instituto Nacional Electoral en Materia de Archivos.

Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacion y

Técnicos estandarizacion de la informaciéon de las obligaciones establecidas en el
Generales titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir
los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia.
oc Organos Centrales.
oD Organos Desconcentrados.
oiCc Organo Interno de Control del INE.
OR Organos Responsables
oT Obligaciones de Transparencia.
PADA Programa Anual de Desarrollo Archivistico.
PNT Plataforma Nacional de Transparencia.
PPN Partidos Politicos Nacionales.

Reglamento de
Datos Personales

Reglamento de
Transparencia

Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Proteccion de
Datos Personales.

Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

RFE Registro Federal de Electores.
RHyM Recursos Humanos y Materiales
SAI Subdireccién de Acceso a la Informacion.
SIPOT Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia.
Sistema SAl Sistema del Archivo Institucional.
Solicitudes Solicitudes para el ejercicio de los derechos Acceso, Rectificacion,
ARCOP Cancelacion, Oposicion y Portabilidad.
SOT Sistema de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia.
uTt Unidad de Transparencia.
UTCE Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral.
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UTF Unidad Técnica de Fiscalizacion.
UTIGyND Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion.
uTsl Unidad Técnica de Servicios de Informatica.
UTTyPDP Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales.

UTVOPL Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales.
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INFORME TRIMESTRAL 2025

PRESENTACION.

La UTTyPDP presenta ante el CT el segundo informe trimestral de 2025, periodo
que comprende del 1° de abril al 30 de junio, el cual da cuenta de las actividades
desarrolladas en las materias de acceso a la informacién, proteccion de datos
personales, obligaciones de transparencia y gestion documental.

Para su integracion, el 4 de julio de 2025, la Direccidén de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales envié un comunicado a las areas y 6rganos del
Instituto, a través de las personas que fungen como Enlaces de Transparencia y
Proteccion de Datos Personales, para solicitar:

e Los informes de los recursos humanos y materiales utilizados para la
atencion de las solicitudes y recursos de revision de acceso a la informacion
y solicitudes de derechos ARCOP;

e Ala DERFE, la informacién estadistica de las solicitudes para el ejercicio de
derechos ARCOP, respecto de los datos personales que forman parte del
Padron Electoral, y del tramite otorgado, asi como la informacion e insumos
generados por el INETEL.

e Al OIC, la informacion sobre el numero total y el estado que guardan las
denuncias y solicitudes que el otrora INAI formul6 ante dicho érgano.

6 de 52

€ INE

Instituto Nacional Electoral

@ UNIDAD TECNICA DE
TRANSPARENCIA Y
PROTECCION DE
DATOS PERSONALES




ESTADO NORMATIVO ACTUAL.

Con la entrada en vigor1 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados, y considerando el transitorio Decimo Noveno de las
citadas Leyes, el presente informe se atendera de acuerdo con la normatividad
vigente al momento de realizar las actividades.

En ese sentido, el desarrollo de las actividades de la UTTyPDP presentadas en este
informe fueron realizadas conforme la normativa aplicable en su momento.

Bajo ese contexto, el informe se presenta en términos de los articulos 20, parrafo 1,
fraccion XIV y 21, parrafo 2, fraccion VIl del Reglamento de Transparencia; 5, 13,
fraccion lll, 14, fraccion VIII y 39 del Reglamento de Datos Personales; 12 de los
Lineamientos del INE para el acceso, rectificacion, cancelacion y oposicidon de datos
personales que forman parte del Padrén Electoral.
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CAPITULO 1 - ATENCI('?N A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION,
RECURSOS DE REVISION Y SUS PRINCIPALES ACTIVIDADES.

1. Atencion a solicitudes de acceso a la informacion, recursos de revision y
sus actividades.

1.1 Numero de solicitudes y medio de ingreso.

Durante el periodo que se reporta la UTTyPDP recibié 762 solicitudes de acceso
a la informacion, mismas que ingresaron a través de los siguientes medios:

Cuadro 1

Medio de ingreso de las solicitudes recibidas

I S T S B

Sistema de Solicitudes

de la PNT 272 179 192 643

Solicitudes manuales
recibidas de manera
fisica por el particular y
por correo electronico.

Total 300 206 256 762

28 27 64 119

1.2 Atencion de solicitudes.

Este apartado informa las gestiones realizadas en las solicitudes de acceso a la
informacion durante este periodo.

Cuadro 2

Gestion de las solicitudes de acceso a la Informacion

Tipo de gestion Abril Mayo Junio

Atendidas de fo_rma integral 248 2642 191 703
(Concluidas)
En tramite? 0 0 1624 162
Se el_‘ectuo un 'requc_arl_mlensto 0 0 29 29
de informacion adicional
En proceso con ampliacion 1 13 8 22
Desechadas por falta de
respuesta al requerimiento de 0 24 28 52
informacién adicional
Total 249 301 418 968°

" De las 248 solicitudes, 187 corresponden a solicitudes recibidas en el primer trimestre de 2025.

2 De las 264 solicitudes, 19 corresponden a solicitudes recibidas en el primer trimestre de 2025.

3 Los asuntos en tramite corresponden al estatus que se encontraban al 30 de junio de 2025.

4 De las 162 solicitudes, 21 se encuentran en tramite para conocimiento del CT.

5 Los resultados reflejan la totalidad de los requerimientos realizados en el mes correspondiente.

% De las 968 solicitudes, 206 corresponden a las recibidas en el primer trimestre y concluidas en el segundo trimestre 2025.
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1.3 Modalidad de entrega.

Para el presente periodo, las modalidades de entrega de las 968 solicitudes de
acceso fueron: 645 entrega por internet (66.63%), 144 por otros medios (14.87%),
83 copia simple (8.57%), 54 copia certificada (5.6%) y 42 consulta directa (4.33%).

De las 968 solicitudes, 570 fueron atendidas con informacion publicada en el
portal del INE, esto permite identificar la frecuencia con la que se atienden las
solicitudes con informacion que ya obra publicamente.

1.4 Tiempo promedio de atencion.

Los articulos 134 de la LGTAIP y 29, numeral 1 del Reglamento de Transparencia,
establecen que las respuestas a las solicitudes de acceso a la informacion publica
deberan notificarse a la persona interesada en el menor tiempo posible, que no
podra exceder de 20 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de aquélla. Este plazo puede ampliarse de manera excepcional hasta
por 10 dias habiles, cuando existan razones fundadas y motivadas.

En el periodo que se reporta, el promedio de respuesta fue de: 10.45 dias

1.5 Tematicas de las solicitudes.

Los rubros tematicos mas frecuentes durante este periodo fueron: 44.3%
actividades de la institucion; 16.6% informacién sobre personas servidoras publicas;
14.4% informacion generada o administrada por el INE, 9.2% sobre gastos
administrativos, 4.6% sobre compras publicas y contratos, 3.0% sobre estructura
organica y educacion respecto a temas de cursos brindados vy libros publicados,
2.3% sobre informacion de archivo, 1.8% sobre informaciéon relacionada a
sentencias y resoluciones en materia electoral, 1.6% sobre datos personales, 1.4%
respecto a campanas electorales y 0.8% respecto a informacién relacionada a
Igualdad de género y programas de subsidio.

1.6 Ubicacién geografica de las personas solicitantes.

En el trimestre que se reporta, solo el 0.5% de las personas solicitantes
especificaron su ubicacion geografica, mientras que el 99.5% no lo realizé.

Por cuanto a quienes lo indicaron, 1 correspondié al Estado de Chihuahua, 1 en
Guanajuato, 1 en Puebla y 1 en San Luis Potosi.

1.7 Datos estadisticos del perfil sociodemografico.

Durante el periodo que se reporta no existen datos relacionados con el perfil etario
y el sexo de las personas solicitantes.
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Respecto a si las personas solicitantes pertenecen a alguna comunidad indigena
o pidieron ajustes razonables para la atencion de su solicitud, ninguna registré
datos.

1.8 Recursos de revision en materia de acceso a la informacion.

De abril a junio de 2025, la UTTyPDP no fue notificada de la admisién de recursos
de revisién presentados en contra de las respuestas otorgadas a solicitudes de
acceso a la informacion.

1.9 Recursos humanos y materiales empleados para la atencion de
solicitudes y recursos de revision de acceso a la informacion.

A continuacion, se detallan los RHyM empleados en la atencion de solicitudes de
acceso a la informacion.

Cuadro 3
No. de personas | Horas invertidas por Copias Copias
servidoras las areas del INE simples certificadas
publicas
2,356 29,814 0 0 955 3 0
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CAPITULO 2 — ATENCION A SOLICITUDES ARCOP, RECURSOS DE REVISION
Y SUS PRINCIPALES ACTIVIDADES.

2. Atencién a solicitudes ARCOP, recursos de revision y sus actividades,

2.1 Numero de solicitudes y medio de ingreso.

Durante el periodo que se reporta la UTTyPDP recibié 58 solicitudes ARCOP,
mismas que se desglosan a continuacion por tipo de derecho y medio de ingreso:

Cuadro 1

Tipo de derecho

LRl 63 Rectifica
ingreso cion Cancelacion | Oposiciéon | Portabilidad
Sistema de
solicitudes de la 33 c 3 2 0 38
PNT
Solicitudes
manuales recibidas
de manera fisica
por el particular y 19 0 1 0 0 20
por correo
electronico.
Total 52 0 4 2 0 58

2.2 Atencion de solicitudes.

Este apartado informa las gestiones realizadas en las solicitudes de derechos
ARCOP.
Cuadro 2

Gestion de las solicitudes de datos personales
Tipo de gestion Abril Mayo Junio Total

Terminadas 1 3 1 5
En proceso, sin identidad acreditada 0 0 5 5
En proceso con prevencion, sin 0 0 1 1

identidad acreditada

En espera de confirmar tramite o 0 0 3 3
desahogo de prevencién, sin
identidad acreditada

Pendiente de entrega de respuesta 2 2 0 4

Pendiente de acreditacién de la 8 9 3 20
identidad
Desechadas por falta de respuesta 10 4 6 20
del ciudadano

Folios gestionados del 1er trimestre 28 13 16 57

Total 49 31 35 115
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2.3 Modalidad de entrega.

Para el presente periodo, las modalidades de entrega de las 115 solicitudes de
acceso a datos personales fueron: 34 por copia simple (29.57%), 29 no especificada
(25.22%), 27 a través de copia certificada (23.48%) y 25 mediante entrega por PNT
(21.74%).

2.4 Tiempo promedio de atencion.

Los articulos 45 de la LGPDPPSO y 42, fraccion XI del Reglamento de Datos
Personales, establecen que las respuestas a las solicitudes de derechos ARCOP
deberan notificarse a la persona interesada en el menor tiempo posible, que no
podra exceder de 20 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la
presentacion de aquélla. Este plazo puede ampliarse de manera excepcional hasta
por 10 dias habiles, cuando existan razones fundadas y motivadas.

En el periodo que se reporta, el promedio de respuesta fue de: 9.48 dias.
2.5 Tematicas de solicitudes.

Los rubros tematicos mas frecuentes durante este periodo fueron: 31.03% sobre
datos de la credencial para votar, 25.86% sobre datos en posicion del Instituto y
procedimiento sancionador o disciplinario respectivamente, 24.15% respecto de
recursos humanos (contratos laborales y expedientes unicos de personal), 13.79%
corresponde a otros rubros tematicos, 5.17% sobre informacién relativa a la eleccion
del Poder Judicial.

2.6 Ubicacion geografica de las personas solicitantes.

En el trimestre que se reporta, solo el 17.24% de las personas solicitantes
especificaron su ubicacion geografica, mientras que el 82.76% no lo realizo.

Por cuanto a quienes lo indicaron, 5 correspondieron a la Ciudad de México, 2 al
Estado de México, 1 en San Luis Potosi, 1 en Tamaulipas y 1 en la entidad de
Veracruz.

2.7 Datos estadisticos del perfil sociodemografico.

Durante el periodo que se reporta no existen datos relacionados con el sexo de las
personas solicitantes.

Ademas, para la edad de las personas solicitantes, soélo se registré un rango entre
los 40 a 49 afos.

En el trimestre reportado, no se tuvo registros relacionados a la ocupacion, por lo

que de las 58 solicitudes recibidas de derechos ARCOP el 100% de personas
usuarias no sefalaron el dato.
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Respecto a si las personas solicitantes pertenecen a alguna comunidad indigena
o pidieron ajustes razonables para la atencion de su solicitud, ninguna registro
datos.

2.8 Recursos de revision en materia de datos personales.

De abril a junio de 2025, la UTTyPDP no fue notificada de la admisién de recursos
de revisién presentados en contra de las respuestas otorgadas a solicitudes de
datos personales.

2.9 Recursos humanos y materiales empleados para la atenciéon de
solicitudes y recursos de revision en materia de datos personales.

A continuacion, se detallan los recursos humanos y materiales empleados en la
atencion de solicitudes de acceso a datos personales:

Cuadro 3
No. de Horas
personas invertidas por Copias Copias
servidoras las areas del simples certificadas
publicas INE
79 332 1 0 109 0 0
210 Atencion de consultas y revision de documentos en materia de

protecciéon de datos personales.

Durante el segundo trimestre de 2025, no se genero informacion que reportar en
este apartado.
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CAPITULO 3 -SOBRE ELCTY LA UT.
3. Sobre el CTy la UT.
3.1 Directorio de la UT y del CT del INE.

Cuadro 1

Integracion de la UT

m Domicilio de la UT y de la persona titular

Nombre y cargo José Luis Arévalo Romo, Titular de la UTTyPDP?

Calle y numero Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio “C” primer piso

Colonia Col. Arenal Tepepan
Caodigo Postal C.P. 14610
Municipio / Alcaldia Tlalpan

Entidad federativa (seleccionar) Ciudad de México

Correo electrénico jose.romo@ine.mx, Y transparencia@ine.mx

01800-433-2000, (55) 56 28 46 92

Teléfono(s) / Extensién

Cuadro 2

Integrantes del CT

Integrante del CT Nombre Cargo Con:eg Teléfono Numer9 2l
electréonico cambios
Encargado del
despacho de la
Juan Direccion Ejecutiva (55)
. Manuel manuel.vazquezb 56284200
Presidente del CT V4 de Asuntos . 0
azquez Juridicos' en su @ine.mx Ext. 344981
H 8
Barajas caracter de
Presidente del CT.
. Asesor de la
Integrante del CT \S/ﬁ;?lo.ré”ez Secretaria Ejecutiva sergio.tellez@ine. (55) 0
9 Pefi yg A, en su caracter de mx 56284200
efa
Integrante del CT.
Titular de la
o UTTyPDP en su
José Luis .
Integrante del CT Arévalo caracter de jose.romo@ine.mx (55) 0
Romo Integrante del - : 56284692
Comité de
Transparencia
Secretaria Ana Maribel Directora de Acceso maribel.salcido@in (55)
Técnica del CT Salcido a la Informacion y e.mx 5628 4611 1
Jashimoto'® Proteccion de Datos
Personales
Roberto Director de Acceso a
Secretaria Carlos de la la Informacion y roberto.cruz@ine. (55) 0
Técnica del CT Cruz de los Proteccion de Datos mx 5628 4611
Santos'’ Personales

7 Titular de la UTTyPDP en su caracter de Integrante del CT, a partir del 18 de febrero de 2025.

8 Mediante acuerdo INE/CG538/2023 de sesion de fecha 20 de septiembre de 2023, fue designado por el CG.
9 Mediante acuerdo INE/JGE103/2024 de fecha 21 de agosto de 2024, fue designado por la Junta General.

' Hasta el 9 de abril de 2025.

11 A partir del 16 de abril del 2025.
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Cuadro 3

Titular del OIC y Coordinador de Archivos

Titular Nombre Correo electrénico Teléfono

Titular del Victor Titular del
Organo Hugo Organo . .
Interno de Carvente Interno de victor.carvente@ine.mx | (55) 57282700
Control Contreras | Control
Coordinador | José Luis | Titular de la jose.romo@ine.mx (55) 6 28 46 92
de Archivos Arévalo UTTyPDP

Romo

3.2 Resoluciones y acuerdos de ampliaciéon del CT, relacionadas con
asuntos de acceso a la informacioén.

Durante el periodo que se reporta se celebraron 15 sesiones extraordinarias
especiales y 1 sesion ordinaria.

El CT aprobdé 139 resoluciones relacionadas con asuntos de acceso a la
informacion, de las cuales 138 corresponden a la atencion a solicitudes de acceso
a la informacion y 1 en cumplimiento de un Recurso de Revision.

Asimismo, el CT aprobd 15 acuerdos de ampliacion, en relacion con 155 solicitudes
de acceso a la informacion:

Po otra parte, se sometieron a consideracion del CT, para su presentacion o, en su
caso, aprobacion 5 asuntos los cuales corresponden a los siguientes acuerdos:

e Acuerdo mediante el cual se delegan funciones a la UTTyPDP para omitir
datos contenidos en las solicitudes de acceso a la informacién que impliquen
informacion susceptible de ser clasificada. (aprobacion).

e Acuerdo en atencion a la solicitud de ampliacién de plazo de reserva de
informacion por parte de la UTSI.

e Acuerdo por el que se designa a la persona servidora publica suplente del
CT por parte de la UTTyPDP.

e Acuerdo por el que se designa a la persona servidora publica suplente de la
Secretaria Técnica del CT.

e Acuerdo de la designacion de la persona integrante suplente del CT, por parte
de la Presidencia de este érgano colegiado.

3.3 Resoluciones y acuerdos de ampliaciéon del CT, respecto a solicitudes
ARCOP.

El CT aprobd 6 resoluciones para la atencion de solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCOP.

Asimismo, el CT aprobd 4 acuerdos de ampliacion, mismas que ya fueron

concluidas.
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3.4 Acciones emprendidas por el CT y la UT en favor de la transparencia,
acceso a la informacién y protecciéon de datos personales.

Se desglosan las acciones, mecanismos y politicas emprendidas por el CT y por la

UT, a favor de la transparencia, el acceso a la informacion y la proteccion de datos
personales.

Cuadro 4

Reporte de las acciones, mecanismos y politicas que, en su caso, hayan sido
emprendidas tanto por el CT como por la UT, en favor de la transparencia, del acceso a
la informacion y la proteccion de datos personales.

¢ Se emprendieron acciones en favor de la Transparencia?

ACCION DE MEJORA SI/NO

Actualizacion y redisefio del Portal de OT Si

Atencién inmediata a las solicitudes de informacion Si

Capacitacion a funcionarios encargados de la Unidad de Enlace o contratacion de Sj

personal especializado
Contacto permanente con el INAI asi como implementacion de sus sugerencias y Si
observaciones
Creacion o modificaciones a portales electronicos y pagina Web asi como a bases Si
de datos
Creacion, instalacion, implementacion de sefialamientos o remodelacion de los No
mddulos de atencién, asi como la adquisicion de equipo de computo

Difusion de las obligaciones de la Ley General a las personas servidoras publicas

publicos de los Sujetos Obligados a través de reuniones de trabajo y platicas Si

permanentes
Disefio de instrumentos normativos y operativos para mejorar la atencién y dar Si
respuesta oportuna a la sociedad
Orientacion y atencion a las personas solicitantes para que puedan formular las Si
solicitudes de informacion

Participacion en cursos y eventos de transparencia Si

Reuniones periédicas de trabajo Si

Total de acciones 10
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3.5 Dificultades administrativas, normativas y operativas en su
cumplimiento.

Se desglosan las dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas
en el cumplimiento de las disposiciones legales, en materia de transparencia.

Cuadro 5

Descripcion de las dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas en
el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transparencia.
¢ Se presentaron dificultades administrativas, normativas u operativas?

Dificultades operativas, administrativas y normativas presentadas en el
cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transparencia

Operativas

Difusién insuficiente o confusa de la Ley General entre la ciudadania Si
Incapacidad Técnica de la PNT en algunos casos Si
Recursos humanos, financieros y materiales insuficientes Si
Rotacion del personal Si
Solicitudes poco claras o multiples Si
Veracidad de las personas solicitantes Si

Total de dificultades operativas 6

Administrativas

Dificultad para recabar informacion de afios anteriores Si
Falta de capacitacién en Cultura de Transparencia y Apertura Gubernamental Si
Plazos cortos para responder a las solicitudes de informacion Si
Poca comunicacion con el INAI No
Retraso de las Unidades Administrativas en la entrega de informacion Si
Total de dificultades administrativas 4
Normativas
Confusién entre la aplicacion de la Ley General y la LFTAIPG Si
Contradiccion entre la Ley General y otras Leyes No
Dfasc_:onocimiento o interpretacion de la Ley por parte de las personas servidoras Si
publicas
Difusién insuficiente o confusa de la Ley entre la ciudadania Si
Indefension de las personas servidoras publicas ante la actuacion del INAI Si
Indefiniciones o deficiencias en el texto de la Ley General Si
Total de dificultades normativas 5
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3.6 Reportes de Expedientes Desclasificados.

El periodo que se reporta corresponde al primer semestre de 2025, es decir del 1°de
enero al 30 de junio de 2025, en la resolucion INE-CT-R-0141-2025 se determind
confirmar la clasificacion de reserva temporal de 70 expedientes listados en el indice
de Expedientes Clasificados como Reservados de las areas DEAJ; DECEYEC,;
DEOE; DEPPP; DERFE; DS; UTF; UTSI; JL-AGS; JL-Baja California Sur; JL-
Campeche; JL de la Ciudad de México; JL-Chihuahua; JL-Chiapas; JL-Coahuila; JL-
Colima; JL-Estado de Meéxico; JL-Guerrero; JL-Guanajuato; JL-Jalisco; JL-
Michoacan; JL-Nayarit; JL-Oaxaca; JL-Puebla; JL-Quintana Roo; JL-Sinaloa; JL-
San Luis Potosi; JL-Sonora; JL-Tabasco; JL-Tlaxcala; JL-Veracruz; y JL-Yucatan.

Cuadro 6
Numero de expedientes desclasificados. ¢ Se clasificaron o desclasificaron expedientes?

Expedientes Expedientes

clasificados / | clasificados / Total de

expedientes
registrados en

Numero de
expedientes

e Observaciones
desclasificados

Con periodo Con periodo

OIS de reserva de reserva .
por la institucion . . el Sistema
vencido vigente
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CAPITULO 4 — DENUNCIAS PRESENTADAS POR EL OTRORA INAI ANTE EL
OIC DEL INE.

4. Denuncias presentadas por el INAI ante el OIC del INE.

Cuadro 1
Estado que guardan las denuncias y las solicitudes de intervenciéon formuladas por el INAI ante el OIC
Folio :
IN,FOMEX o Denuncial/ Fecha de Materia de la Tipo de U|t|m.a' Etapa del A
numero de e . . ; — iy actuacion Conclusion
- Intervencion solicitud intervencion actuacion proceso
expediente del OIC
de recurso
Glosa de
respuesta
Fecha de del Of'f:'o. de
. la solicitud: . requerimient
Expediente: 29/09/2023 Denuncian que ode parte_t?e Acuerdo de
RRA 6326/23 . |se reveld |[la Direccion -
o . Fecha de | Medio: |; . S recepcion de o
folio: Denuncia e . informacion de |Juridica y la | . - Investigacion No
33003142300 26’23‘13872'%23 Escrito | caracter Direccion ;”é%j}gg‘;:
0911 S confidencial. Ejecutiva del
Medio: Servicio
Escrito )
Profesional
Electoral
Nacional.
Expediente de
Verificacion Oficio de
INAI.3S.07.01. Fecha de . . |Publicacion de notificaciéon
. e Medio: | S Acuerdo de L
001/324 y su Intervencion recepcion: Escrito informacion radicacion al Investigacion No
acumulado 04/06/2024 confidencial denunciante
INE.3S.08.01/ 04/07/2024
117/2023
Expedientes
de
Verificacion:
1)
INAI.3S.07.01.
022/:r(i)\,2gec:ue Divulgacion Glosa de | Acuerdo de
L indebida de |respuesta recepcion de
procedimiento - . -
de datos del oflf:lq de mformaqon
investigacion personales, requerimient (resolucione
9z indebido odepartede | s de INAI),
previa Fecha de - - L
e . |tratamiento de |la Direccién del
INAL3S.08.01 | honcia recepcion: | Medio: | i inios Juridica y la | 11/11/2024. | Investigacion No
-105/2024 28/10/2024 | Escrito  [P'OP Yy |-dridica y : 9
deberes, asi |Direccion Acuerdo de
05/11/2024 . . .y
2) como EJecgt!va del | requerimient
INAL3S.07.01 incumplimiento Servncnlo 0 _’de
al deber de |Profesional informacion
-029/2024 que ) L
derivo del confidencialidad |Electoral de
o Nacional. 13/12/2024
procedimiento
de
investigacion
previa
INA.3S.08.01-
113/2024
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CAPITULO 5 — CONSULTAS RELACIONADAS CON LA LISTA NOMINAL DE
ELECTORES Y SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO
QUE OBRAN EN EL PADRON ELECTORAL.

5. Consultas relacionadas con la lista nominal de electores y solicitudes para
el ejercicio de derechos ARCO que obran en el padrén electoral.

5.1 Informacion estadistica de las solicitudes ARCO sobre los datos
personales que obran en el padrén electoral.

Del 1° de abril al 30 de junio de 2025, la DERFE sefialé que se atendieron 55,563,
Solicitudes ARCOP de datos personales que obran en el Padron electoral. En el
siguiente cuadro se desglosa el numero de solicitudes atendidas para cada
derecho.:

Grafica 1

Solicitudes ARCO recibidas
sobre el padrén electoral.

Acceso a documentos fuente

Cancelacion y oposicion

Rectificacion | 50,541

Acceso [ 5,022

10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000

5.2 Atencion ciudadana.

La DERFE proporciona el servicio de atencion en materia electoral, a través de la
DAC, por medio del INETEL.

Dicho servicio se desarrolla bajo un esquema de comunicacion con la ciudadania,
en la que éstos consultan informacion referente a los diversos servicios
relacionados con el tramite de la credencial para votar; de igual forma, sirve de
apoyo a la UTF en la orientacion a proveedores y a partidos politicos para el
registro de sus gastos, y a la DEPPP en la orientacion a medios de comunicacién y
partidos politicos.

A la fecha de corte, se atendieron un total de 1,725,215 consultas desglosadas de
la siguiente manera:

e 18,236 consultas referentes a servicios de apoyo a otras areas del INE
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con el 1.06%.

15,195 registros relacionados con la calidad, que comprenden quejas,

sugerencias y reconocimientos con el 0.88% de participacién de

acuerdo con el total de atenciones proporcionadas.
1,430,606 citas, con el 82.92% de atenciones.

brindadas.

Cuadro 1
Desglose de Atencion Ciudadana

Consultas Diversas (otras areas del INE

261,178 consultas del RFE, que representan el 15.

14% de atenciones

1° de abril al 30 de
junio 2025

Transparencia y Acceso a la informacién 2,920
Sistema Integral de Fiscalizacion/ Sistema de Registro Nacional de 143
Proveedores
Sistema electronico para la recepcion, entrega y puesta a disposicion 31
de materiales y ordenes de transmision (DEPPP)
Sistema Integral de Gestién de Requerimientos en Materia de Radio y 1
Television
Convocatorias Institucionales 142
Elecciones sin discriminacion e Igualdad de género 1
Poder Judicial de la Federacion 14,064
Proceso Electoral Local 221
Proceso Electoral Federal 69
Proceso de Participacién Ciudadana 1
Violencia politica contra las mujeres en razén de género 4
Informacién de temas relacionados con el INE 55
Informacién no relacionada con el INE 584
Subtotal 18,236

Calidad de la atencion

Reconocimientos 12,288
Quejas 984
Sugerencias 1,923
Subtotal 15,195
Citas
Informacién citas 36,759
Citas agendadas a través de la pagina web del INE 1,336,345
Citas agendadas a través de INETEL 57,502
Subtotal 1,430,606
Consultas Registrales
Credencial para votar 177,665
Mdédulos de Atencién Ciudadana 17,216
Consultas a la informacion registral 23,049
Verificacion de la Lista Nominal'2 7,724
Reporte de ciudadanos fallecidos 137
Credencializacién de los Mexicanos Residentes en el Extranjero 35,387
Subtotal 261,178
Total 1,725,215
Fuente: DERFE
2 No incluye 20,432,851 consultas de Portal Institucional.
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5.3 Servicio de salida automatizada.

Cuadro 2
Estatus de la Credencial para Votar 7,225
Ubicacién de Modulos de Atencién Ciudadana 10,155
Ubicacion de casillas 2,963
Total 20,343

Fuente: DERFE

5.4 Transparencia.

Cuadro 3
Consultas sobre acceso a la Total de 6rdenes de trabajo o
informacion casos
Busqueda de terceros 42
Cartografia 19
Directorio institucional 2,849
Estructura organica 4
Informes de PPN y APN 93
Lineamientos ARCO 119
Marco normativo 24
Presupuesto asignado 1
Total 3,151

Fuente: DERFE

5.5 Acceso a la informacion del padréon electoral y de la lista nominal de
electores.

5.5.1 CECEOC.

En cumplimiento a las disposiciones plasmadas en la Ley General de Instituciones
y Procedimientos Electorales en lo que se refiere al acceso permanente de la
informacion del Padron Electoral y de las Listas Nominales de Electores por parte
de los partidos politicos, la DERFE cuenta con 32 CECEOQOC, en los que los partidos
politicos pueden consultar informaciéon referente al Padréon y a la Lista Nominal,
como, por ejemplo: estadisticas del Padrén Electoral y de la Lista Nominal de
Electores, a nivel estatal, distrital, municipal y seccional.

Asimismo, se puede consultar el total de registros ciudadanos incluidos en estos
instrumentos electorales por:

Grupos de edad;

Sexo;

Entidad de nacimiento;

Consulta nominativa de cada registro ciudadano en-el que se detalla nombre,
domicilio, sexo, edad, ubicacion geo-electoral o si cuenta con Credencial
para Votar;
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e Consulta estadistica y reportes del Centro Nacional de Impresion;

e Bajas de registros ciudadanos por duplicidad, defuncién y suspension de
derechos politicos;

e Consulta ciudadana;

e Consulta de oficinas distritales;

e Estadistica de la ciudadania que obtuvieron su Credencial para Votar con
fotografia por medio de identificacion, a nivel local, municipal y seccional;

e Evolucién de la cobertura de este instrumento electoral y de las Listas
Nominales de Electores, e

¢ |dentificacion de formatos de credencial robados.

En el periodo que se reporta los partidos politicos registraron: 11 atenciones y 11
registros, de los cuales, 6 atenciones y 6 registros corresponden al Partido Accion
Nacional, Partido Movimiento Ciudadano con 2 atenciones y 2 registros y 3
atenciones y 3 registros al Partido del Trabajo.

5.5.2 Consulta permanente a la lista nominal de electores y la situacion y
vigencia de la credencial para votar.

En el trimestre que se reporta, se tuvieron un total de 20,439,912 consultas, de las
cuales 7,061 ingresaron a traves del INETEL y 20,432,851 a través del Portal
Institucional.

De dichas consultas, el sistema arrojo como resultado que, en 20,438,007 casos la
credencial para votar estaba vigente como medio de identificacion e incluida en la
Lista Nominal. En tanto que, en 1,905 consultas los datos proporcionados no
presentaron coincidencia con ningun registro de la Lista Nominal.

Cabe sefialar que el sistema de consulta se encuentra disponible tanto para la
ciudadania como para cualquier institucién privada o publica que quiera conocer el
estado en el que se encuentra la credencial para votar. En este sentido, el sistema
esta en posibilidad de recibir tantas consultas como sea necesario.

Cada una de las consultas es registrada y contabilizada, por lo que cabe la
posibilidad de que el estatus de una misma credencial pueda registrarse en mas
de una ocasioén por frecuencia de consultas o que al ingresar los datos exista un
error de captura de la credencial que el sistema informara como no valida.

Es preciso destacar que existen diversas variables y causas por las que el sistema
informara que una credencial no se encuentra en la Lista Nominal, tales como la
pérdida de vigencia, la suspension de derechos politico-electorales, baja por
defuncion, entre otras.

23 de 52

€ INE

Instituto Nacional Electoral

INFORME TRIMESTRAL 2025

@ UNIDAD TECNICA DE
TRANSPARENCIA Y
PROTECCION DE
DATOS PERSONALES



CAPITULO 6 - CAMPANAS DE CAPACITACION Y SENS’IBILIZACIC')N EN
MATERIA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION, PROTECCION
DE DATOS PERSONALES Y GESTION DOCUMENTAL.

6 Campanas de capacitacidon y sensibilizacion en materia de transparencia,
acceso a la informacién, proteccion de datos personales y gestion
documental.

6.1 Campaia de capacitacion.

Durante el segundo trimestre del afio 2025, la UTTyPDP llevé a cabo diversas
acciones de formacion dirigidas al personal del INE, tanto de oficinas centrales como
de dérganos delegacionales, en temas relacionados con la transparencia, proteccion
de datos personales y la gestiéon documental.

En total, fueron capacitadas 2,376 personas, mediante esquemas de formacién
en modalidades presencial a distancia y virtual, a saber:

a) 1,800 personas participaron en actividades desarrolladas en modalidad
presencial a distancia, las cuales incluyeron los siguientes cursos:

— Control de gestion INE-Oficio (SAl)

— Captura de informacion del Inventario General por Expediente con base
en atribuciones y funciones

— Transferencia Primaria - INE-Archivo

— Modulo 2. Principios y Deberes

— Conservacion documental

— Plan de prevencion y actuacion en caso de siniestros en los archivos

— Obligaciones de Transparencia del INE

— Implementacién de Deberes.

Estas sesiones fueron impartidas en tiempo real y permitieron fortalecer las
capacidades operativas del personal en cumplimiento de los marcos
normativos aplicables.

b) 576 personas fueron capacitadas a través de la modalidad virtual, en los
siguientes temas:

— Introduccion a la Administracién de Archivos y Gestion Documental
— Moddulo 3. Derechos ARCO y Medios de Impugnacién.

Esta modalidad facilité el acceso a contenidos clave para aquellas personas

servidoras publicas que requieren flexibilidad de horarios, asegurando con ello una
cobertura institucional mas amplia.
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Las acciones desarrolladas durante el trimestre contribuyeron al fortalecimiento de
las competencias institucionales en un contexto de transformacion normativa en
materia de transparencia, acceso a la informacién y proteccidon de datos personales.
Asimismo, confirman el compromiso del Instituto con la profesionalizacion de su
personal y el cumplimiento oportuno de sus responsabilidades sustantivas.

A continuacion, el detalle:

Cuadro 1

Reporte detallado sobre las actividades y campaiias de capacitacion realizadas

Unidad NEHCD
Fecha Tema Tipo Modalida personas
capacitada .
capacitadas

INFORME TRIMESTRAL 2025

| 4 de abril | Control de gestion INE- | gestion INE-
de 2025 | oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DECEYEC 8
7 de abril | Control de gestion INE-
2 de 2025 | oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DECEYEC 43
8 de abril | Control de gestion INE- . .
3 de 2025 | oficio (SAl) UTTYPDP Curso A distancia DECEYEC 30
9 de abril | Control de gestion INE- . .
4 de 2025 | oficio (SAl) UTTYPDP Curso A distancia DECEYEC 5
10 de abril | Control de gestion INE- . .
5 de 2025 | oficio (SAl) UTTYPDP Curso A distancia DECEYEC 12
11 de abril | Control de gestion INE- . .
6 de 2025 | oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia UTIGYND 8
15 de abril | Archivo de tramite INE- . .
7 de 2025 | archivo (SAI) UTTYPDP Curso A distancia UTIGYND 13
15 de abril | Archivo de tramite INE- . .
8 de 2025 | archivo (SAI) UTTYPDP Curso Adistancia | JL SINALOA 24
Captura de
informacion del
15 de abril | Inventario General por . .
9 de 2025 | Expediente con base UTTYPDP Curso A distancia JDE/ JLE 13
en atribuciones 'y
funciones
16 de abril | Transferencia . .
10 de 2025 | Primaria- INE-archivo UTTYPDP Curso A distancia UTIGYND 10
OIC/DERFE/
213127 | \isdulo 2. Principios DESPEN/DE
11 | de abril de Deberes ) PIoS ¥V uTTYPDP Curso Adistancia | CEYEC/DEA/ 16
2025 UTCE/UTF/J
DE/JLE
Conservacion
29 de abril documental, plan de
12 de 2025 prevencion y actuacion | UTTYPDP Curso A distancia JDE/ JLE 4
en caso de siniestros
en los archivos
222130 | e Cen © de
13 | de abril de . | UTTYPDP Curso En linea UTSI/JLE 15
Archivos y Gestidn
2025
Documental
25 de abril | Control de gestion INE- . .
14 de 2025 | oficio (SAl) UTTYPDP Curso A distancia DS 10
28 de abril | Control de gestion INE- . .
15 de 2025 | oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DESPEN 13
29 de abiril | Control de gestion INE- . .
16 de 2025 | oficio (SAl) UTTYPDP Curso A distancia DESPEN 10
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INFORME TRIMESTRAL 2025

Reporte detallado sobre las actividades y campaiias de capacitacion realizadas

Unidad AEHES
Fecha Tema Tipo Modalidad personas
capacitada .
capacitadas

| 30 de abril | Control de gestion INE- |
de 2025 | oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DESPEN 16
2 de mayo | Archivo de tramite INE-
18 de 2025 | archivo (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DESPEN 55
6 de mayo | Transferencia primaria . .
19 de 2025 | INE-archivo (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DESPEN 38
7 de mayo | Control de gestion INE- . .
20 de 2025 | oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DJ 110
9 de mayo | Control de gestion INE- . .
21 de 2025 | oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DJ 328
12 de . o
22 | mayo de ':rrgﬁl'\‘,’g fs/;[fm'te INE-| yTTYPDP | cCurso | Adistancia DJ 93
2025
13 de Transferencia primaria
23 mayo de INE-archivo (SKI) UTTYPDP Curso A distancia DJ 37
2025
14 de Control de gestion INE-
24 mayo de oficio (SAI)g UTTYPDP Curso A distancia DEPPP 19
2025
15 de Control de gestion INE-
25 | mayo de oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DEPPP 262
2025
16 de Control de gestion INE-
26 | mayo de oficio (SAI) UTTYPDP Curso A distancia DS 16
2025
19de | Archivo de tramite INE- DEPPP/DER
27 | mayo de . UTTYPDP Curso A distancia 23
2025 archivo (SAl) FE
20 de Transferencia primaria DEPPP/UTIG
28 mayo de ; UTTYPDP Curso A distancia 41
2025 INE-archivo (SAl) YND/
21de Control de gestion INE-
29 mayo de oficio (S Al)g UTTYPDP Curso A distancia DEA 628
2025
23 de -
30 | mayode gf‘i’g;g‘("s‘l\el)ges“°" NE-| UTTYPDP | cCurso | Adistancia DEA 152
2025
26 de L
31 | mayode gﬁocr;(t)r(zlsdpj)gestlon INE-| yTTYPDP | Curso | Adistancia DEA 66
2025
28 de . .
32 | mayode | ANV ("Se/;[f‘m'te INE-1 UTTYPDP | Curso | Adistancia DEA 1
2025
29 de . .
33 | mayode | ANV E’SeAt[)am'te INE-1 UTTYPDP | Curso | Adistancia DEA 1
2025
30 de Transferencia primaria
34 mayo de INE-archivo (SKI) UTTYPDP Curso A distancia DEA 120
2025
OIC/DESPEN
5al 11 de | Médulo 3 Derechos /DERFE/DEC
35 mayo de |ARCO y Medios de| UTTYPDP Curso En linea EYEC/DEA/U 638
2025 Impugnacion TSIVUTCE/UT
F/JDE/JLE
22 de Conservacion
36 mayo de |documental, plan de | UTTYPDP Curso A distancia JDE/JLE 19
2025 prevencion y actuacion
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INFORME TRIMESTRAL 2025

Reporte detallado sobre las actividades y campaiias de capacitacion realizadas

Unidad No. de
Fecha Tema Tipo Modalidad . personas
capacitada .
capacitadas

en caso de siniestros
en los archivos
122123 Obligaciones de
37 | de mayo g . UTTYPDP | Curso A distancia JDE 53
Transparencia del INE
de 2025
16 al 30 y DERFE/QIC/
38 | dejunio | Plementacion 48l Tryppp | Curso | Adistancia [:ESTF;EE')“éUTE 47
de 2025 eberes SI/UTF/DEC
YEC/JDE/JLE
18 al 26 Introduccién a la DEPPP/OIC/
oo Administracion de , UTVOPL/UTF
39 Sg JZUOnZI?S Archivos y Gestion UTTYPDP Curso En linea /DS/UTSI/JD 427
Documental E/JLE
2,376

6.2 Campana de sensibilizacion.

El 4 de abril de 2025, se envié por medio de correo electronico institucional, el

boletin trimestral con los avances, logros, estrategias en las materias que desarrolla
la UTTyPDP.

6.3 Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia.

El 23 de junio de 2025 se celebré la Segunda Sesién Ordinaria del Grupo de Trabajo
en Materia de Transparencia del INE, donde se presentaron:

a) Reportes de seguimiento a los recursos de revision interpuestos en materia
de acceso a la informacion y proteccion de datos personales,
correspondientes al ejercicio anual 2024 y al primer trimestre de 2025.

b) Resultados de los Indicadores del Impacto de la Capacitacion en materia de
transparencia, acceso a la informacion, proteccion de datos personales y
gestion documental, destacando los siguientes:

— Indicador del Impacto de la Capacitacion en el Cumplimiento de Obligaciones
de Transparencia (cuarto trimestre y anual 2024).

— Indicador de Calidad en la atencion de solicitudes de acceso a la informacion
(primer trimestre 2025).

— Indicador de Calidad en la atencién de solicitudes de datos personales
(primer trimestre 2025).

— Indicador del Impacto de la Capacitacion en el Cumplimiento de la Entrega
del Inventario General por Expediente (primer trimestre 2025).
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CAPITULO 7 — OBLIGACIONES Y POLITICAS DE TRANSPARENCIA.
7 Obligaciones y Politicas de Transparencia.
7.1 Publicaciones en el portal de Internet e Intranet.

De conformidad con el articulo 5 de los Lineamientos para la Publicacion y Gestion
del Portal de Internet del INE, durante el segundo trimestre de 2025 el personal de
la Gestoria de Contenidos atendio 260 solicitudes enviadas por las areas y 6rganos
colegiados del INE, para lo cual se revisaron 312 archivos.

7.2 Auditoria de contenidos.

Con la finalidad de mantener los estandares establecidos en la normatividad del INE
en materia de publicaciones, durante el presente periodo la Gestoria de Contenidos
reviso 20 entradas o post de informacién de nueva creacion, 10 paginas publicadas
y 300 archivos publicados en cada una de las secciones que conforman el portal de
internet, a fin de identificar errores de publicacion y/o despliegue incorrecto de
contenidos.

De la misma forma, con el objetivo de generar una cultura de autogestién en la
publicacién de contenidos, se brindaron 40 asesorias de forma virtual a las personas
que fungen como Enlaces Web en las unidades administrativas y 6rganos
colegiados de la CAl, CNCS, DERFE, DEA, DECEyEC, DEOE, DESPEN, DEPPP,
DS, DEAJ, SE, UTSI, UTVOPL, area de Proteccion de Datos Personales y Oficinas
de Consejeras y Consejeros Electorales, con la finalidad de transmitir conocimientos
en la creacion, actualizacién y correccién de paginas o entradas de informacion en
el portal de internet y en el repositorio documental del INE, asi como dudas sobre la
normatividad y apoyo técnico.

7.3 Reporte de accesos al portal de internet y capa de accesibilidad.
7.3.1 Accesos al portal de internet.

En cumplimiento al articulo 22, parrafo 2, fraccién XII del Reglamento de
Transparencia, durante el presente trimestre el portal de internet en el dominio
www.ine.mx, recibio 15,638,625 sesiones'® con un promedio de duraciéon de 0.42
segundos.

De las sesiones identificadas, se distinguen 2 tipos de las personas usuarias: los
“‘nuevos visitantes” que sumaron 9,021,565 (57.68%) y las personas usuarias
restantes fueron identificados como “visitantes recurrentes” 6,619,151 (42.32%).

13 Una sesion se inicia cuando una persona usuaria abre su aplicacion en primer plano o ve una pagina o pantalla y no hay
ninguna sesion activa. De forma predeterminada, una sesion finaliza o se agota después de 30 minutos de inactividad de la
persona usuaria. No hay limite de duracién de una sesion, de acuerdo con la nueva tecnologia GA4
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Ambos tipos de las personas usuarias interactuaron en el portal de internet con
85,959,791 eventos.™

Partiendo de las cifras antes citadas, las cinco paginas que mas se consultaron del
portal de internet del INE, excluyendo la pagina de inicio, al ser el punto de partida
en la navegacion de las personas usuarias fueron: Condceles, Practica y Ubica
(18,942,510 eventos); Credencial para votar (13,029,913 eventos); Eleccion del
Poder Judicial de la Federacién 2025 (4,435,364 eventos); Documentos para
solicitar tu Credencial (3,540,277 eventos); Tramites de la Credencial y Servicios
(2,268,095 eventos).

Grafica 1

Paginas mas consultadas del portal de internet del INE
0 5,000,000 10,000,000 15,000,000 20,000,000

Condceles, Practica y Ubica I

18,942,510
Credencial para votar 13,029,913
Eleccion del Poder Judicial de la Federacion B 435,364
2025
Documentos para solicitar tu Credencial 3,540,277

Tramites de la Credencial y Servicios [l 2,268,095

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics 4'°.

7.3.2 Accesos a través de la capa de accesibilidad.

Derivado de la activacion de la capa de accesibilidad, el portal de internet del
Instituto cuenta con el distintivo de “Declaracion de Accesibilidad Hearcolors” que
certifica que cumple con las pautas Web Content Accessibility Guidelines 2.0 Level
AA, para facilitar que todas las personas, sin importar su condicién fisica, puedan
percibir, entender, navegar e interactuar con la pagina, esta iniciativa permite al INE
cumplir su compromiso a favor de la no discriminacion. El trafico registrado en este
servicio durante el periodo que se reporta fue el siguiente:

4 Una sesion se inicia cuando una persona usuaria abre su aplicacion en primer plano o ve una pagina o pantalla y no hay
ninguna sesion activa. De forma predeterminada, una sesion finaliza o se agota después de 30 minutos de inactividad de la
persona usuaria. No hay limite de duracién de una sesion, de acuerdo con la nueva tecnologia GA4.

'® Los datos presentados se obtuvieron mediante la nueva generacion de Analytics: Google Analytics 4 (GA4), servicio
gratuito de Google.com para medir el trafico en paginas web, la cual proporciona informacién para definir los contenidos
que deben publicarse en www.ine.mx.
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INFORME TRIMESTRAL 2025

Cuadro 1

Visitas al portal a través de la capa de accesibilidad
desagregado por tipo de navegacion

Abril 26,001 4,106 8,205 38,353
Mayo 20,991 3,900 7,641 12 32,544
Junio 17,543 2,770 5,908 9 26,230
Total 64,535 10,776 21,754 62 97,127

Fuente: INE, Gestora de Contenidos.

7.4 Comentarios web en los portales de Internet e Intranet.
7.4.1Portal de internet.

Durante el segundo trimestre de 2025, se recibieron en el portal de Internet del INE,
24,141 comentarios web por parte de la ciudadania. En el siguiente cuadro se
detallan las areas que dieron atencion, la catalogacion de los comentarios, la utilidad
del portal de Internet para las personas usuarias y los temas que se abordaron para
dar respuesta.

Cuadro 2
Portal de Internet
Comen’;a'rios web 24,141
recibidos
Comentarios INETelMX 92 0.38%
atendidos 24,141 100%
(areas que dieron Otrora DPT y la
atencién) DAPCyA16 24,049 9962%
Busqueda de informacion 2,238 9.27%
Comgqtarlos Opinion acerca del portal 1,889 7.83%
recibidos
(Catalogacion de | No especifico el objeto de su 3.10%
. 748
los 24,141 comentario 100%
comunicados de No ingresé ningun medio de ’
personas usuarias conta?:to 9 18,896 78.27%
del portal)
Duplicadas 370 1.53%
Utilidad del Portal | Informacién que resulté util 15,149 62.75%
para personas
usuarias referida Informacién que no fue de 8,992 37.25% 100%
en los 24,141 utilidad al usuario
comunicados

16 | os comentarios recibidos del 1 de abril al 29 de mayo de 2025 fueron tramitados por el personal de la otrora DPT y los
comentarios recibidos de 30 de mayo al 30 de julio fueron tramitados por el personal de la DAPCyA.
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Portal de Internet
Interés Sistema de o
Busqueda Candidatos 918 41.02%
informacion - o
(De las 2,238 que Proceso del Poder Judicial 462 20.64%
requieren algqr] quperlmlento, informacion 141 6.30% 100%
tipo de orientaciéon | adicional
los temas de ] : o
mayor consulta In;zraare\?c)ts;bre la Credencial 414 18.50%
son) P
Diversa informacion 303 13.54%
Interés en la Sistema de citas 100 24.15%
Credencial para . . .
Votar (De los 414 Vigencia de la credencial 51 12.32%
comentarios) Reposicion por robo vy 47 11.35%
extravio 100%
(o]
Reqt_u_s!tos para cambio de 39 9.42%
domicilio
Requisitos para renovacion 33 7.97%
Diversa informacion 144 34.79%

Fuente: INE, DAPCyA

Por otra parte, en cumplimiento a lo sefalado en los articulos 12, numeral 1, fraccién
VIII 'y 48, numeral 1, fraccion IV del Reglamento de Transparencia, durante el
segundo trimestre de 2025, fueron remitidos y atendidos por INETelMX 92
comentarios los cuales corresponden: 44 del 01 al 30 de abril, 33 del 01 al 31 de
mayo y se espera de conocer el estatus de 15 comentarios que se conocera su
atencion con la entrega del informe correspondiente al mes de junio de 2025.

Finalmente, durante el trimestre INETelMX report6 la atencion de los 12 comentarios
pendientes del primer trimestre de 2025, ingresados del 27 al 31 de marzo de 2025.

7.4.2 Portal de intranet.

Durante el segundo trimestre de 2025, se recibieron en el portal de Internet, 25
comentarios web —de servidores publicos del Instituto— atendidos por la DAPCyA.
Los comentarios atendidos son aquellos que presentan un medio de contacto por el
que se puede dar respuesta a las dudas o consultas que envian los usuarios. Cada
consulta recibe un numero de folio y puede ser remitido al area competente para su
atencion y seguimiento.

De los 25 comentarios web recibidos 3 (12%) solicitd informacion, 21 (84%)
expresaron una opinion, y 1 (4%) envié comentario desde correo personal'”’.

7| a atencion de los comentarios de acuerdo con lo determinado por la CNCS, area encargada de la pagina de Intranet de
conformidad con el articulo 8, numeral 1, fraccion | de los Lineamientos para la publicacién y gestion del portal de Internet
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Del total de los usuarios que indicaron buscar informacién 2 (66.67%) solicitd
informacion del portal y 1 (33.33%) solicitdé informacion relacionada con
capacitacion.

Respecto a la informacion publicada en el portal de intranet 19 (76%) declaré que
la informacién le sirvid y 6 (24%) contestd que no le sirvio la informacion.

7.5 Repositorio documental y videoteca.
7.5.1 Repositorio Documental.

Durante el periodo que se reporta se publicaron en el Repositorio un total de 2,047
items de los cuales 386 corresponden a importaciones por lotes y 1,661
corresponden a las publicaciones que realizaron las personas que fungen como
Enlaces web en las colecciones de Consejo General, Junta General Ejecutiva,
Organos Colegiados y Areas Administrativas del Instituto.

De acuerdo con las estadisticas obtenidas con la herramienta Google Analytics, en
este trimestre, hubo 135,540 personas usuarias del repositorio documental; de este
universo destaca que 34,198 de ellas descargaron 142,270 documentos.

En este periodo también se registraron 650,940 vistas a las diversas paginas que
componen el repositorio documental, de las cuales 68,657 correspondieron a
busquedas de informacién dentro de la misma herramienta.

7.5.2 Documentos generados por las Comisiones del CG.

El INE pone a disposicion de los usuarios del portal un Sistema de Consulta de
Documentos de las Comisiones del CG desde 2012, el cual permite el acceso a
diversa informacion generada por dichos érganos colegiados, sin embargo, para
facilitar la consulta a través de motores de busqueda web, o bien, para poder
compartir un hipervinculo para su difusion en diversos medios, se determind, a
través del acuerdo INE/CGyPE/002/2021, migrar y publicar estos archivos al
Repositorio Documental. Durante el segundo trimestre de 2025, estas actividades
fueron concluidas durante el primer trimestre de 2025, por lo que el total de
documentos publicados en el sistema de comisiones anterior (https://inter-
app.ife.org.mx/consultacomisiones/init_search.ife) ya se encuentra disponible en
las diferentes colecciones del Repositorio Documental.

Como parte de las actividades de revision de contenidos, se auditaron los 2,047
nuevos items de las diferentes colecciones disponibles en el repositorio documental
y se realizaron correcciones a 115. De los items de las colecciones del CG y JGE,
que fueron publicados en fechas anteriores: a 1,510 registros se les agregé el

e Intranet del INE, en el cual refiere que los usuarios deben ingresar con su usuario y contrasefa institucional para
encontrarse en apego a la normatividad del sitio.
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metadato de clave relacionada y a 1,055 registros se les agrego el metadato de
tema.

En materia de asesorias y acompafiamientos, se proporcion6 apoyo a enlaces de
la UTF, SE, COTECIAD, SUBCOTECIAD, UTCE y UTVOPL para la importacion de
335 items en sus colecciones.

7.5.3Videoteca.

Durante el segundo trimestre de 2025, no hay actividades que reportar sobre la
Videoteca

7.6 Actividades realizadas por la Biblioteca.

Durante el periodo que se reporta, se brindd atencion a 88 usuarios de los cuales
17 fueron externos y 71 internos.

Grafica 2

Usuarios atendidos por la Biblioteca
88 usuarios

Usuarios Externos

m Usuarios Internos

Fuente: Biblioteca INE

Adicionalmente, se elaboraron 3 boletines mensuales con las tematicas Voto de
las mujeres en México, infancia y democracia y fake news y democracia, los cuales
se difundieron a través de los portales de Internet e Intranet del INE.

Durante el periodo que se reporta, la Biblioteca recibié en donacién 41 materiales

diversos y se integraron al catalogo 25 registros. Finalmente, como resultado del
descarte bibliografico, se donaron 50 libros a personas usuarias de la Biblioteca.
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7.7 Obligaciones de Transparencia del INE.

El INE, como sujeto obligado y administrador de los Fideicomisos —FPL y FIM—
debe cumplir las OT estipuladas en los articulos 65, 70, fraccion |y 76 de la LGTAIP,
no obstante, el 2 de abril de 2025 el CT en su 13° sesion extraordinaria especial,
por unanimidad de votos de sus integrantes aprobd la resolucién INE-CT-R-VP-
FOT-0023-2025, instrumento que aprueba continuar con el cumplimiento de las OT,
haciendo uso de la norma, formatos y sistemas con los que se cuenta en la
actualidad, es decir, publicar la informacion de conformidad con los Lineamientos
Técnicos Generales y conforme la estructura que se tiene en el SOT y el SIPOT,
hasta en tanto no se emitan las nuevas regulaciones normativas, es por ello, el
cumplimiento de las OT se atendié conforme los articulos 70, 74, fraccion |, y 77 de
la LGTAIP abrogada, por lo que las areas responsables actualizaron 78'® OT con
informacion generada en el primer trimestre del 2025, asi como la correspondiente
a los meses de abril y mayo de 2025'%, misma que fue publicada en el segundo
trimestre de 2025.

En el cuadro 3 se desglosan el numero de OT atendidas por cada sujeto obligado
—INE, FPLy FIM—:

Cuadro 3
OT atendidas por el INE
Ley Articulo Numero de Numero de Numero de
obligaciones | Obligaciones | Obligaciones
estipuladas que atiende que se
el INE y los atendieron
Fideicomisos en el 2°
trimestre
2025
Generales aplicables
LE‘T;E\I)P 70 49 43 39 a todos los sujetos
obligados (INE)
Generales aplicables
L((I;:L'?‘_I)P 70 9 9 8 a todos los sujetos
obligados (FPL)
Generales aplicables
LE?:'II'“AA\I)P 70 9 9 8 a todos los sujetos
obligados (FIM)
Obligaciones
74 especificas que
LGTAIP fraccién 14 14 7 contienen
(INE) | informacion
sustantiva de toda
autoridad electoral.
LGTAIP Informacién
(FPL) " 8 8 8 relacionada con

188 OT del articulo 70 de la LGTAIP se triplica'y 8 OT del articulo 77 de la LGTAIP se duplican para atender los Fideicomisos.
' Corresponde a los formatos que son actualizados mensualmente de acuerdo con los Lineamientos Técnicos Generales.
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OT atendidas por el INE

Ley Articulo Numero de Numero de Numero de
obligaciones | Obligaciones | Obligaciones
estipuladas que atiende que se

el INEy los atendieron
Fideicomisos en el 2°
trimestre
2025

fideicomisos
denominado: FPL.

Informacion
LGTAIP relacionada con
(FIM) ” 8 8 8 fideicomisos
denominado: FIM
Total 97 91 78 -

Fuente: INE, DAPCyA

A continuacion, las mediciones realizadas con GA4 al espacio de Obligaciones de
Transparencia que muestran las vistas, eventos y sesiones que se registraron
durante el trimestre que se reporta:

Cuadro 4

Consulta a las Obligaciones de transparencia primer trimestre

Vistas 717
Numero de eventos 2,760
Sesiones 392

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics.
7.7.1 Actualizacién y revisiéon de formatos.

Durante el segundo trimestre de 2025 de las 78 OT por cumplir en 117 formatos
establecidos en los Lineamientos Técnicos Generales, las areas responsables
actualizaron 3,660 formatos en el SOT. En el cuadro 5 se da cuenta de las OT que
aun no tienen el 100% de cumplimiento:

Cuadro 5

Articulo

[Eraccié Nombre del Titulo del formato Periodo de Porcentaje de

. formato actualizacién | cumplimiento
n/Inciso

Gastos por concepto de
viaticos y gastos de Trimestral 93.87%
representacion

9

701X 1 6T Art_70_Fr IX
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Artlcu!g Nombre del ’ Periodo de Porcentaje de
[Fraccié Titulo del formato A .
. formato actualizacion | cumplimiento
n/Inciso
70, XI 11 Personal contratado por Trimestral
LGT_Art_70_Fr_XI honorarios 92.85%
\Y
14 Concursos convocatorias
70,XIV | LGT Art 70 Fr x| | IMvitacionesy o avisos Trimestral 94.39%
v para ocupar cargos
publicos
70, XXIl 23b Erogacién de recursos Trimestral
LGT _Art_ 70 Fr X por qontratgmon d_e’ 97.65%
Xl servicios de impresion
difusion y publicidad
Resultados de
70 28 procedimientos de
, LGT_Art_ 70 Fr X adjudicacion directa, Trimestral 94.63%
XXVII LR
XVIlI licitacion publica e
invitacién restringida
70, XXX 30 Estadisticas generadas
LGT_Art_70_Fr_X Trimestral 99.69%
XX
Convenios de
70 33 coordinacién de
’ LGT_Art_70_Fr i Trimestral 96.57%
XXX ~voim o concertacion con el
XXX ) :
sector social o privado
70, XLV 45a Inventarios
LGT_Art_70_Fr_XL Trimestral 97.39%
Y, documentales
45¢ . .
70, XLV | LGT_Art_70_Fr XL Guia de archivo Anual 94.85%
— v documental
70, 48c
XLVIII, LGT_Art_70_Fr_XL . ) . o
inciso c) Villc Transparencia Proactiva Trimestral 98.19%
Asociaciones civiles y o
_ _74, 1b_LGT_A_rt_74_Fr cmdadapo_s que realicen Trimestral 96.08%
inciso a) _l inciso_a actividades de
observacion electoral
Fuente: INE, DAPCyA
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Los formatos se publicaron con documentos anexos, para los cuales se generaron
URL’S (direcciones electrénicas). En el cuadro 6, se observa el numero total de
registros, direcciones electréonicas y documentos que fueron publicados para
cumplir las OT.

Cuadro 6

Direcciones

Trimestre reportado Registros o Documentos?
electronicas
Primer Trimestre 2025 - - 193,596
Segundo Trimestre 2025 304,728 404,053 -

Fuente: INE, DAPCyA

7.7.2 Acompaihamiento que se brindé a los EOT.

Cuadro 7

Obligaciones de transparencia (OT)
Asesorias brindadas a los Enlaces

Enlace de OT Tipo de orientacion?! Medio utilizado para la
asesorados asesoria
Propietario 1,636 | Designacion de enlaces 16 | Teams 2,491
Suplente 1,021 | Declaratoria de 674 | Correo electrénico | 1,118
inexistencia
Asistente 952 Formatos 523 3,609
3,609 Normatividad 304
Sistemas 656
Verificacion Interna 1,445
Otros?? 33
3,651

Fuente: INE, DAPCyA

20 | os documentos publicados, fueron generados en el cuarto trimestre, segundo semestre y ejercicio del 2024, asi como
los meses de enero y febrero de 2025 que se reportan, en formatos Excel, Word, PDF, HTML, ZIP y RAR, se contabilizaron
uno por registro y campo requerido, sin embargo, pueden contener uno o mas documentos.

21 Si bien se realizaron 3,609 asesorias, en éstas se puede brindar orientacion de mas de un tema, por lo que puede variar
la cantidad en el tipo de orientacién, como: temas de capacitacion, designacién de enlace, formatos, normatividad, sistemas,
verificacion interna, entre otros

22 Se refiere al seguimiento de notificaciones, orientacion en solicitudes de informacion, orientacion en pronunciamientos,
modificaciones a la Ley General de Transparencia.
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7.7.3 Verificaciones internas al cumplimiento de OT.

Durante el periodo que se reporta y con la finalidad de cumplir con los criterios
sustantivos de contenido, adjetivos de actualizacion, de confiabilidad y adjetivos de
formato, definidos en los Lineamientos Técnicos Generales de los 3,660
pronunciamientos de las areas responsables corresponden: 1,124 respecto a
informacion no generada y envios a las areas concentradoras, y 2,536
corresponden a los formatos publicados en el SOT.23

De los 2,536 formatos verificados corresponde: 155 (6.11%) formatos publicados
por las areas centrales y 2,381 (93.89%) formatos publicados por los OD de los
cuales: 281 formatos pertenecen a las JLE's y 2,100 formatos a las JDE's.

7.7.4Declaratoria de Inexistencia en cumplimiento de las OT.

Durante el segundo trimestre de 2025, de los 1,124 pronunciamientos de las areas
responsables en relacion con la informacién no generada o envios a las areas
concentradoras, 1,106 pronunciamientos corresponden a declaratorias de
inexistencia y 18 envios a las areas concentradoras, y como resultado de los
pronunciamientos de declaratoria de inexistencia la otrora Subdireccion Juridica de
Politicas de Transparencia y el area de OT, elaboré 42 proyectos de resolucion
aprobados por el CT.

7.7.5Versiones publicas de documentos para el cumplimiento de las OT.

Los Lineamentos Técnicos Generales, en su Lineamiento Décimo segundo,
fracciones X y Xl y VIl establece que el CT debera conocer la clasificacion de
confidencialidad y reserva de los datos e informacion contenidos en los
documentos que se divulgan en version publica para cumplir las OT, asi las cosas,
para las OT actualizadas durante el segundo trimestre de 2025 dicho 6rgano
colegiado aprobd 7 resoluciones.

7.7.6 Denuncias por incumplimiento de las OT.

De acuerdo con el transitorio Décimo octavo, segundo parrafo de la LGTAIP, se
determiné que en un plazo de 90 dias naturales se suspendieron los tramites,
procedimientos y demas medios de impugnacion establecidos en este instrumento
y demas normativa aplicable, plazo que fenecié el 1 de mayo de 2025, sin embargo,
hasta el momento la Autoridad Garante del Instituto no ha hecho del conocimiento
algun medio de impugnacién en materia de OT.

7.7.7 Informacion de interés publico y transparencia con sentido social.

Durante el segundo trimestre de 2025, no hay informacion que reportar.

23 | a actividad se desarrollé hasta el 30 de mayo de 2025, de conformidad con el articulo 103 de los Lineamientos que
regulan el ejercicio y desempefio de las atribuciones de la Autoridad Garante del Instituto Nacional Electoral.
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7.7.8 Verificaciones de la Autoridad Garante del Instituto en cumplimiento
alas OT.

Durante el segundo trimestre de 2025, no hay informacion que reportar.

7.7.9 Otras actividades relevantes a favor de las obligaciones y politicas
de transparencia

Durante el segundo trimestre de 2025, se continuaron con las acciones para
adecuar la normatividad interna en materia de OT a las nuevas disposiciones de la
LGTAIP, entre las que destacan la adecuacion de los cursos “Obligaciones de
Transparencia del INE” y “Generalidades de la Transparencia”, y propuesta de la
Tabla de aplicabilidad para el cumplimiento de las OT del INE y los fideicomisos FIM
y FPL que coordina.




CAPITULO 8 — ACTIVIDADES DEL ARCHIVO INSTITUCIONAL.
8 Actividades del Archivo institucional.

En seguimiento a los objetivos y actividades establecidas en el PADA 2025, durante
el segundo trimestre del afo se realizaron las siguientes actividades de ejecucion y
seguimiento relacionadas con la materia archivistica en el INE:
8.1 Actividades realizadas en cumplimiento al objetivo especifico 1 del
PADA 2025.

8.1.1 Reforzamiento sobre el uso del SAI-INE en 6rganos centrales y
desconcentrados. (Actividad 1.1 del PADA 2025).

o Reuniones de seguimiento sobre el Sistema SAI-INE y de reportes de
incidentes recibidos mediante el CAU.

o Atencion de 1,059 consultas de personas usuarias del Sistema SAI-INE, de
las cuales 953 se desahogaron por Microsoft Teams y 106 por correo
electronico.

e« Atencion de 18 casos CAU en segundo nivel, como administradores
institucionales del sistema.

e Alta de 10 areas funcionales en el Sistema SAI-INE.

« Alta de 148 personas usuarias de areas centrales, JLE's y JDE’s para
complementar los accesos que ya se tenian asignados y que, derivado de la
operacion de este, han detectado necesaria su incorporaciéon al mismo.

« Envio de 552 constancias de capacitacion a los asistentes de los cursos del
Sistema SAI, de las cuales 133 del mes de abril, 283 del mes de mayo y 136
del mes de junio correspondientes a los cursos del Sistema SAI-INE
impartidos.

8.1.2Capacitacion a las personas servidoras publicas del INE en materia
de gestion documental y administracion de archivos (Actividades
1.2;1.3,1.4,1.5,1.6 y 1.7 del PADA 2025).

Durante el segundo trimestre, conforme al “Programa de capacitacion y
sensibilizacion del Instituto Nacional Electoral 2025, en materia de transparencia,
acceso a la informacion, proteccion de datos personales y gestion documental”,
aprobado por el Grupo de Trabajo en materia de Transparencia del Instituto Nacional
Electoral, mediante Acuerdo INE-GTT-02-2024, el Archivo Institucional capacité a
2,452 personas servidoras publicas, conforme a lo siguiente:

a) Capacitacion sobre el uso del Sistema SAI-INE.
Se llevaron a cabo 41 sesiones de transferencia de conocimiento en la Plataforma
Cisco WebEx, lo que permiti6 capacitar y reforzar los conocimientos de 552

personas servidoras publicas en el uso del Sistema SAI-INE, 452 correspondientes
a 6rganos centrales y 100 pertenecientes a érganos desconcentrados.

40 de 52

€ INE

Instituto Nacional Electoral

INFORME TRIMESTRAL 2025

@ UNIDAD TECNICA DE
TRANSPARENCIA Y
PROTECCION DE
DATOS PERSONALES



b) Curso “Introduccién a la Administracion de Archivos y Gestion
Documental, a través del Centro Virtual INE (IAAGD).

Se impartieron 2 ediciones del curso “Infroduccion a la Administracion de Archivos
y Gestion Documental”, mediante la plataforma Territorium, capacitando a 326
personas servidoras publicas del INE, 91 pertenecientes a 6érganos centrales y 235
a organos desconcentrados.

c) Taller para la elaboracion o captura de informaciéon del Inventario
General por Expediente con base en atribuciones y funciones de las
areas generadoras.

OC:

Se impartieron 4 cursos-talleres conformado por 2 sesiones, en los cuales se
capacitd a 36 personas servidoras publicas adscritas a la UTVOPL, CNCS, CAl y la
UTTyPDP.

OD:

Se impartieron 2 cursos-talleres conformado por 2 sesiones, en los cuales se
capacitd a 884 personas servidoras publicas adscritas a las JLE's de Chiapas,
Ciudad de México, Durango, Estado de México, Guanajuato, Guerrero e Hidalgo.

d) Taller procedimientos de transferencias primarias y desincorporacion.

OC:
Se impartieron 2 cursos-talleres conformado por 2 sesiones, en los cuales se
capacitd a 34 personas servidoras publicas adscritas a la DESPEN y la DERFE.

e) Conservacion documental, plan de prevencién y actuacion en caso de
siniestros en los archivos

OD:

Respecto a este inciso, se impartieron 3 talleres de este curso, los cuales tuvieron
como resultado la capacitacién de 620 personas servidoras publicas de las
siguientes entidades: Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan,
Zacatecas, Oaxaca, Puebla, San Luis Potosi, Quintana Roo, Jalisco, Michoacan y
Morelos.

8.1.3 Asesorias y desahogo de dudas en materia de gestiéon documental
y administracion de archivos (Actividad 1.1 del PADA 2025).

a) Asesorias y desahogo de dudas sobre el uso del Sistema SAI-INE.

En relacion con la actualizaciéon del Sistema SAI-INE en las areas responsables del
INE, durante el segundo trimestre, se atendieron 1,059 asesorias individuales sobre
el uso de los médulos INE-oficio e INE-archivo, asi como sus principales cambios,
953 via Teams y 106 por correo electrénico.
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La atencion que se brinda a las personas servidoras publicas de las areas que
hacen uso del actualizado Sistema SAI-INE, tanto en el proceso de gestion, como
en el de administracion de archivos, tiene como finalidad que la operacion del
sistema se lleve a cabo de forma exitosa, en cumplimiento a lo establecido en la
LGAYy en los Lineamientos en materia de Archivos.

b) Asesorias sobre el marco normativo archivistico.

Asimismo, se atendieron 87 asesorias individuales sobre temas o dudas especificas
que provienen de las actividades de archivo, asi como de la aplicacion del marco
normativo archivistico.

8.2 Actividades realizadas en cumplimiento al objetivo especifico 2 del
PADA 2025.

8.2.1 Actividades con OC.
8.2.1.1 Archivo de Tramite.
a) IGE 1er trimestre de 2025 de las areas de 6rganos centrales.?

El IGE se entrega al Al de forma trimestral por parte de los OR del INE, con este
instrumento de consulta archivistico se evalua el indicador “Impacto de la
capacitacion en el cumplimiento de entrega del Inventario General por Expediente”,
el cual mide los siguientes componentes:

Efectividad, en el cual se ponderan 2 elementos, la eficiencia, que se refiere al
tiempo de entrega del IGE en la fecha establecida, y la eficacia la cual consiste en
la revisidon de los 8 elementos mas relevantes del IGE. Este componente tiene un
maximo de 7 puntos.

Capacitacion, se considera si las personas servidoras publicas que intervienen en
la conformacion del IGE, tomaron y acreditaron los cursos que en materia de gestion
documental y administracion de archivos imparte la UTTyPDP. Este componente
tiene un maximo de 3 puntos.

b) Resultado de la ponderacién del Indicador.

Para el trimestre que nos ocupa, 19 érganos centrales obtuvieron una ponderacién
de 7 puntos, lo que representa maximo puntaje a obtener del componente de
efectividad?®, lo que representa un nivel optimo en el indicador, como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

24 Es importante precisar que, en el caso de los IGEs, se reporta el trimestre inmediato anterior, derivado de las revisiones
y correcciones que se hacen a los inventarios por parte del Al y las areas generadoras de 6rganos centrales.

25 Considerando que, los cursos de capacitacion en materia de archivo se programaron impartir durante el transcurso del

afio 2025, se tomara en cuenta el componente de capacitacion hasta el cuarto trimestre de la presente anualidad, el
cual, al ser acumulativo se toma como informe anual.
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Cuadro 1

de efectividad Condicion
CE 1 6 7 Optimo
CAl 1 6 7 Optimo
CNCS 1 6 7 Optimo
DECEYEC 1 6 7 Optimo
DS 1 6 7 Optimo
DEA 1 6 7 Optimo
DEOE 1 6 7 Optimo
DEPPP 1 6 7 Optimo
DERFE 1 6 7 Optimo
DESPEN 1 6 7 Optimo
DEAJ 1 6 7 Optimo
(o] o3 1 6 7 Optimo
Presidencia
del Consejo 1 6 7 Optimo
General.
SE 1 6 7 Optimo
UTF 1 6 7 Optimo
UTIGyND - - - -26
UTCE 1 6 7 Optimo
uTSI 1 6 7 Optimo
UTTyPDP 1 6 7 Optimo
UTVOPL 1 6 7 Optimo

Fuente: Subdireccion de Archivo Institucional.
8.2.1.2 Archivo de Concentracion.
a) Transferencias primarias.
Durante el segundo trimestre de 2025, conforme al calendario de transferencias

primarias, aprobado en el PADA 2025, correspondia realizar sus ITP’s a los
siguientes OR:

Cuadro 2
s parTaPreallzar Organo responsable
Abril DEA
Mayo UTF

26 Se informa que, al no haber recibido los IGEs correspondientes al primer trimestre de 2025, la Subdireccion de Archivo
Institucional envié correo el 9 de abril de 2025 a las personas designadas como responsable y suplente del archivo de
tramite de la UTIGyND, solicitando la entrega de los IGEs de forma extemporanea para su revisién. Asimismo, se solicitd
su entrega por la plataforma Microsoft Teams. Al momento de la presentacion del presente informe, se recibié el IGE del
segundo trimestre de la UTIGyND el cual, al ser acumulativo, incluye los expedientes del primer trimestre, mismo que esta
en revision y se reportara en el siguiente informe de transparencia donde se evaluaran los IGEs del segundo trimestre del
afio en curso.
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Mes para realizar

Organo responsable

Junio

27

Fuente: Subdireccion de Archivo Institucional.

En este orden de ideas el reporte es el siguiente:

e DEA: Solicité el cotejo los expedientes con plazos de conservacion prescritos
en sus archivos de tramite, revisandose y formalizandose 10 transferencias
primarias.

e UTF: Solicit6 el cotejo de documentacion a finales de mayo, revisandose los
expedientes de 9 inventarios de transferencia primaria propuestos por las
areas generadoras, quedando pendiente la atencion de observaciones en los
elementos descriptivos y de identificacion de expedientes, asi como en la

integracion de los inventarios.

e DEPPP: Se concluyé y formalizé una transferencia primaria solicitada en el
primer trimestre del afio®.

Asimismo, las transferencias formalizadas durante el trimestre, es decir las de la
DEAy DEPPRP, son las siguientes:

Cuadro 3

Area generadora No. de No. de Aios
transferencia expedientes extremos
Coordinacion de Enlace 39/2025 1 18 2019-2022

Institucional

Direccién de Obras y 40/2025 2 20 2014-2021
Conservacion 41/2025 1 18 2008-2017
42/2025 1 21 2015-2016
DEA Subdireccién de Operacion 43/2025 1 2 2017-2019

Financiera 44/2025 3 1 2018
Direccion de Recursos 45/2025 7 367 2015-2019

Materiales y Servicios
Subdireccién de 46/2025 22 117 2018
Adquisiciones
peppp | Subdireccion de Gestion 52/2025 8 207 2017-2018
de Requerimientos
DEA 53/2025 34 34 2017
27 No se realizaron transferencias primarias por la jornada electoral de la Renovacién del Poder Judicial
28 Fue reportada en el primer trimestre de 2025
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Area generadora No. de No. de Afos
transferencia expedientes extremos
Subdireccién ,de_ Operacién 54/2025 17 17 2018
de Némina
Total 11 97 822 2008-2022

Fuente: Subdireccién de Archivo Institucional.

b) Préstamo, consulta y devoluciéon de expedientes.

Uno de los servicios que brinda el Al, es el préstamo y consulta de expedientes que
se encuentran en resguardo del Archivo de Concentracion, por encontrarse en su
etapa semiactiva. Por lo que en el periodo que nos ocupa se reporta lo siguiente:

e Préstamo de expedientes.

En el siguiente cuadro se especifica el area atendida, el numero de expedientes
prestados, asi como el numero de cajas consultadas y manipuladas para acceder a
los expedientes requeridos:

Cuadro 4
A Cantidad de No. de cajas
Area generadora . .
expedientes manipuladas
Mayo Direccion de Partidos 9 1
Jun DEPPP | Politicos y 1 1
uno Financiamiento
Totales 10 2 4

Fuente: Subdireccion de Archivo Institucional.

e Consulta de expedientes.

En el trimestre que se reporta se atendieron 9 solicitudes de consultas in situ de
expedientes resguardados en el Archivo de Concentracién. Lo que derivé en 12
expedientes en etapa semiactiva consultados y 759 documentos escaneados o
fotocopiados.

INFORME TRIMESTRAL 2025

Cuadro 5
No. de No. de No. de
localizaciones/ . No. de cajas | documentos
. cajas .
expedientes manipuladas |escaneados /
consultadas .
consultados Fotocopiados
; iz 1 1 2 31
Abril DEA | preccion de
1 1 2 15
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No. de No. de
localizaciones/ ; No. de cajas | documentos
. cajas .
expedientes manipuladas |escaneados /
consultadas
consultados
Direccion de 1 4 8 11
Recursos
Financieros
Unidad
UTF Técnica de 4 3 6 487
Fiscalizacion
Mayo .
DEA Direccion de 1 1 2 90
Personal
1 1 2 6
Junio DEA Direccion de 1 1 2 86
Personal
1 1 2 15
Totales 12 14 28 759

Fuente: Subdireccion de Archivo Institucional.
¢ Devolucién de expedientes.

En el trimestre que se reporta se devolvieron al Archivo de Concentracion 3
expedientes que se encontraban en préstamo en las AG’s:

Cuadro 6
Expedientes No. de cajas
devueltos consultadas manipuladas
6
Abril oic 1 1 2

1 1 2

Fuente: Subdireccién de Archivo Institucional.

En resumen, en relacidon con el servicio de préstamo, consulta y devolucion de
expedientes, durante el trimestre que se reporta, el Archivo Institucional, a travées
del Archivo de Concentracion, otorgo los siguientes servicios:

e Préstamos: 10 expedientes;

e Consultas in situ: Se recibieron 9 solicitudes, con las cuales se consultaron
12 expedientes;

e Devolucion de expedientes:
encontraban en préstamo.

Se recibieron 3 expedientes que se
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c) Cajas de polipropileno

A efecto de que las AG’s cuenten con el material necesario para proteger sus
expedientes y realizar sus transferencias primarias, en el periodo que se informa se
proporcionaron 80 cajas de polipropileno a los siguientes OC:

Cuadro 7
Organo responsable No. de cajas
Abril Unidad Técnica de Fiscalizacion 50
Mayo Presidencia del Consejo General del INE 10
Junio Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 20
Totales 80

d) Desincorporacion de documentacion.

Durante el segundo trimestre de 2025, 4 OR solicitaron cotejo para desincorporar
documentos sin valor archivistico.

Cuadro 8
< Cantidad Fechas Peso
Mes OR Area generadora de cajas extremas (KG)
DEPPP Direccion de Analisis y 20 2015 400
Abril Gestion Técnica Juridica
ri
DEA Subdireccion de Operacién 5 2013-2025 125
Financiera
UTTyPDP Subdireccion de Proteccion de 5 2015-2019 50
Datos Personales
DEPPP Coordinacion Administrativa 16 2006-2020 400
Mayo Subdireccion Archivo 5 1994-2011 50
Institucional
UTTyPDP Direccion de Acceso a la 4 1998-2016 100
Informacién y Proteccion de
Datos Personales
Totales 49 1994-2025 1,125

Fuente: Subdireccién de Archivo Institucional.

8.2.1.3 Archivo Historico.

En el trimestre que se reporta, el Archivo Histérico del INE, entre otras, realizo las
siguientes actividades:
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Se foliaron un total de 7,066 documentos de las siguientes transferencias
secundarias: 01/2021, 02/2021, 06/2021 y 09/2021.

Identificacion de tradicion documental (Originales, copias certificadas o
copias simples) en 3,846 documentos correspondientes a las transferencias
124/00, 01/2012, 03/2021, 06/2021, 07/2021, 08/2021, 09/2021

Atencién de 44 asesorias individuales sobre temas o dudas especificas que
provienen de las actividades de archivo, asi como de la aplicacion del marco
normativo archivistico para 6rganos desconcentrados, las cuales se
desahogaron por Microsoft Teams, correo electronico y de manera
presencial.

Envio de 1,504 constancias de capacitacion a los asistentes de los Talleres
relativos a la materia de Archivos para 6rganos desconcentrados.

8.2.2 Actividades con OD.

8.2.2.1 Archivo de Tramite.

a) IGE 1er trimestre de 2025 de 6rganos delegacionales.?®

A continuacién, se informa el resultado del componente de efectividad de que se
evalua en el indicador que nos ocupa, en este caso, para 6rganos delegacionales.

I.  Resultado de la ponderacion del Indicador.

Para el trimestre que nos ocupa, 26 o6rganos delegacionales obtuvieron una
ponderacion de 7 puntos en el componente de efectividad, lo que representa un
nivel 6ptimo en el indicador, como se puede apreciar en el siguiente cuadro:

Cuadro 9
JLE componente de efectividad Condiciéon
Eficiencia Eficacia
Aguascalientes 1 6 7 Optimo
Baja California 0 5 5 Adecuado
Baja California Sur 0 6 6 Adecuado
Campeche 1 6 7 Optimo
Coahuila 1 6 7 Optimo
Colima 1 6 7 Optimo
Chiapas 1 6 7 Optimo
Chihuahua 1 6 7 Optimo
Ciudad de México 1 6 7 Optimo

2 Es importante precisar que, en el caso de los IGEs, se reporta el trimestre inmediato anterior, derivado de las revisiones

y correcciones que se hacen a los inventarios por parte del Al y las areas generadoras de érganos desconcentrados.
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Puntaje obtenido en el
componente de efectividad Condicién

Eficiencia Eficacia
Durango 1 6 7 Optimo
Estado de México 1 6 7 Optimo
Guanajuato 1 6 7 Optimo
Guerrero 1 6 7 Optimo
Hidalgo 1 6 7 Optimo
Jalisco 1 6 7 Optimo
Michoacan 1 6 7 Optimo
Morelos 0 6 6 Adecuado
Nayarit 1 6 7 Optimo
Nuevo Leén 1 6 7 Optimo
Oaxaca 1 6 7 Optimo
Puebla 1 6 7 Optimo
Querétaro 0 5 5 Adecuado
Quintana Roo 1 6 7 Optimo
San Luis Potosi 1 6 7 Optimo
Sinaloa 1 6 7 Optimo
Sonora 1 6 7 Optimo
Tabasco 0 6 6 Adecuado
Tamaulipas 1 6 7 Optimo
Tlaxcala 0 6 6 Adecuado
Veracruz 1 6 7 Optimo
Yucatan 1 6 7 Optimo
Zacatecas 1 6 7 Optimo

Fuente: Subdireccién de Archivo Institucional.

b) Area de correspondencia.®

En el primer trimestre de 2025, 16 JLE’s y 89 JDE’s, informaron acerca del
funcionamiento de sus areas de correspondencia lo siguiente:

% Es importante precisar que, en el caso de los reportes de las areas de correspondencia y las medidas de organizacion y
conservacion de 6rganos delegacionales, se reporta el trimestre inmediato anterior.
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Cuadro 10
Volumen documental que sus areas
Entidad de correspondencia registraron
durante el ano
Aguascalientes JLE y sus 3 JDE 451
Baja California JLE y sus 9 JDE 10,545
Baja California Sur JLE y sus 2 JDE 2,757
Coahuila JLE y sus 8 JDE 768
Colima JLE y sus 2 JDE 3,508
Guerrero JLE y sus 8 JDE 4,594
JLE 03, 04, 05, 07, 08,
Guanajuato 09, 11,12,13,14y 15 3,570
JDE
Hidalgo JLE y sus 7 JDE 2,268
Morelos JLE 2,824
Nayarit JLE y sus 3 JDE 886
Nuevo Ledén JLE 48
San Luis Potosi JLE 1,328
Sonora JLE 01, 02,03, 05 06 1,301
Tamaulipas JLE y sus 8 JDE 5,518
Tlaxcala JLE y sus 3 JDE 390
Veracruz JLE y sus 19 JDE 6,014

Fuente: Subdireccion de Archivo Institucional.

c) Medidas de organizaciéon y conservacion.

Durante el trimestre que se reporta, con relacion a las medidas de organizacion y
conservacion, 29 JLE’s de las 32, reportaron actividades de sus archivos de tramite;
16 de sus archivos de concentracién y 13 de sus archivos historicos.

Informaron el estado fisico de los expedientes, asi como que, el espacio que los
resguarda se encuentra libre de fuentes de electricidad e incendio, polvo y agua, a
un nivel por encima del suelo y, en planta alta, en entidades no susceptibles de
inundacion.

Algunas de las JDE’s, informaron el avance en las transferencias primarias y
desincorporacion.

En tanto que en los archivos de concentracién e historico, las JLE's, reportaron
actividades de organizaciéon y conservacion, entre las cuales se destacan las
siguientes:
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e Continuidad en las acciones de acondicionamiento de espacios, asi como
sustitucion de cajas.

e Designacion de los responsables de archivo de concentracion e historico, por
parte de los titulares de area.

e Seguimiento a las medidas de conservacion preventiva, de seguridad, y de
limpieza (espacios secos, libres de polvo y alejados de agentes de riesgo
tales como agua, fuego y electricidad), asi como fumigacion periédica en
cajas, estantes y areas de resguardo.

e Seguimiento paulatino de los procedimientos de transferencia secundaria y
baja documental.

e Acciones de desincorporacion.

e Digitalizacién de actas de sesion de JLE y JDE asi como de Consejo Local y
Distrital.

e Foliacion de expedientes.

8.2.2.2 Archivo de Concentracion.
a) Transferencias primarias.

En el trimestre que se reporta, 11 JDE's reportaron que se realizaron las siguientes
transferencias primarias:

Cuadro 11

Entidad Junta No._ de No._de
cajas expedientes

Vocalias Ejecutiva, Secretarial,
de Organizacion Electoral, del
Registro Federal de Electores 87 4,423 2,048

Ciudad de JDE 04

Mexico Y18 y, de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica
Estado de México|JDE 01, |Vocalias Ejecutiva, Secretarial, 74 2,444 2162.5
24, 27 y | de Organizacioén Electoral, del
41 Registro Federal de Electores

y, de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica

Vocalias Secretarial, de
Organizacion Electoral, del
Oaxaca JDE 03 | Registro Federal de Electores 12 17 105.5
y, de Capacitacion Electoral y

Educacién Civica

Veracruz JDE 01, |Vocalias Ejecutiva, Secretarial, 31 173 940

02, 05 y | de Organizacién Electoral, del

06 Registro Federal de Electores

y, de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica

Totales 204 7,057 5,256
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b) Desincorporacion.

Por lo que hace al procedimiento de desincorporacion de documentacién de apoyo,
3 JLE’s y 1 JDE reportaron lo siguiente:

Cuadro 12
cajas
Aguascalientes Vocalia de Capacitacion 2008
JLE A 3
Electoral y Educacion Civica
Puebla JLE y 09 Vocalias Ejecutiva, Secretarial, 80 1991-2024
JDE de Organizacion Electoral y de

Capacitacion Electoral y
Educacion Civica

1992, 1995,
1996, 1998,
Tabasco JLE Coordinacion Administrativa 9 2000-2012,
2014, 2016-

2019
Totales 92 1991-2024
Fuente: Subdireccion de Archivo Institucional.

8.3 Sesiones del COTECIAD.

En el periodo que se reporta, se llevo a cabo la siguiente sesiéon de Comité:

Cuadro 13

Asuntos relevantes de la sesiéon

Presentacion del Acuerdo INE/COTECIAD/01/2025, por el que
se aprobaron las Guias de Archivo Documental de 6rganos
centrales, y se tiene conocimiento de las de érganos
delegacionales de 2024.

Fuente: Subdireccion de Archivo Institucional.

No. de sesion

Segunda sesién
ordinaria de
2025
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