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ACRÓNIMOS. 
 

SIGLAS Significado 

AI Archivo Institucional. 

CAEOT Centro de Atención a los Enlaces de Obligaciones de Transparencia. 

CAI Coordinación de Asuntos Internacionales. 

CAU Centro de Atención a Usuarios 

CE Consejeras y Consejeros Electorales. 

CECEOC Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientación Ciudadana  

CG Consejo General. 

CNCS Coordinación Nacional de Comunicación Social. 

COTECIAD Comité Técnico Interno para la Administración de Documentos. 

CT Comité de Transparencia del INE. 

DAC Dirección de Atención Ciudadana de la DERFE. 

DAIPDP Dirección de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales.  

DEA Dirección Ejecutiva de Administración. 

DECEyEC Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica. 

DEOE Dirección Ejecutiva de Organización Electoral. 

DEPPP Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos. 

Derechos ARCO Derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos personales.  

DERFE Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores. 

DESPEN Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional. 

DJ Dirección Jurídica.  

DPT Dirección de Políticas de Transparencia. 

DS Dirección del Secretariado. 

EOT Enlaces de Obligaciones de Transparencia 

FTVD Fichas Técnicas de Valoración Documental 

GAD Guía de Archivo Documental 

GIMA Grupo Interdisciplinario en Materia de Archivos del Instituto Nacional Electoral 

IGE Inventario General por Expediente 

INAI 
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales. 

INE Instituto Nacional Electoral. 

INETEL  

INFOMEX - INE Sistema INFOMEX-INE 

JDE Junta(s) Distrital(es) Ejecutiva(s). 

JGE Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral. 

JLE Junta(s) Local(es) Ejecutiva(s). 

LFTAIP Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

LGA Ley General de Archivos. 

LGIPE Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales 

LGPDPPSO Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
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SIGLAS Significado 

LGTAIP Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.  

Lineamientos del INAI 
Lineamientos para recabar la información de los sujetos obligados que permitan 
elaborar los informes anuales. 

Lineamientos en 
materia de archivos 

Lineamientos del Instituto Nacional Electoral en materia de archivos 

Lineamientos Técnicos 
Federales 

Lineamientos técnicos federales para la publicación, homologación y estandarización 
de la información de las obligaciones establecidas en el título tercero y capítulos I y II 
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, que deben de 
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de 
Transparencia 

Lineamientos Técnicos 
Generales 

Lineamientos técnicos generales para la publicación, homologación y estandarización 
de la información de las obligaciones establecidas en el título quinto y en la fracción IV 
del artículo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, 
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma 
Nacional de Transparencia. 

OC Órganos Centrales. 

OD Órganos Desconcentrados. 

OIC Órgano Interno de Control del INE. 

OT Obligaciones de Transparencia. 

PADA Programa Anual de Desarrollo Archivístico 

PC Presidencia del Consejo. 

PNT Plataforma Nacional de Transparencia. 

PPN Partidos Políticos Nacionales. 

RAT Responsables del Archivo de Trámite. 

Reglamento de Datos 
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Protección de Datos 
Personales. 

Reglamento de 
Transparencia 

Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 

RFE Registro Federal de Electores. 

RII Requerimiento Intermedio de Información 

SAI Subdirección de Acceso a la Información. 

SE Secretaría Ejecutiva 

SIPOT Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia 

SISAI Sistema de Solicitudes de Acceso a la Información 

Sistema SAI Sistema del Archivo Institucional 

SNT Sistema Nacional de Transparencia 

Solicitudes ARCO Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO 

SOT Sistema de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia 

SPDP Subdirección de Protección de Datos Personales. 

UTCE Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral.  

UTF Unidad Técnica de Fiscalización 

UTIGyND Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación 

UTSI Unidad Técnica de Servicios de Informática. 

UTTyPDP Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales. 

UTVOPL Unidad Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales 
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PRESENTACIÓN. 
 

La UTTyPDP presenta ante el CT el informe anual de 2021, mediante el cual da cuenta de las 
actividades desarrolladas en materia de:  
 

▪  Transparencia;  
▪ Acceso a la Información1;  
▪ Protección de datos personales2; 
▪ Gestión documental y  
▪ Recursos humanos y materiales empleados durante el trimestre, por las áreas del INE, 

en la atención de las solicitudes y recursos de revisión de acceso a la información y para 
el ejercicio de las solicitudes ARCO. 

 
Las cifras reportadas corresponden a las fechas y los plazos legales con los que fueron 
registradas las operaciones y actividades realizadas para la atención de los asuntos y temas 
objeto del informe, por lo cual el periodo a reportar comprende del 1 de enero al 31 de diciembre 
de 2021. 

 
Para fines prácticos se incluye en el siguiente cuadro la estructura del presente informe:  
 
 

Cuadro 1 

CAPÍTULO NOMBRE DEL CAPÍTULO 

CAPÍTULO 1 DATOS NUMÉRICOS DE SOLICITUDES 

CAPÍTULO 2 ATENCIÓN DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN Y RECURSOS DE REVISIÓN. 

CAPÍTULO 3 ATENCIÓN DE SOLICITUDES ARCO Y RECURSOS 
DE REVISIÓN. 

CAPÍTULO 4 SOBRE EL CT Y LA UTTyPDP 

CAPÍTULO 5 SOLICITUDES DE INTERVENCIÓN DEL INAI ANTE 
EL OIC DEL INE 

CAPÍTULO 6 CONSULTAS RELACIONADAS CON LA LISTA 
NOMINAL DE ELECTORES Y SOLICITUDES 
PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO 
QUE OBRAN EN EL PADRÓN ELECTORAL. 

CAPÍTULO 7 CAMPAÑAS DE CAPACITACIÓN EN MATERIA DE 
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN, 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES Y 
GESTIÓN DOCUMENTAL. 

CAPÍTULO 8 POLÍTICAS DE TRANSPARENCIA. 
 

CAPÍTULO 9 ACTIVIDADES DEL AI 

 

 
1 Incluye los recursos humanos y materiales empleados durante el trimestre, por las áreas del INE, en la atención 
de las solicitudes de acceso a la información y para el ejercicio de los derechos ARCO. 
2 Ídem. 
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A fin de recabar los insumos que permitieran a la UTTyPDP integrar el presente informe, el 16 
de diciembre de 2021, la DAIPDP, mediante correos electrónicos, solicitó la siguiente información 
del trimestre que se reporta: 
 

- A las personas que fungen como enlaces de transparencia y protección de datos personales 
de la Presidencia del CG, de los(as) CE, de las 17 áreas centrales u órganos del INE y de las 
32 JLE (quienes, a su vez, recaban la información de las 300 juntas distritales): los informes 
de los recursos humanos y materiales utilizados para el desahogo de las solicitudes y 
recursos de revisión de acceso a la información y solicitudes para el ejercicio de derechos 
ARCO. 

- A la DERFE: la información estadística de las solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO, 
respecto de los datos personales que forman parte del Padrón Electoral, presentadas ante 
dicha Dirección Ejecutiva y del trámite otorgado, así ́ como la información e insumos 
generados por el INETEL. 

- Al OIC: la información sobre el número total y el estado que guardan las denuncias y 
solicitudes que el INAI ha formulado ante dicho órgano, con motivo de la aplicación de las 
materias de acceso a la información pública y protección de datos personales. 

 
Lo anterior, en términos de los artículos: 
 

▪ 20, párrafo 1, fracción XIX y 21, párrafo 2, fracción VIII, 24, fracción X del Reglamento de 
Transparencia3;  

▪ 5, 13, fracción III, 14, fracción VIII y 39 del Reglamento de Datos4;  
▪ 12 de los Lineamientos del INE para el acceso, rectificación, cancelación y oposición de 

datos personales que forman parte del Padrón Electoral5, 
▪ Sexto de los Lineamientos del INAI6. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3 Aprobado por el Consejo General del INE, mediante Acuerdo INE/CG217/2020, en su sesión celebrada el 26 de 

agosto de 2020. 
4 Aprobado por el Consejo General del INE, mediante Acuerdo INE/CG557/2017, en su sesión celebrada el 22 de 

noviembre de 2017, y publicado en el Diario Oficial de la Federación el 15 de diciembre de 2017.  
5 Aprobados por el Consejo general del INE, mediante Acuerdo INE/CG177/2020, en su sesión celebrada el 30 de 

julio de 2020.  
6 Aprobado por el INAI, mediante Acuerdo ACT-PUB/05/11/2015.11 y publicado en el DOF el 12 de noviembre de 

2016.  
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1. DATOS NUMÉRICOS DE SOLICITUDES 
 
Pronunciamiento previo 
 
El 13 de agosto de 2021, se publicó en el Diario Oficial de la Federación, el Acuerdo mediante el 
cual se aprueban los Lineamientos de la Funcionalidad, Operación y Mejoras de la Plataforma 
Nacional de Transparencia y se abrogan los Lineamientos para la implementación y operación 
de la Plataforma Nacional de Transparencia, publicados originalmente en el Diario Oficial de la 
Federación el 4 de mayo de 2016. Este documento fue emitido por el Pleno del Consejo Nacional 
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 
Personales, en su segunda sesión ordinaria celebrada el 9 de julio de 2021. 
 
Los nuevos Lineamientos dispusieron el inicio del funcionamiento del SISAI versión 2.0, a partir 
del 13 de septiembre de 2021. 
 
Conforme a lo anterior, la información de los capítulos 1, 2 y 3, incluye, además de las solicitudes 
ingresadas en el perfil Sujeto obligado 7: 33 00314 (22100 clave anterior) “INE – UTTyPDP”, las 
de las cuentas de los siguientes fideicomisos: 
 

Cuadro 2 
Consecutivo Nombre del Fideicomiso 

 
1 

Sujeto obligado: 33 12244 (22200 clave anterior). 

INE-Contrato de Fideicomiso con Número 108600 con el Banco Nacional 
Del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (Banjercito), para el 
Cumplimiento del Programa de infraestructura inmobiliaria y para Ia Atención 
Ciudadana y Mejoramiento de Módulos del INE. 

 
2 

Sujeto obligado: 33 10410 (22201 clave anterior). 

INE-Contrato de Fideicomiso con Número 108601 con el Banco Nacional 
del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (Banjercito), para la 
administración del fondo por concepto de las aportaciones para el 
cumplimiento del programa del pasivo laboral. 

 
Los fideicomisos, si bien se encuentran reconocidos como sujetos obligados, carecen de 
estructura, por lo que todas las solicitudes son gestionadas por la UTTyPDP del propio INE. 
 
De igual manera, es importante mencionar que durante el periodo anual que se reporta hubo 
suspensión de plazos: 
 

• En el 1er. Trimestre: 
 
El INE suspendió los plazos de atención de solicitudes de acceso a la información y para el 
ejercicio de los derechos ARCO, del 21 de diciembre de 2020 al 05 de enero de 2021, con motivo 
del segundo periodo vacacional de su personal, reanudándose los mismos a partir del 6 de enero 

 
7 Las claves de sujeto obligado incluyendo las de fideicomisos se actualizaron a partir del 13 de septiembre de 2021, 

con la entrada en operación del SISAI 2.0 administrado por el INAI. 
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de 2021, de conformidad con los acuerdos INE/JGE14/2020 y INE/JGE49/2020 de la JGE, y la 
circular INE/DEA/024/2020 de la DEA. Además de los sábados y domingos, el 1 de febrero en 
conmemoración del 5 de febrero, promulgación de la Constitución de 1917; y el 15 de marzo, en 
conmemoración del 21 de marzo, natalicio de Benito Juárez de conformidad con el acuerdo INE-
CT-ACG-0005-2020 del CT y INE/JGE115/2021 de la JGE. 
 
Por su parte, el INAI suspendió los plazos de atención en recursos de revisión de acceso a la 
información y para el ejercicio de los derechos ARCO, del 24 de diciembre de 2020 al 8 de enero 
de 2021, con motivo del segundo periodo vacacional de su personal, reanudándose los mismos 
a partir del 11 de enero de 2021, de conformidad con el acuerdo ACT- PUB/18/12/2019.12 del 
INAI. Adicionalmente de los sábados y domingos, el 1 de febrero en conmemoración del 5 de 
febrero, promulgación de la Constitución de 1917; el 15 de marzo, en conmemoración del 21 de 
marzo, natalicio de Benito Juárez y del 29 al 31 de marzo por la semana santa de conformidad 
con el acuerdo ACT-PUB/22/12/2020.09 del INAI. 
 

• En el 2° Trimestre: 
 
El INE suspendió los plazos de atención de solicitudes de acceso a la información y para el 
ejercicio de los derechos ARCO además de los sábados y domingos, el 1 y 2 de abril, jueves y 
viernes de la denominada semana mayor; el 1 de mayo, en conmemoración del día del Trabajo; 
el 5 de mayo, en conmemoración de la batalla de Puebla de conformidad con el acuerdo INE-
CT-ACG-0005-2020 del CT.  
 
Por su parte, el INAI suspendió los plazos de atención en recursos de revisión de acceso a la 
información y para el ejercicio de los derechos ARCO, además de sábados y domingos el 1 y 2 
de abril por la semana santa, y del 19 al 30 de julio con motivo del primer periodo vacacional de 
su personal, reanudándose los mismos a partir del 5 de abril y 2 de agosto de 2021, de 
conformidad con el acuerdo ACT-PUB/22/12/2020.09 del INAI. 
 

• En el 3er. Trimestre: 
 
El INE suspendió los plazos de atención de solicitudes de acceso a la información y para el 
ejercicio de los derechos ARCO, además de sábados y domingos, del 6 al 20 de septiembre de 
2021, con motivo del primer periodo vacacional de su personal, reanudándose los mismos a partir 
del 21 de septiembre de 2021, así como los días 13, 14, 15, 17, 20, 21, 22, 23 y 24 del mismo 
mes y año, por la intermitencia del SISAI versión 2.0 de la PNT, de conformidad con los acuerdos 
INE-CT-ACG-0005-2020 e INE-CT-ACG-0002-2021 del CT. 
 
Por su parte, el INAI suspendió los plazos de atención en recursos de revisión de acceso a la 
información y para el ejercicio de los derechos ARCO, además de sábados y domingos el 16 de 
septiembre en conmemoración del día de la Independencia de conformidad con ACT-
PUB/22/12/2020.09 del INAI. De igual manera, aprobó suspender los plazos y términos para la 
atención de solicitudes de acceso a la información y de datos personales, así como para la 
interposición de los recursos de revisión en materia de acceso la información y protección de 
datos personales del 13, 14, 15, 17, 20, 21, 22, 23 y 24 de septiembre de 2021, de conformidad 
con el Acuerdo ACT-PUB/21/09/2021.03 del INAI. 
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• En el 4° Trimestre: 
 
El INE suspendió los plazos de atención de solicitudes de acceso a la información y para el 
ejercicio de los derechos ARCO, además de los sábados y domingos, el 1 de noviembre en 
conmemoración del 10 de febrero, día del personal del INE; el 2 de noviembre, en 
conmemoración del día de Muertos; el 15 de noviembre en conmemoración del 20 de noviembre, 
día de la Revolución Mexicana; del 20 al 31 de diciembre de 2021, con motivo del segundo 
periodo vacacional de su personal, reanudándose los mismos a partir del 3 de enero de 2022, 
de conformidad con el acuerdo INE-CT-ACG-0005-2020 del CT, circular No. INE/DEA/ 040 /2021 
de la DEA y acuerdo INE/JGE115/2021 de la JGE. 

 
Por su parte, el INAI suspendió los plazos de atención en recursos de revisión de acceso a la 
información y para el ejercicio de los derechos ARCO además de sábados y domingos, el 2 de 
noviembre, en conmemoración del día de Muertos; el 15 de noviembre en conmemoración del 
20 de noviembre, día de la Revolución Mexicana y del 24 de diciembre al 7 de enero de 2022, 
con motivo del segundo periodo vacacional de su personal, reanudándose los mismos a partir 
del 10 de enero de 2022, de conformidad con el acuerdo ACT-PUB/22/12/2020.09 del INAI. De 
igual manera, aprobó suspender los plazos y términos para la atención de solicitudes de acceso 
a la información y de datos personales, así como para la interposición de los recursos de revisión 
en materia de acceso la información y protección de datos personales del 26 al 29 de octubre; 
así como para las actuaciones derivadas de los recursos de revisión y su cumplimiento en materia 
de acceso a la información y protección de datos personales para los días 28 y 29 de octubre de 
2021; de conformidad con el Acuerdo ACT-PUB/01/11/2021.09 del INAI. 
 

1.1. Cifras de solicitudes que ingresaron durante el anual de 2021. 

De enero a diciembre de 2021, la UTTyPDP recibió un total de 3,638 solicitudes, registradas 
en la PNT.8 
  
De las 3,638 solicitudes, 3,370 (92.63%) corresponden a acceso a la información pública y 
268 (7.37%) para el ejercicio de los derechos ARCO. 
 
Conforme a la vía procedimental, de las 3,370 solicitudes de acceso a la información pública que 
se atendieron, 3,326 (98.69%) ingresaron a la cuenta del INE y 44 (1.31%) a través de las cuentas 
de los fideicomisos del INE (1 y 2) 9. 
 
Además, se ingresaron en el tercer trimestre 68 solicitudes de acceso a la información (para 
realizar pruebas) en el nuevo sistema denominado SISAI 2.0. Cabe señalar que las solicitudes 

 
8 A partir del 13 de septiembre de 2021 entró en operación el SISAI 2.0 (nuevo sistema de gestión de solicitudes 

de la PNT). 
9 Fideicomiso identificado en la PNT con el numeral 1, relativo al Contrato de Fideicomiso con número 108600 con 

el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO), para el Cumplimiento del Programa 

de infraestructura inmobiliaria y para Ia Atención Ciudadana y Mejoramiento de Módulos del INE. 

Fideicomiso identificado en la PNT con el numeral 2, relativo al Contrato de Fideicomiso con número 108601 con el 
Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO), para la administración del fondo por 
concepto de las aportaciones para el cumplimiento del programa del pasivo laboral.  
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se formularon en virtud de que el INAI manifestó que no era factible contar con un ambiente de 
prueba, por lo cual no se incluyen en la información del presente informe. 
 
De las 268 solicitudes ARCO atendidas durante el periodo que se reporta, 49 (18.28%) 
ingresaron por la vía de acceso a la información y fueron reconducidas a la vía de datos 
personales.  
 
Las solicitudes que ingresan a través de la PNT (tanto de acceso a la información, como de datos 
personales) se migran al sistema de gestión interna del INE (INFOMEX-INE), en términos del 
procedimiento previsto en el Reglamento de Transparencia y en el Reglamento de Datos; sin 
embargo, la respuesta definitiva a la solicitud también se notifica mediante la PNT o SISAI según 
corresponda y a través del medio elegido por las personas solicitantes (correo electrónico, 
domicilio particular, en la oficina de la UTTyPDP), así como por estrados de la misma UTTyPDP 
o de las JLE (casos en los que las personas solicitantes omiten proporcionar medios de contacto, 
o bien, no fue posible localizarlos). Por ello, es factible decir que la UTTyPDP utiliza dos 
herramientas para el seguimiento y desahogo de las solicitudes de acceso a la información y 
solicitudes ARCO.  
 
En el siguiente cuadro se desglosa el número de solicitudes de acceso a la información y para el 
ejercicio de derechos ARCO, recibidas durante el año que se reporta y el total de solicitudes 
gestionadas.  

Gráfica 1 
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Cuadro 3 

 
Lineamiento tercer, fracción I de los Lineamientos del 

INAI. Número de solicitudes recibidas y atendidas. 

Tipo de Solicitud Número de 
solicitudes 
recibidas y 
atendidas 

Acceso a la información 3,370 

Datos personales 268 

Total 3,638 

 

1.2. Recursos humanos y materiales empleados en la atención de solicitudes 
y recursos de revisión de acceso a la información. 

 
 

Gráfica 2 
 

 
 
 
 

Cuadro 4 

Total de recursos humanos y materiales en la atención de solicitudes y recursos  
de solicitudes de acceso a la información 

Recursos Humanos Recursos Materiales 
N° de 

Concilia-
ciones en 
las que se 
participó. 

No. de personas servidoras 
públicas que atendieron las 
solicitudes de acceso a la 

información. 

Tiempo invertido en la 
atención del total de 

solicitudes atendidas por el 
Área responsable 

CD DVD 
Copias 
simples  

Copias 
certificadas 

Otros 

7,207 

 

152,067 

 

131 

 

122 

 

33,183 

 

135 

 

991 

 

 

92 

 

 
 
 
 
 

1,670 

5,427 

110

 -  1,000  2,000  3,000  4,000  5,000  6,000

Áreas Responsables u Órganos del instituto

Juntas Locales Ejecutivas

Consejeros

No. de personas servidoras públicas que atendieron las SAI
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1.3. Recursos humanos y materiales empleados en la atención de solicitudes 
y recursos de revisión ARCO 

Gráfica 3 

 

 
 
 

Cuadro 5 

Total de recursos humanos y materiales en la atención de solicitudes y recursos de revisión ARCO 

Recursos Humanos Recursos Materiales 

No. de personas 
servidoras públicas que 

atendieron las solicitudes 
ARCO 

Tiempo invertido en 
la atención del total 

de solicitudes 
atendidas por el 

Área responsable 

CD DVD 
Copias 
simples  

Copias 
certificadas 

Otros 

 
720 

 

6,936 
 

0 
 

0 
 

1,937 
 

39 
 

1 
 

 
El documento soporte de la información relativa a los puntos 1.2 y 1.3 es el Informe de Recursos 
Humanos y Materiales destinados a atender las solicitudes de acceso a la información y 
solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO y sus recursos de revisión, también 
presentado por la UTTyPDP ante el CT. 
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2. SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN Y RECURSOS DE 
REVISIÓN 
 

Se incluye de manera enunciativa más no limitativa, el número de solicitudes de acceso a la 
información pública que fueron recibidas ante la UTTyPDP10, desglosando las atendidas de 
forma integral, las que se encuentran en trámite, aquellas en las que se requirió de manera 
adicional a las personas solicitantes aclarar su solicitud, y las que fueron desechadas por falta 
de respuesta del requerimiento de información adicional.  

 

2.1. Número de solicitudes y medio de ingreso. 

 
En los siguientes cuadros se reporta el número de solicitudes acceso a la información pública 
recibidas mensualmente en la UTTyPD, por los diferentes medios de ingreso que se describen 
en la siguiente gráfica y cuadro: 
 

Gráfica 1 
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Cuadro 1 

Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 

Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes recibidas 

Mes 
E
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s
to

 

S
e
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o
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D
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m

b
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Total de 
solicitudes 
recibidas 

Sistema de 
Solicitudes de la 
PNT  

320 323 353 425 272 249 234 295 163 214 201 118 3,167 

Oficina(s) 
designada(s) 
para recepción 
de solicitudes 

3 10 7 9 11 8 5 9 2 5 6 4 79 

Correo 
electrónico  

7 5 7 9 6 8 7 4 10 6 8 1 78 

Otro (sistema de 
gestión y áreas 
responsables)  

0 4 5 10 3 4 8 2 3 0 6 1 46 

Total  330 342 372 453 292 269 254 310 178 225 221 124 3,370 

 

2.2. Atención de las solicitudes.  

 
En este apartado, se desglosa la cantidad de solicitudes mensualmente reportadas por estatus, 
como se detalla a continuación: 
 

Gráfica 2 
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Cuadro 2 

  Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Atención de las solicitudes recibidas 

 Mes 
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 Total  

Atendidas de forma 
integral (Concluidas)  

299 304 335 433 273 250 243 290 165 200 173 20 2985 

En trámite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 91 109 

Se efectuó un 
requerimiento de 
información adicional 

70 74 67 46 35 40 22 37 22 37 47 14 511 

Desechadas por falta de 
respuesta al 
requerimiento de 
información adicional  

31 38 37 20 19 19 11 20 14 24 30 0 263 

*13 Requerimientos en espera de ampliación de información por parte de la persona solicitante. 

Los 13 requerimientos se encontraban dentro del plazo para ser desahogados por la persona solicitante, por lo que deben sumarse a las 

solicitudes atendidas en forma integral, en trámite y las desechadas por falta de respuesta al requerimiento de información adicional, para 

obtener el total de 3,370, debiéndose exceptuarse las 511 solicitudes con requerimiento de información adicional. 

 

2.3. Modalidad de entrega de la información y el tiempo promedio de 
respuesta.  

En este apartado se desglosarán las solicitudes de acuerdo con la modalidad de entrega elegida 
por las personas solicitantes.  
 
Asimismo, conviene mencionar que, a partir del segundo semestre de 2021, la UTTyPDP también 
genera estadística de los rubros que más adelante se mencionan, cuyos resultados para el cuatro 
trimestre son: 

Cuadro 3 

Folios notificados durante julio a diciembre de 2021 

Total de folios 
INFOMEX 

Con información 
parcial en el portal 

Con información 
total en el portal 

No se indicó 
información en 

el portal 

1,020 467 57 496 

 
- Repuesta con información parcial en el portal: 467 
- Respuesta con información total en el portal: 57 
- En la respuesta no se indicó información en el portal: 496  
 
Lo anterior, para identificar la frecuencia con la que se atienden las solicitudes con información 
que ya obra públicamente en el portal electrónico institucional y en cuántas subsiste la 
localización de la información en los archivos del INE. 
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Gráfica 3 

 
 

Cuadro 4 

Lineamiento tercero, fracción II de los Lineamientos del INAI. 
Modalidad de entrega de las solicitudes recibidas 

Modo preferencial de entrega Número de solicitudes recibidas 

No especificada  8 

Verbal  0 

Consulta directa  9 

Copia simple  70 

Copia Certificada  78 

Entrega por Internet   2,734 

Otro medio  461 

Archivo electrónico en disco compacto o 
versátil digital  

10 

T o t a l  3,370 

2.4. Tiempo promedio y tipo de respuesta otorgada a las solicitudes.  
En este apartado, se reporta el tiempo promedio en días hábiles, del total de respuestas 
otorgadas a las solicitudes de acceso a la información pública; así como el desglose por tipo de 
respuesta.  
 

Los artículos 135 de la LFTAIP, y 29, numeral 1 del Reglamento de Transparencia, disponen que 
las respuestas a las solicitudes de acceso a la información pública deberán notificarse al 
interesado en el menor tiempo posible, que no podrá exceder de 20 días hábiles, contados a 
partir del día siguiente a la presentación de aquélla, con la posibilidad de que, de manera 
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excepcional, podrán ampliar el plazo de respuesta hasta por 10 días hábiles, cuando existan 
razones fundadas y motivadas.  
 

En el periodo que se reporta, el promedio de respuesta fue de 15.3 días.  
 

 

Cuadro 5 

Lineamiento tercero, fracción III de los Lineamientos del INAI. 
Tiempo promedio de respuesta para las solicitudes de acceso a la información pública. 

Tipo de respuesta otorgada a la solicitud 
Promedio en días 

hábiles del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes de 
información 
ingresadas 

Turnadas a otra autoridad por ser de su 
competencia  

2 2 

Improcedentes  0 0 

La solicitud no corresponde al marco de la 
Ley  

0 0 

No se dará trámite a la solicitud  0 0 

La información está disponible públicamente 26.3 3 

Entrega de información en medio electrónico  9.5 2,692 

Negativa por ser reservada o confidencial  20.3 451 

Total  18.7 104 

Parcial  20.8 347 

Inexistencia de la información solicitada  18.5 112 

Notificación  0 0 

De disponibilidad de información  0 0 

De envío  0 0 

De lugar y fecha de entrega  0 0 

Total  15.3 3,260 

Cuadro 5 Cuadro 6 

Lineamiento tercero, fracción III de los Lineamientos del INAI. 
Número de solicitudes en proceso. 

Solicitudes en proceso 
Promedio en días 
hábiles del total de 

respuestas 

Número de 
solicitudes de 
información 
ingresadas 

Con prórroga  24.7 352 

Información adicional  2.7 276 

https://outlook.office.com/owa/?realm=inemexico.mail.onmicrosoft.com#x__ftn1
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Con pago realizado  10 131 

En espera de forma de entrega  0 0 

Total  12.5 759 

 

2.5. Temáticas y preguntas frecuentes de las solicitudes.  

Los 3 rubros temáticos más frecuentes en el INE de las solicitudes de acceso a la información 
fueron los siguientes: 
 

• 48.77% Actividades de la institución. 

• 14.24% Información generada o administrada por el sujeto obligado. 

• 11.47% Información sobre personas servidoras públicas. 
 
Se detalla en el siguiente cuadro las temáticas consideradas por el INAI de las solicitudes 
recibidas y atendidas en el INE:  

Cuadro 7 

Lineamiento tercero, fracción IV de los Lineamientos del INAI. 

Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. De las solicitudes de información recibidas, ¿cuál fue la temática? 

Temáticas de las solicitudes de información pública 
Número de solicitudes de 

información del periodo informado 
% del total ingresado 

1. Actividades de la institución  1531   

 a. Programa de trabajo 27  0.86 

 b. Resultados de actividades sustantivas 1,406  44.79 

 c. Agenda de servidores públicos 0  0 

 d. Otros 98  3.12 

2. Archivos 1  0.03 

3. Auditorías 17   

 a. Resultados 12  0.38 

 b. Avance de recomendaciones 0  0 

 c. Otros 5  0.16 

4. Campañas electorales  354  11.28 

5. Compras públicas y contratos  119   

 a. Obras públicas 0  0 

 b. Bienes adquiridos 16  0.51 

 c. Servicios contratados 95  3.03 

 d. Bienes arrendados 4  0.13 

 e. Licitaciones 3  0.10 

 f. Adjudicaciones directas 0  0 

 g. Invitación a proveedores 0  0 

 h. Publicidad oficial 1  0.03 
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Lineamiento tercero, fracción IV de los Lineamientos del INAI. 

Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. De las solicitudes de información recibidas, ¿cuál fue la temática? 

Temáticas de las solicitudes de información pública 
Número de solicitudes de 

información del periodo informado 
% del total ingresado 

 i. Otros 0  0 

6. Comunidades Indígenas  0  0 

7. Comunidades LGTBI  1  0.03 

8. Datos personales 68   

 a. Datos personales 68  2.17 

 b. Expediente clínico o médico 0  0 

 c. Expediente laboral 0  0 

 d. Otros 0  0 

9. Desastres y protección civil  0  0 

10. Discriminación  0  0 

11. Educación  36  1.15 

12. Estructura Orgánica 42   

 a. Organigrama 4 0.13  

 b. Directorio 12  0.38 

 c. Vacantes 26  0.83 

 d. Otros 0  0 

13. Gastos 17   

 a. Gastos operativos 2  0.06 

 b. Gastos administrativos 11  0.35 

 c. Gastos de representación 1  0.03 

 d. Otros 3  0.10 

14. Igualdad de género 39   

 a. Programas de apoyo a mujeres 1  0.03 

 b. Salud de la mujer 0  0 

 c. Violencia de género 15  0.48 

 d. Discriminación laboral 1  0.03 

 e. Mujeres empresarias 0  0 

 f. Otros 22  0.70 

15. Información generada o administrada por el 
sujeto obligado 

447   

 a. Trámites 50  1.59 

 b. Concesiones 0  0 

 c. Estadísticas 57  1.82 

 d. Resultados de encuestas 4  0.13 
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Lineamiento tercero, fracción IV de los Lineamientos del INAI. 

Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. De las solicitudes de información recibidas, ¿cuál fue la temática? 

Temáticas de las solicitudes de información pública 
Número de solicitudes de 

información del periodo informado 
% del total ingresado 

 e. Marco jurídico 79  2.52 

 f. Presupuesto o avance financiero 63  2.01 

g. Otros 194  6.18 

16. Información sobre servidores públicos 360   

 a. Sueldos 280  8.92 

 b. Prestaciones de servidores públicos 12  0.38 

 c. Información curricular 12  0.38 

 d. Declaraciones patrimoniales 1  0.03 

 e. Otros 55  1.75 

17. Medio ambiente  0  0 

18. Programas de subsidios  0   

 a. Diseño y planeación 0  0 

 b. Presupuesto o avance financiero 0  0 

 c. Criterios de acceso y esquema de operación 0  0 

 d. Padrón de beneficiarios 0  0 

 e. Resultados, indicadores de impacto, informes, 
evaluaciones 

0  0 

 f. Otros 0  0 

19. Programas sociales 0   

 a. Diseño y planeación 0  0 

 b. Presupuesto o avance financiero 0  0 

 c. Criterios de acceso y esquema de operación 0  0 

d. Padrón de beneficiarios 0  0 

 e. Resultados, indicadores de impacto, informes, 
evaluaciones 

0  0 

 f. Otros 0  0 

20. Salud  4   

 a. Pandemia 4  0.13 

 b. Disponibilidad y abasto de medicamentos 0  0 

 c. Otros 0  0 

21. Sanciones  14   

 a. Servidores públicos 14  0.45 

 b. Particulares 0  0 

22. Seguridad Nacional  2   
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Lineamiento tercero, fracción IV de los Lineamientos del INAI. 

Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. De las solicitudes de información recibidas, ¿cuál fue la temática? 

Temáticas de las solicitudes de información pública 
Número de solicitudes de 

información del periodo informado 
% del total ingresado 

 a. Estrategias de seguridad nacional 0  0 

 b. instalaciones estratégicas 0  0 

 c. Operación de instituciones 0  0 

 d. Adquisiciones 0  0 

 e. Documentos oficiales 1  0.03 

 f. Normas 1  0.03 

 g. Otros 0  0 

23. Sentencias y resoluciones  87  2.77 

24. Violaciones a Derechos Humanos  0   

 a. Desaparición forzada 0  0 

 b. Tortura 0  0 

 c. Libertad de expresión 0  0 

 d. Masacres 0  0 

 e. Casos específicos de violaciones a derechos 
humanos 

0  0 

 f. Violencia política 0  0 

 g. Acceso a la justicia 0  0 

 h. Otros. 0  0 

25. Otros más frecuentes (especificar) 
Temática de preguntas frecuentes 

(Seleccionar) 
  

a) Pregunta más frecuente  Actividades de la institución  1,531 

b) Segunda pregunta más frecuente 
Información generada o 

administrada por el sujeto obligado  
 447 

c) Tercera pregunta más frecuente 
 Información sobre servidores 

públicos 
 360 

d) Cuarta pregunta más frecuente  Campañas electorales  354 

T o t a l (SIN OTROS MÁS FRECUENTES) 3,139 100 

 

2.6. Ubicación geográfica de las personas solicitantes. 

En esta sección se incluyen las cifras respecto de la ubicación geográfica de las personas 
solicitantes, señalando en su caso si son nacionales o extranjeros y en su caso se desglosa por 
país, entidad federativa, delegación o municipio. 
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Gráfica 4 

 
 

Cuadro 8 

Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación geográfica a 
nivel de entidad 

federativa en el caso 
de México 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de municipio 

Número de 
solicitudes 

de 
información 

% de solicitudes 
de información 

respecto 
del total 

No específica  No especifica No especifica 2,945 87.39 

México  Aguascalientes Aguascalientes 11 0.33 

México  Baja California Playas de Rosario 2 0.06 

México  Baja California Tijuana 1 0.03 

México  Chiapas Ocozocoautla de 
Espinosa 1 

0.03 

México  Chiapas San Cristóbal de 
las Casas 1 

0.03 

México  Chiapas Tapachula 1 0.03 

México  Chiapas Tonalá 3 0.09 

México  Chiapas Tuxtla Gutiérrez 4 0.12 

México  Chihuahua Chihuahua 6 0.18 

México  Chihuahua Juárez 2 0.06 

México  Ciudad de México Álvaro Obregón 8 0.24 

México  Ciudad de México Azcapotzalco 2 0.06 

México  Ciudad de México Benito Juárez 26 0.77 

México  Ciudad de México Coyoacán 8 0.24 

México  Ciudad de México Cuajimalpa de 
Morelos 1 

0.03 

México  Ciudad de México Cuauhtémoc 32 0.95 

86%

0%
14%

Ubicación geográfica 

Espefificaron ubicación
geográfica a ningún nivel

Espefificaron ubicación
geográfica hasta nivel Entidad

Espefificaron ubicación
geográfica hasta nivel
Municipio
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación geográfica a 
nivel de entidad 

federativa en el caso 
de México 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de municipio 

Número de 
solicitudes 

de 
información 

% de solicitudes 
de información 

respecto 
del total 

México  Ciudad de México Gustavo A. 
Madero 9 

0.27 

México  Ciudad de México Iztacalco 3 0.09 

México  Ciudad de México Iztapalapa 6 0.18 

México  Ciudad de México La Magdalena 
Contreras 2 

0.06 

México  Ciudad de México Miguel Hidalgo 6 0.18 

México  Ciudad de México Tláhuac 3 0.09 

México  Ciudad de México Tlalpan 17 0.50 

México  Ciudad de México Venustiano 
Carranza 7 

0.21 

México  Coahuila Arteaga 1 0.03 

México  Coahuila Monclova 1 0.03 

México  Coahuila Ramos Arizpe 2 0.06 

México  Coahuila San Pedro 1 0.03 

México  Coahuila Torreón 1 0.03 

México  Colima Villa de Álvarez 4 0.12 

México  Durango Durango 2 0.06 

México  Guanajuato Guanajuato 3 0.09 

México  Guanajuato León 10 0.30 

México  Guerrero Acapulco de 
Juárez 1 

0.03 

México  Guerrero Atoyac de Álvarez 1 0.03 

México  Guerrero Metlatonoc 1 0.03 

México  Hidalgo Francisco I. 
Madero 1 

0.03 

México  Hidalgo Mineral de la 
Reforma 2 

0.06 

México  Hidalgo Pachuca de Soto 7 0.21 

México  Hidalgo Tepeapulco 1 0.03 

México  Hidalgo Zempoala 1 0.03 

México  Jalisco Ameca 2 0.06 

México  Jalisco Ciudad Guzmán 2 0.06 

México  Jalisco El Salto 1 0.03 

México  Jalisco Guadalajara 28 0.83 

México  Jalisco Tapalpa 2 0.06 

México  Jalisco Valle de 
Guadalupe 1 

0.03 

México  Jalisco Zapopán 9 0.27 
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación geográfica a 
nivel de entidad 

federativa en el caso 
de México 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de municipio 

Número de 
solicitudes 

de 
información 

% de solicitudes 
de información 

respecto 
del total 

México  México Atizapán de 
Zaragoza 7 

0.21 

México  México Chalco 1 0.03 

México  México Chicoloapan 1 0.03 

México  México Coacalco de 
Berriozábal 3 

0.09 

México  México Cuautitlán Izcalli 17 0.50 

México  México Donato Guerra 1 0.03 

México  México Ecatepec 5 0.15 

México  México Ecatepec de 
Morelos 2 

0.06 

México  México Huixquilucan 1 0.03 

México  México Nezahualcóyotl 5 0.15 

México  México Rayón 1 0.03 

México  México Tecámac 1 0.03 

México  México Tenango del Aire 1 0.03 

México  México Teotihuacán 1 0.03 

México  México Tlalnepantla de 
Baz 1 

0.03 

México  México Tultepec 1 0.03 

México  México Tultitlán 1 0.03 

México  México Zinacantepec 1 0.03 

México  Michoacán Tarímbaro 1 0.03 

México  Morelos Cuernavaca 9 0.27 

México  Morelos Temixco 1 0.03 

México  Morelos Tepoztlán 1 0.03 

México  Morelos Tlaquiltenango 1 0.03 

México  Morelos Yautepec 1 0.03 

México  Nayarit Tepic 4 0.12 

México  Nuevo León Cadereyta 
Jiménez 1 

0.03 

México  Nuevo León General Escobedo 2 0.06 

México  Nuevo León Guadalupe 2 0.06 

México  Nuevo León Juárez 2 0.06 

México  Nuevo León Monterrey 7 0.21 

México  Oaxaca Chalcatongo de 
Hidalgo 1 

0.03 

México  Oaxaca Oaxaca de Juárez 2 0.06 
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación geográfica a 
nivel de entidad 

federativa en el caso 
de México 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de municipio 

Número de 
solicitudes 

de 
información 

% de solicitudes 
de información 

respecto 
del total 

México  Oaxaca San Bartolo 
Coyotepec 2 

0.06 

México  Oaxaca Santo Domingo 
Tehuantepec 1 

0.03 

México  Puebla Chilchotla 1 0.03 

México  Puebla Puebla 7 0.21 

México  Puebla San Andrés 
Cholula 8 

0.24 

México  Querétaro El Marques 1 0.03 

México  Querétaro Querétaro 2 0.06 

México  Quintana Roo Benito Juárez 1 0.03 

México  Quintana Roo Othón P. Blanco 1 0.03 

México  San Luis Potosí Cerro de San 
Pedro 1 

0.03 

México  San Luis Potosí Ciudad Valles 3 0.09 

México  San Luis Potosí San Luis Potosí 4 0.12 

México  San Luis Potosí Soledad de 
Graciano Sánchez 1 

0.03 

México  Sinaloa Culiacán 5 0.15 

México  Sinaloa Guasave 1 0.03 

México  Sinaloa Mazatlán 1 0.03 

México  Sonora Hermosillo 3 0.09 

México  Sonora San Luis Rio 
Colorado 3 

0.09 

México  Tabasco Cárdenas 1 0.03 

México  Tabasco Centro 2 0.06 

México  Tamaulipas Ciudad Madero 1 0.03 

México  Tamaulipas Matamoros 1 0.03 

México  Tamaulipas Nuevo Laredo 11 0.33 

México  Tamaulipas Victoria 2 0.06 

México  Tlaxcala Apizaco 1 0.03 

México  Tlaxcala Ixtacuixtla de 
Mariano 
Matamoros 1 

0.03 

México Veracruz Amatitlán 1 0.03 

México Veracruz Atzacan 2 0.06 

México  Veracruz Banderilla 1 0.03 

México Veracruz Citlaltepetl 1 0.03 

México Veracruz Platón Sánchez 1 0.03 
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación geográfica a 
nivel de entidad 

federativa en el caso 
de México 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de municipio 

Número de 
solicitudes 

de 
información 

% de solicitudes 
de información 

respecto 
del total 

México  Veracruz Texistepec 2 0.06 

México  Veracruz Veracruz 1 0.03 

México  Veracruz Xalapa 10 0.30 

México  Yucatán Kanasin 1 0.03 

México  Yucatán Mérida 1 0.03 

México  Zacatecas Jerez 3 0.09 

 Texas Estados Unidos 1 0.03 

 Moscú Rusia 1 0.03 

TOTAL 3,370 100 

 

 

2.7. Datos estadísticos del perfil sociodemográfico 

En este apartado, se reportan los datos estadísticos del perfil sociodemográfico de las personas 
solicitantes, en caso de contar con ellos, conforme a lo siguiente rubros: a) edad; b) sexo; c) 
ocupación; d) nivel educativo; e) si pertenece a una comunidad indígena; f) número de 
solicitantes que requirieron ajustes razonables, el tipo de ajuste, la atención otorgada a la 
petición, y g) número de solicitantes que requirieron exceptuar el pago de los costos de 
reproducción y envío atendiendo a circunstancias socioeconómicas, así como el número de 
casos en que se otorgó y la modalidad de entrega. 
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Gráfica 5 

 
 
 

Cuadro 9 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Perfil etario de las personas solicitantes ¿Cuál es la edad de las personas 

solicitantes? 

Perfil etario 
Número de solicitudes 

de información 

% de solicitudes de 
información respecto del 

total 

Menos de 18  1 0.03 

18 a 19  7 0.21 

20 a 24  72 2.14 

25 a 29  109 3.23 

30 a 34  83 2.46 

35 a 39  82 2.43 

40 a 44  43 1.28 

45 a 49  34 1.01 

50 a 54  40 1.19 

55 a 59  29 0.86 

60 a 64  17 0.50 

65 a 69  6 0.18 

70 y más  2 0.06 

No reportado  2,845 84.42 

Total 3,370 100 
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Cuadro 10 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Sexo de las personas solicitantes ¿Cuál es el sexo de las personas solicitantes? 

Perfil sexual 
Número de solicitudes 

de información 

% de solicitudes de 
información respecto 

del total 

Mujeres 177 5.25 

Hombre 450 13.35 

No reportado 2,743 81.39 

Total  3,370 100 

 
Cuadro 11 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Ocupación de las personas solicitantes 

Perfil de ocupación 
Número de solicitudes de 

información 

% de solicitudes de 
información respecto del 

total 

Ámbito Empresarial  

Actividades de extracción directa 
de bienes de la naturaleza sin 
transformaciones  

1 0.03 

Actividades que implican 
transformación de alimentos y 
materias primas  

1 0.03 

Servicios a la actividad 
empresarial  

10 0.30 

Servicios a la ciudadanía  7 0.21 

Ámbito Académico  

Estudiante  66 1.96 

Investigador  37 1.10 

Profesor de tiempo completo  2 0.06 

Profesor   12 0.36 

Profesor Adjunto  0 0 

Profesor e Investigador  2 0.06 

Técnico Docente  1 0.03 

Trabajador Administrativo  4 0.12 

Ámbito Gubernamental  

Federal  16 0.47 

Estatal  3 0.09 

Municipal  10 0.30 

Medios de Comunicación  

Radio  1 0.03 

Televisión  0 0 

Internet  11 0.33 
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Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Ocupación de las personas solicitantes 

Perfil de ocupación 
Número de solicitudes de 

información 

% de solicitudes de 
información respecto del 

total 

Medio Impreso  11 0.33 

Varios medios de comunicación  3 0.09 

Medios Internacionales  1 0.03 

Otros  

Amas de Casa  1 0.03 

Asociaciones Civiles  3 0.09 

Asociaciones de Colonos  0 0 

Cooperativas  0 0 

Instituciones de Asistencia 
Privada  

0 0 

Organizaciones No 
Gubernamentales Internacionales  

0 0 

Organizaciones No 
Gubernamentales Nacionales  

7 0.21 

Partidos Políticos  6 0.18 

Sindicatos  0 0 

Otras no incluidas anteriormente  58 1.72 

No reportado  3,096 91.87 

Total  3,370 100 

 
 

Cuadro 12 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Nivel educativo de las personas solicitantes 

Perfil educativo 
Número de solicitudes de 

información 

% de solicitudes de 
información respecto del 

total 

Sin instrucción formal  2 0.06 

Primaria trunca  1 0.03 

Primaria concluida  2 0.06 

Secundaria trunca  0 0.0 

Secundaria concluida  0 0.0 

Bachillerato trunco  0 0.0 

Bachillerato concluido  14 0.42 

Técnico superior trunco  0 0.0 

Técnico superior concluido  2 0.06 

Licenciatura trunca  46 1.36 

Licenciatura concluida  125 3.71 

Posgrado trunco  0 0.0 
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Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Nivel educativo de las personas solicitantes 

Perfil educativo 
Número de solicitudes de 

información 

% de solicitudes de 
información respecto del 

total 

Posgrado concluido  0 0.0 

Maestría  41 1.22 

Doctorado  13 0.39 

Otro  33 0.98 

No reportado  3,091 91.72 

Total  3,370 100 

 

Cuadro 13 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Pertenencia a una comunidad indígena 

Pertenencia a comunidades 
indígenas 

Número de solicitudes de 
información 

% de solicitudes de 
información respecto 

del total 

Sí  0 0 

No  0 0 

No reportado  3,370 100 

Total  3,370 100 

 
Cuadro 14 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Número de solicitantes que requirieron ajustes razonables 

¿La persona 
solicitante 

requirió algún 
ajuste 

razonable? 

Número de 
solicitudes de 
información 

% de solicitudes 
de información 

respecto 
del total 

Tipos de ajuste 
solicitados 

Tipos de 
ajuste 

aplicados 

Sí  3 0 0 0 

No  0 0 0 0 

No reportado  3,367 100 0 0 

Total  3,370 100 0 0 

 

2.8. Recursos de Revisión 

Durante el periodo que se reporta, se recibieron 87 Recursos de Revisión interpuestos ante 
el INAI. Haciendo un acumulado al 31 de diciembre de 2021 de 87 Recursos de Revisión 
admitidos y notificados al INE. 

Cuadro 15 

CONFIRMA MODIFICA REVOCA SOBRESEE 
SOBRESEE Y 

CONFIRMA 
SOBRESEE Y 

MODIFICA 

TOTAL DE 
RECURSOS 
RESUELTOS 

PENDIENTE DE 
RESOLUCIÓN 

ACUMULADOS TOTAL 

30 37 5 3 1 1 77 10 0 87 
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El siguiente cuadro y gráfica, muestra un comparativo de solicitudes recibidas al 31 de 
diciembre de 2021 contra los Recursos de Revisión Recibido en el mismo periodo. 

 

Gráfica 6 

 
 

Cuadro 16 

Solicitudes de Acceso a la Información 
vs 

 Recursos de Revisión 
(01 enero a diciembre de 2021) 

Solicitudes de Acceso a la 
Información 

3370 

Recursos de Revisión admitidos y 
notificados al INE 

87 

 
 
 
 
 
 
 
 

3,370, 97%

87, 3%

Solicitudes de Acceso a la Información
vs

Recursos de Revisión
(01 de enero al 31 de diciembre 2021)

Solicitudes de Acceso a la Información

Recursos de Revisión admitidos y notificados al INE
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El sentido de las resoluciones fue el siguiente: 
 

Gráfica 7 

 
 

Cuadro 17 

ACCESO A LA INFORMACIÓN 
Sentido de la resolución de los 

Recursos de revisión  
(enero. -diciembre. /2021) 

Confirma 30 27% 

Modifica 37 73% 

Revoca 5 

Sobresee 3 

Pendiente de resolución  10 

Sobresee y confirma 1 

Sobresee y modifica 1  

Total 87 100% 
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3. SOLICITUDES ARCO Y RECURSOS DE REVISIÓN. 
 

En este apartado se informa el número de solicitudes ARCO tramitadas por la UTTyPDP11, 
conforme a los supuestos que se indican a continuación:  
 

El total de solicitudes ARCO en 2021 son 268, a continuación, se describe el total por tipo de 
derecho: 

  
Acceso  Rectificación   Cancelación    Oposición  

Total 
 de solicitudes   

Solicitudes ARCO 234 9 15 10 268  

 

3.1 Número de solicitudes y medio de ingreso. 

En los siguientes cuadros se reporta el número de solicitudes ARCO recibidas mensualmente en 
la UTTyPDP, por los diferentes medios de ingreso que se describen en la siguiente gráfica y 
cuadro: 

 
Gráfica 1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
11 Recibidas a través del SISAI de la PNT, en las oficinas designadas para ello, mediante correo electrónico o 

cualquier otro medio. 
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Cuadro 1 

Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes 

Mes Medio de 
ingreso 

Acceso Rectificación Cancelación Oposición Total de 
solicitudes   

Enero 

Sistema de 
Solicitudes de la 

PNT 
9 1 3 0 13 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

14 0 0 0 14 

Correo 
electrónico 

0 0 1 0 1 

Otro (sistema de 
gestión y áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 

Febrero 

Sistema de 
Solicitudes de la 

PNT 
11 1 1 0 13 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

8 0 0 0 8 

Correo 
electrónico 

1 0 0 0 1 

Otro (sistema de 
gestión y áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 

Marzo 

Sistema de 
Solicitudes de la 

PNT 
11 0 2 0 13 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

8 0 1 0 9 

Correo 
electrónico 

2 0 2 0 4 

Otro (sistema de 
gestión y áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 

Subtotal 64 2 10 0 76 

Abril 

Sistema de 
Solicitudes de la 

PNT 
16 1 1 0 18 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

2 0 0 0 2 

Correo 
electrónico 

1 1 0 0 2 
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Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes 

Mes Medio de 
ingreso 

Acceso Rectificación Cancelación Oposición Total de 
solicitudes   

Otro (sistema de 
gestión y áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 

Mayo 

Sistema de 
Solicitudes de la 

PNT 
7 0 2 0 9 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

5 0 0 4 9 

Correo 
electrónico 

0 0 0 0 0 

Otro (sistema de 
gestión y áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 

Junio 

Sistema de 
Solicitudes de la 

PNT 
13 1 0 0 14 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

10 0 0 0 10 

Correo 
electrónico 

1 0 0 1 2 

Otro (sistema de 
gestión y áreas 
responsables) 

2 0 0 0 2 

Subtotal 57 3 3 5 68 

Julio 

Sistema de 
Solicitudes de 

la PNT o 
SISAI 

9 1 1 0 11 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

7 0 0 0 7 

Correo 
electrónico 

0 0 0 0 0 

Otro (sistema 
de gestión y 

áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 
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Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes 

Mes Medio de 
ingreso 

Acceso Rectificación Cancelación Oposición Total de 
solicitudes   

Agosto Sistema de 
Solicitudes de 
la PNT o 
SISAI 

10 0 0 0 10 

Oficina(s) 
designada(s) 
para recepción 
de solicitudes 

4 0 0 0 4 

Correo 
electrónico 

0 0 0 0 0 

Otro (sistema 
de gestión y 
áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 

Septiembre Sistema de 
Solicitudes de 
la PNT o 
SISAI 

13 0 0 1 14 

Oficina(s) 
designada(s) 
para recepción 
de solicitudes 

7 0 0 0 7 

Correo 
electrónico 

1 0 1 0 2 

Otro (sistema 
de gestión y 
áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 

Sub Total 51 1 2 1 55 

 
 
 
 

Octubre 

Sistema de 
Solicitudes de 

la PNT o 
SISAI 

13 1 0 0 14 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

7 0 0 0 7 

Correo 
electrónico 

1 0 0 0 1 

Otro (sistema 
de gestión y 

áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 
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Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes 

Mes Medio de 
ingreso 

Acceso Rectificación Cancelación Oposición Total de 
solicitudes   

 
 
 
 

Noviembre 

Sistema de 
Solicitudes de 

la PNT o 
SISAI 

24 1 0 1 26 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

5 0 0 2 7 

Correo 
electrónico 

1 0 0 0 1 

Otro (sistema 
de gestión y 

áreas 
responsables) 

0 1 0 0 1 

 
 
 
 
 

Diciembre 

Sistema de 
Solicitudes de 

la PNT o 
SISAI 

8 0 0 1 9 

Oficina(s) 
designada(s) 

para recepción 
de solicitudes 

3 0 0 0 3 

Correo 
electrónico 

0 0 0 0 0 

Otro (sistema 
de gestión y 

áreas 
responsables) 

0 0 0 0 0 
 

Subtotal 62 3 0 4 69 

  
TOTAL 

 
234 

 
9 

 
15 

 
10 

 
268 
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3.2 Atención de las solicitudes.  

En este apartado, se desglosa mensualmente la cantidad de solicitudes reportadas por estatus, 
como se detalla a continuación: 

Gráfica 2 
 

 
 
 

Cuadro 2 

Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Atención de las solicitudes. 

Mes  Atención 
realizada  

Acceso   Rectificación  Cancelación Oposición  Total  

Enero  Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

20  1  2  0  23 

En trámite   0  0  0  0  0  

Se efectuó un 
requerimiento 
de información 
adicional  

0 0  0  0  0  

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de información 
adicional  

3  0  2  0  5  

Febrero Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

15  1  1  0  17 

En trámite   0 0  0  0  0 

Se efectuó un 
requerimiento 

0  0  0  0  0  

189

11 6

62
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Atendidas de forma
integral (Concluidas)

En trámite Se efectuó un
requerimiento de

información adicional

Desechadas por falta
de respuesta al

requerimiento de
información adicional

Atención de las Solicitudes de 
Acceso a la Información recibidas

268 Solicitudes ARCO
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Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Atención de las solicitudes. 

Mes  Atención 
realizada  

Acceso   Rectificación  Cancelación Oposición  Total  

de información 
adicional  

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de información 
adicional  

5  0  0  0  5  

Marzo  Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

19 0 4  0  23  

En trámite  0  0  0 0  0  

Se efectuó un 
requerimiento 
de información 
adicional  

0  0  0  0  0 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de información 
adicional  

2  0  1  0  3 

Subtotal  64 2 10 0 76 

Abril Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

12 2  1 0  15 

En trámite   0 0  0 0  0 

Se efectuó un 
requerimiento 
de información 
adicional  

0 0  0 0  0 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de información 
adicional  

7 0  0 0  7 

Mayo Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

8 0  1 0  9 

En trámite   0 0  0 0  0 

Se efectuó un 
requerimiento 
de información 
adicional  

0 0  0 0  0 
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Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Atención de las solicitudes. 

Mes  Atención 
realizada  

Acceso   Rectificación  Cancelación Oposición  Total  

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de información 
adicional  

4 0  1 4  9 

Junio  Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

19 
 

1  0 0  20 

En trámite  0 0 0 0  0 

Se efectuó un 
requerimiento 
de información 
adicional  

0 0  0 0  0 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de información 
adicional  

7 
 

0 0 1  8 

Subtotal  57 3 3 5 68 

Julio Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

14 1  1 0  16 

En trámite   0 0  0 0  0 

Se efectuó un 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

0 0  0 0  0 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

2 0  0 0  2 

Agosto Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

13 0  0 1 14 

En trámite   0 0  0 0  0 

Se efectuó un 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

0 0  0 0  0 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 

1 0  0 0  1 
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Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Atención de las solicitudes. 

Mes  Atención 
realizada  

Acceso   Rectificación  Cancelación Oposición  Total  

de 
información 
adicional  

Septiembre  Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

15 0  1 0  16 

En trámite  0 0  0 0  0 

Se efectuó un 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

0 0  0 0  0 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

6 0  0 0  6 

Subtotal  51 1 2 1 55 

 
 
 
 
 
 

Octubre 

Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

16 1 0 0 17 

En trámite   0 0 0 0 0 

Se efectuó un 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

0 0 0 0 0 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

5 0 0 0 5 

 
 
 
 
 

Noviembre 

Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

16 1 0 2 19 

En trámite   0 1 0 1 2 

Se efectuó un 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

3 0 0 0 3 
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Lineamiento tercero, fracción I de los Lineamientos del INAI. 
Atención de las solicitudes. 

Mes  Atención 
realizada  

Acceso   Rectificación  Cancelación Oposición  Total  

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

11 0 0 0 11 

 
 
 
 
 
 

Diciembre  

Atendidas de 
forma integral 
(concluidas)  

0 0 0 0 0 

En trámite  8 0 0 1 9 

Se efectuó un 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

3 0 0 0 3 

Desechadas 
por falta de 
respuesta al 
requerimiento 
de 
información 
adicional  

0 0 0 0 0 

Subtotal  62 3 0 4 69 

TOTAL  234 9 15 10 268 
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3.3 Modalidad de entrega de la información y el tiempo promedio de 
respuesta.  

En este apartado se desglosarán las solicitudes de acuerdo con la modalidad de entrega 
elegida por las personas solicitantes.  

 
Gráfica 3 

 

 
 

Cuadro 3 
Lineamiento tercer, fracción II de los Lineamientos del INAI. 

Modalidad de entrega de las solicitudes elegida por las personas solicitante 
Modo preferencial 

de entrega 
Acceso Rectificación Cancelación Oposición Total 

Número de 
solicitudes 
recibidas 

No especificada 0 0 0 1 1 

Verbal 0 0 0 0 0 

Consulta directa 7 0 0 0 7 

Copia Simple 96 2 5 2 105 

Copia Certificada 52 0 0 0 52 

Entrega por Internet 38 2 4 4 48 

Otro medio (correo 
electrónico) 

41 5 6 3 55 

Archivo electrónico 
en disco compacto 
o versátil digital 

0 0 0 0 0 

T o t a l 234 9 15 10 268 
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      49 de 215 

3.4 Tiempo promedio y tipo de respuesta otorgada a las solicitudes.  

En este apartado, se reporta el tiempo promedio en días hábiles, del total de respuestas 
otorgadas a las solicitudes ARCO; así como el desglose por tipo de respuesta.  
 
Los artículos 51 de la LGPDPPSO, y 42, fracción XI del Reglamento de Datos, vigente a partir 
del 16 de diciembre de 2017, señala que la respuesta a las solicitudes de derechos ARCO 
deberá notificarse a la persona titular, o en su caso, a la persona  representante, a través de 
la UTTyPDP, en un plazo que no deberá exceder de 20 días hábiles contados a partir del día 
siguiente a la recepción de la solicitud, dicho plazo podrá ser ampliado por una sola vez hasta 
por 10 días hábiles cuando así lo justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le 
notifique a la persona titular dentro del plazo de respuesta.  
 
En este sentido, en el periodo que se reporta, el promedio de respuesta fue de 9.97 días. 
 

 

Cuadro 4 

Lineamiento tercer, fracción III de los Lineamientos del INAI.  
Tiempo promedio de respuesta de las solicitudes recibidas 

Cancelación:  
Concluidas 

en el 
Trimestre 

Solicitudes 
ampliadas 

Solicitudes 
concluidas 

sin ser 
ampliadas 

Suma total de 
días 

en los que se 
concluyeron 

Promedio 
en días de 
respuesta 

Acceso:  220 8 212              2,207  10.41 

Rectificación:  8 1 7 33 4.71 

Cancelación:  15 0 15 109 7.27 

Oposición:  8 0 8 63 7.88 

Total 251 9 242              2,412             9.97  
 
*Es importante aclarar que, las solicitudes de datos personales concluidas son 251 ((incluye desechadas)), las que 
se encuentran en proceso son 17 (5 en trámite, 5 trámite respuesta, 1 trámite comité, 6 a las que se le efectuó un 
requerimiento de información adicional), por lo cual nos da un total de 268 solicitudes recibidas y gestionadas al 31 
de diciembre de 2021. De igual manera, se expone que la cifra de solicitudes concluidas en el año incluye las 
ampliadas y el cálculo del promedio de días de respuesta no considera el tiempo de respuesta de las solicitudes 
ampliadas. 
Asimismo, se comenta que en el periodo se celebraron 9 acuerdos de ampliación uno para cada solicitud que fue 
ampliada: 

INE-CT-A-AMP-0001-2021 08/04/2021    SEE UT/SADP/21/00053 
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INE-CT-A-AMP-0002-2021 22/07/2021 33SEE UT/SADP/21/00117 

INE-CT-A-AMP-0003-2021 22/07/2021 33SEE UT/SADP/21/00122 

INE-CT-A-AMP-0004-2021 19/08/2021 38SEE UT/SADP/21/00137 

INE-CT-A-AMP-0005-2021 07/08/2021 44SEE UT/SADP/21/00149 

INE-CT-A-AMP-0006-2021 28/10/2021 47SEE UT/SADP/21/00173 

INE-CT-A-AMP-0007-2021 11/11/2021 49SEE UT/SADP/21/00170 

INE-CT-A-AMP-0008-2021 11/11/2021 49SEE UT/SADP/21/00182 

INE-CT-A-AMP-0009-2021 2/12/2021 52SEE UT/SRDP/21/00008 

 

Tipo de 
respuesta  

otorgada a la 
solicitud 

Acceso Rectificación Cancelación Oposición 

Promedio en 
días hábiles 
del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes 

Promedio en 
días hábiles 
del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes 

Promedio en 
días hábiles 
del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes 

Promedio en 
días hábiles 
del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes 

Tramite 
especifico o 
elección de la 
vía 
procedimental* 

3.6 39 0.00 0 5 1 0 0 

         

Reclasificación 0 0 0 0 0 0 0 0 

Procedencia del 
ejercicio del 
derecho 

10.8 138 7.3 8 13.3 4 11 1 

No procede el 
ejercicio del 
derecho ** 

8.2 77 0 0 5.1 11 7.4 7 

Inexistencia 17.4 5 0 0 0 0 0 0 

 
*Es importante mencionar, que en el caso de la columna “Tramite especifico o elección de la vía procedimental”,  con 
independencia del sentido de respuesta final, se están considerando todas aquellas solicitudes en las que se pidió a la 
persona solicitante, eligiera la vía procedimental para dar atención a su solicitud, es decir seleccionara el trámite 
específico con el que cuenta el Órgano o Área del INE, o bien la elección del procedimiento general establecido en la 
LGPDPPSO, esto con independencia del sentido de respuesta emitido al concluir la solicitud y en 2 de ellas se está en 
espera de que el titular elija la vía procedimental. 
 
**En la columna “No procede el ejercicio del derecho”, se considera también las incompetencias y desechadas. 
 

Por lo anterior, el total de solicitudes concluidas en el año son 251 solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, 
que se desglosan de la siguiente manera: 
-Solicitudes de Acceso a datos personales: son 220 concluidas, 138 con procedencia al ejercicio del derecho, 77 con no 
procedencia y 5 con inexistencia. 
-Solicitudes de Rectificación a datos personales: son 8 en donde se respondió la procedencia al ejercicio del derecho. 
-Solicitudes de Cancelación a datos personales: son 15, 4 con procedencia al ejercicio del derecho y 11 con no 
procedencia. 
-Solicitudes de Oposición a datos personales: son 8, 1 con procedencia al ejercicio del derecho y 7 con no procedencia. 
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Cuadro 5 

 
*En el año que se reporta, se celebraron 9 acuerdos de ampliación uno para cada solicitud que fue ampliada. 
**Es importante mencionar, que en la columna de “Información adicional” se está considerando las solicitudes a las que 
se les generó una prevención, es decir se solicitó información adicional a la persona solicitante y que se está en proceso 
de espera, con el fin de que proporcionara más elementos que apoyen en la atención de su solicitud. 

 

3.5 Temáticas y preguntas frecuentes de las solicitudes.  

Los 3 rubros temáticos más frecuentes en el INE en solicitudes ARCO fueron:  

• 37.69% Datos de la credencial para votar con fotografía. 

• 26.87% Acceso a padrón de afiliados de PPN, dirigencia partidista, cargo de elección 
popular y temas relacionados con la DEPPP. 

• 10.82% Recursos humanos (Contratos laborales y expediente único). 
 
Y el 24.62% corresponde a otros temas. 
 
En el siguiente cuadro se detallan las temáticas de las solicitudes consideradas por el INAI y 
atendidas en el INE:  

 
Cuadro 6 

 

Lineamiento tercer, fracción IV de los Lineamientos del INAI.  
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema ¿De las solicitudes ARCO, ¿cuál fue la 

temática? 

Temáticas de las Solicitudes ARCO Número de 
solicitudes ARCO 

del periodo 
informado 

% del total 
ingresado 

a) Datos personales 183 68.28 

b) ¿Recibió alguna solicitud referente a expediente clínico o médico? 0 0 

c) ¿Tuvo requerimientos en torno al expediente laboral? 29 10.82 

d) Otros* 56 20.90 

TOTAL 268 100 

 

Lineamiento tercer, fracción III de los Lineamientos del INAI.   
Número de solicitudes en proceso 

 

Solicitudes 
en Proceso 

Acceso Rectificación Cancelación Oposición 
Promedio en 
días hábiles 
del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes 
de Datos 

personales 
ingresadas 

Promedio 
en días 

hábiles del 
total de 

respuestas 

Número de 
solicitudes 
de Datos 

personales 
ingresadas 

Promedio en 
días hábiles 
del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes 
de Datos 

personales 
ingresadas 

Promedio en 
días hábiles 
del total de 
respuestas 

Número de 
solicitudes 
de Datos 

personales 
ingresadas 

Con 
prórroga* 27.5 8 25 1 0 0 0 0 

Información 
adicional**  4.7 76 5 1 4.5 4 4.1 6 

Con pago 
realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 

En espera 
de forma de 

entrega 0 0 0 0 0 0 0 0 
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3.6 Ubicación geográfica de las personas solicitantes. 

En esta sección se incluyen las cifras respecto de la ubicación geográfica de las personas 
solicitantes, se indica si son personas nacionales o personas extranjeras y en su caso se 
desglosa por país, entidad federativa, delegación o municipio. 
 
 

Gráfica 4 

 
 
 

Cuadro 7 
 

Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Tipo de 
solicitud 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de entidad 
federativa en el 
caso de México 

Ubicación geográfica 
a nivel de municipio 

Número de 
solicitudes de 

Datos 
personales 

% de 
solicitudes de 

Datos 
personales 
respecto del 

total 

Acceso a datos 
personales 

México AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México BAJA CALIFORNIA MEXICALI 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México CHIHUAHUA CHIHUAHUA 4 1.49 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
ALVARO OBREGON 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
BENITO JUAREZ 4 1.49 

65%
0%1%

34%

Ubicación geográfica 

Especificaron ubicación
geográfica a ningún nivel

Especificaron ubicación
geográfica hasta nivel País 0%

Especificaron ubicación
geográfica hasta nivel Entidad,
pero a nivel municipio no 0%

Especificaron ubicación
geográfica hasta nivel
Municipio
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Tipo de 
solicitud 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de entidad 
federativa en el 
caso de México 

Ubicación geográfica 
a nivel de municipio 

Número de 
solicitudes de 

Datos 
personales 

% de 
solicitudes de 

Datos 
personales 
respecto del 

total 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
COYOACAN 4 1.49 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
CUAUHTEMOC 5 1.87 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
GUSTAVO A. 

MADERO 
3 1.12 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
IZTAPALAPA 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
LA MAGDALENA 

CONTRERAS 
1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
MIGUEL HIDALGO 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
TLAHUAC 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
TLALPAN 3 1.12 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
VENUSTIANO 
CARRANZA 

2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México 
CIUDAD DE 

MEXICO 
XOCHIMILCO 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México COAHUILA ARTEAGA 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México DURANGO DURANGO 6 2.24 

Acceso a datos 
personales 

México GUANAJUATO IRAPUATO 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México GUERRERO 
ACAPULCO DE 

JUAREZ 
2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México GUERRERO 
CHILPANCINGO DE 

LOS BRAVO 
3 1.12 
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Tipo de 
solicitud 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de entidad 
federativa en el 
caso de México 

Ubicación geográfica 
a nivel de municipio 

Número de 
solicitudes de 

Datos 
personales 

% de 
solicitudes de 

Datos 
personales 
respecto del 

total 

Acceso a datos 
personales 

México GUERRERO 
IGUALA DE LA 

INDEPENDENCIA 
1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México GUERRERO OMETEPEC 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México GUERRERO 
ZIHUATANEJO DE 

AZUETA 
1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México JALISCO GUADALAJARA 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México JALISCO ZAPOPAN 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MEXICO 
ATIZAPAN DE 
ZARAGOZA 

1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MEXICO 
COACALCO DE 
BERRIOZABAL 

1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MEXICO DONATO GUERRA 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MEXICO 
NAUCALPAN DE 

JUAREZ 
1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MEXICO NEZAHUALCOYOTL 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México MEXICO TEOTIHUACAN 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México MEXICO VALLE DE CHALCO  1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MICHOACAN PANINDICUARO 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MICHOACAN PATZCUARO 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México MICHOACAN 
SALVADOR 
ESCALANTE 

1 0.37 
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Tipo de 
solicitud 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de entidad 
federativa en el 
caso de México 

Ubicación geográfica 
a nivel de municipio 

Número de 
solicitudes de 

Datos 
personales 

% de 
solicitudes de 

Datos 
personales 
respecto del 

total 

Acceso a datos 
personales 

México MORELOS CUERNAVACA 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México MORELOS YAUTEPEC 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México NAYARIT NO REPORTADO 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

NO 
REPORTADO 

NO REPORTADO NO REPORTADO 144 53.73 

Acceso a datos 
personales 

México PUEBLA COHUECAN 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México PUEBLA PUEBLA 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México PUEBLA TEHUACAN 4 1.49 

Acceso a datos 
personales 

México PUEBLA TEHUITZINGO 2 0.75 

Acceso a datos 
personales 

México QUINTANA ROO BENITO JUAREZ 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México QUINTANA ROO OTHON P. BLANCO 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México SAN LUIS POTOSI SAN LUIS POTOSI 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México SINALOA ELOTA 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México SONORA HERMOSILLO 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México SONORA NOGALES 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México VERACRUZ CATEMACO 1 0.37 
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Lineamiento tercero, fracción V de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de las temáticas desglosadas por subtema. 

Tipo de 
solicitud 

Ubicación 
geográfica a 
nivel de país 

Ubicación 
geográfica a nivel 

de entidad 
federativa en el 
caso de México 

Ubicación geográfica 
a nivel de municipio 

Número de 
solicitudes de 

Datos 
personales 

% de 
solicitudes de 

Datos 
personales 
respecto del 

total 

Acceso a datos 
personales 

México VERACRUZ FORTIN 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México VERACRUZ MINATITLAN 1 0.37 

Acceso a datos 
personales 

México VERACRUZ VERACRUZ 1 0.37 

Rectificación 
de datos 

personales 
México JALISCO ZAPOPAN 1 0.37 

Rectificación 
de datos 

personales 

NO 
REPORTADO 

NO REPORTADO NO REPORTADO 8 2.99 

Cancelación de 
datos 

personales 
México 

CIUDAD DE 
MEXICO 

IZTAPALAPA 1 0.37 

Cancelación de 
datos 

personales 

NO 
REPORTADO 

NO REPORTADO NO REPORTADO 13 4.85 

Cancelación de 
datos 

personales 
México SINALOA NAVOLATO 1 0.37 

Oposición de 
datos 

personales 

NO 
REPORTADO 

NO REPORTADO NO REPORTADO 9 3.36 

Oposición de 
datos 

personales 
México VERACRUZ NO REPORTADO 1 0.37 

Total       268 100 

 
 

3.7 Datos estadísticos del perfil sociodemográfico. 

En este apartado, se reportan los datos estadísticos del perfil sociodemográfico de las personas 
solicitantes, en caso de contar con ellos, conforme a los siguientes rubros: a) edad; b) sexo; c) 
ocupación; d) nivel educativo; e) si pertenece a una comunidad indígena; f) número de personas 
solicitantes que requirieron ajustes razonables, el tipo de ajuste, la atención otorgada a la 
petición, y g) número de personas solicitantes que requirieron exceptuar el pago de los costos 
de reproducción y envío de acuerdo a circunstancias socioeconómicas, así como el número de 
casos en que se otorgó y la modalidad de entrega: 
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Gráfica 5 
 

 
 

Cuadro 8 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI.  
Sexo de las personas solicitantes ¿Cuál es la edad de las personas 

solicitantes? 

Edad  
(Perfil etario) 

Número de solicitudes 
ARCO 

% de solicitudes ARCO 
respecto del total 

Menos de 18  34 12.69 

18 a 19  0 0 

20 a 24  3 1.12 

25 a 29  2 0.75 

30 a 34  3 1.12 

35 a 39  4 1.49 

40 a 44  9 3.35 

45 a 49  2 0.75 

50 a 54  5 1.87 

55 a 59  4 1.49 

60 a 64  4 1.49 

65 a 69  1 0.37 

70 y más  1 0.37 

No reportado  196 73.13 
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de 268 Solicitudes
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Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI.  
Sexo de las personas solicitantes ¿Cuál es la edad de las personas 

solicitantes? 

Edad  
(Perfil etario) 

Número de solicitudes 
ARCO 

% de solicitudes ARCO 
respecto del total 

Total  268 100.00 

 
 

Cuadro 9 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI 
Sexo de las personas solicitantes ¿Cuál es el sexo de las personas solicitantes? 

Sexo  
(Perfil sexual)  

Número de solicitudes ARCO   
% de solicitudes ARCO 

respecto del total  

Mujeres  37 13.81 

Hombres  41 15.30 

No reportado  190 70.89 

Total  268 100 

 
 

Cuadro 10 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI.  
Ocupación de las personas solicitantes. 

Perfil de ocupación 
Número de Número 

de solicitudes 
ARCO 

% de solicitudes 
ARCO respecto del 
total 

Ámbito Empresarial 

Actividades de extracción directa de bienes de la 
naturaleza sin transformaciones 

0 0 

Actividades que implican transformación de 
alimentos y materias primas 

0 0 

Servicios a la actividad empresarial 0 0 

Servicios a la ciudadanía 0 0 

Ámbito Académico 

Estudiante 0 0 

Investigador 0 0 



 

 
 

    
      59 de 215 

Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI.  
Ocupación de las personas solicitantes. 

Perfil de ocupación 
Número de Número 

de solicitudes 
ARCO 

% de solicitudes 
ARCO respecto del 
total 

Profesor de tiempo completo 0 0 

Profesor 0 0 

Profesor Adjunto 0 0 

Profesor e Investigador 0 0 

Técnico Docente 0 0 

Trabajador Administrativo 0 0 

Ámbito Gubernamental 

Federal 0 0 

Estatal 0 0 

Municipal 0 0 

Medios de comunicación 

Radio 0 0 

Televisión 0 0 

Internet 0 0 

Medio Impreso 0 0 

Varios medios de comunicación 0 0 

Medios Internacionales 0 0 

Otros 

Amas de Casa 4 1.49 

Asociaciones Civiles 0 0 

Asociaciones de Colonos 0 0 

Cooperativas 0 0 

Instituciones de Asistencia Privada 0 0 

Organizaciones No Gubernamentales 
Internacionales 

0 0 

Organizaciones No Gubernamentales Nacionales 0 0 

Partidos Políticos 0 0 

Sindicatos 0 0 
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Lineamiento tercero, fracción VI de los Lineamientos del INAI.  
Ocupación de las personas solicitantes. 

Perfil de ocupación 
Número de Número 

de solicitudes 
ARCO 

% de solicitudes 
ARCO respecto del 
total 

Otras no incluidas anteriormente 1 0.37 

No reportado 263 98.13 

Total 268 100 

 
 

Cuadro 11 

Lineamiento tercer, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Nivel educativo de las personas solicitantes 

Perfil educativo Número de solicitudes ARCO 
% de solicitudes ARCO 

respecto del total 

Sin instrucción formal  0 0 

Primaria trunca  0 0 

Primaria concluida  0 0 

Secundaria trunca  0 0 

Secundaria concluida  0 0 

Bachillerato trunco  0 0 

Bachillerato concluido  0 0 

Técnico superior trunco  0 0 

Técnico superior concluido  0 0 

Licenciatura trunca  0 0 

Licenciatura concluida  0 0 

Posgrado trunco  0 0 

Posgrado concluido  0 0 

Maestría  0 0 

Doctorado  0 0 

Otro  0 0 

No reportado  268 100 

Total  268 
 

100 
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Cuadro 12 

Lineamiento tercer, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Pertenencia a una comunidad indígena 

Pertenencia a comunidades 
indígenas 

Número de solicitudes ARCO 
% de solicitudes ARCO 

respecto del total 

Sí  0 0 

No  0 0 

No reportado  268 100 

Total  268 
 

100 

 
 

Cuadro 13 

Lineamiento tercer, fracción VI de los Lineamientos del INAI. 
Número de las personas solicitantes que requirieron ajustes razonables 

¿Las personas 
solicitantes 

requirió algún 
ajuste 

razonable? 

Número de 
solicitudes ARCO 

% de solicitudes 
ARCO respecto 

del total 

Tipos de ajuste 
solicitados 

Tipos de 
ajuste 

aplicados 

Sí  0 0 0 0 

No  0 0 0 0 

No reportado  268 100 0 0 

Total  268 100 0 0 

 

3.8 Recursos de revisión.  

Durante el periodo anual que se reporta, se recibieron 7 Recursos de Revisión interpuestos ante 
el INAI, por lo cual fueron notificados a la UTTyPDP los acuerdos de admisión de 7 Recursos de 
Revisión interpuestos contra las respuestas de los órganos del INE, mismos que no fueron 
acumulados; asimismo, 6 de ellos fueron resueltos en el periodo que se reporta y 1 está 
pendiente de ser resuelto a continuación, se da cuenta de ello: 

 

Cuadro 14 

CONFIRMA MODIFICA REVOCA SOBRESEE 
SOBRESEE 

Y 
CONFIRMA 

SOBRESEE 
PARCIALMENTE 

Y MODIFICA 

TOTAL DE 
RECURSOS 
RESUELTOS 

PENDIENTE 
DE 

RESOLUCIÓN 
ACUMULADOS TOTAL 

2 1 2 1 0 0 6 1 0 7 

 

El siguiente cuadro y gráfica, muestra un comparativo de solicitudes recibidas en el año 2021 
(enero a diciembre) contra los recursos de revisión recibidos en el mismo periodo: 

 

 

 



 

 
 

    
      62 de 215 

 

Gráfica 6 

 

 

Cuadro 15 

Solicitudes ARCO 
vs 

 Recursos de Revisión 
Anual 2021 

(enero a diciembre 2021) 

Solicitudes para el ejercicio de los derechos 
ARCO. 268 

Recursos de Revisión admitidos y notificados al 
INE 7 

 

 

 

 

 

 

 

268

7

Solicitudes ARCO
vs

Recursos de Revisión
Anual 2021

(enero a diciembre 2021)

Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

Recursos de Revisión admitidos y notificados al INE
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Gráfica 7 

 

*No se reporta el Recurso de Revisión, pediente de resolución. 

Cuadro 16 

Solicitudes ARCO 
Sentido de la resolución de los 

Recursos de revisión de Derechos ARCO 
Anual 2021 

(enero a diciembre 2021) 

Confirma 2 33% 

Modifica 1 17% 

Revoca 2 33% 

Sobresee 1 17% 

Total 6 100% 
 

Se recibieron 7 recursos de revisión, existe un recurso pendiente de resolución en 2021. 
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-Sobre el CT y UTTyPDP- 
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4. SOBRE EL CT Y LA UNIDAD TÉCNICA DE TRANSPARENCIA. 
 

4.1. Directorio del CT y de la UTTyPDP del INE y reporte de los trabajos 
realizado por el CT 

Se desglosa de manera detallada la información correspondiente al directorio e integración del 
CT y de la UTTyPDP del INE. 

Cuadro 1 

Lineamiento tercero, fracción IX de los Lineamientos del INAI. 
Directorio del CT  y de la Unidad Técnica de Transparencia. 

Domicilio Domicilio de la Unidad de Transparencia 
Domicilio del Titular de la Unidad de 

Transparencia 

Calle y número Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio “C” primer piso Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio “C” 
primer piso 

Colonia Col. Arenal Tepepan Col. Arenal Tepepan 

Código Postal C.P. 14610  C.P. 14610  

Municipio / 
Alcaldía 

Tlalpan Tlalpan 

Entidad federativa 
(seleccionar) 

Ciudad de México Ciudad de México 

Correo 
electrónico 

transparencia@ine.mx   cecilia.azuara@ine.mx 

Teléfono(s) / 
Extensión 

01800-433-2000   56 28 46 92 

 

Titular de la Unidad de Transparencia y Protección de datos Personales 

Primer apellido, 
Segundo 
Apellido, 

Nombre(s) 

Cargo Correo electrónico Teléfono 

Azuara Arai 
Cecilia del 
Carmen  

Directora de la Unidad Técnica de 
Transparencia y Protección de 

Datos Personales   

cecilia.azuara@ine.mx  55 5628 4692  

 

Integrante del CT 

 
Integrante del 

CT 

Primer 
apellido, 
Segundo 
Apellido, 

Nombre(s) 

 
Cargo 

 
Correo electrónico 

 
Teléfono 

 
Número 

de 
Cambios 

Presidente del CT Emilio 
Buendía 

Díaz 

Jefe de Oficina de la 
Presidencia del 

Consejo 

emilio.buendia@ine.mx 5556284200 
Ext.343206 

0 

Integrante del CT Marco 
Antonio 
Zavala 

Arredondo 

Jefe de Oficina de la 
Secretaria Ejecutiva 

marco.zavala@ine.mx 5556284200 0 
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Integrante del CT 

 
Integrante del 

CT 

Primer 
apellido, 
Segundo 
Apellido, 

Nombre(s) 

 
Cargo 

 
Correo electrónico 

 
Teléfono 

 
Número 

de 
Cambios 

Integrante del CT Azuara Arai 
Cecilia del 
Carmen  

Directora de la 
Unidad Técnica de 

Transparencia y 
Protección de Datos 

Personales   

cecilia.azuara@ine.mx  55 5628 4692  0 

Secretaria 
Técnica del CT 

Ivette 
Alquicira 
Fontes 

Directora de Acceso 
a la Información y 

Protección de Datos 
Personales  

ivette.alquicira@ine.mx 5556284611 0 

 

Titular del Órgano Interno de Control y Coordinador de Archivos 

 
Titular 

Primer 
apellido, 
Segundo 
Apellido, 

Nombre(s) 

 
Cargo 

 
Correo electrónico 

 
Teléfono 

Titular del Órgano 
Interno de Control 

George 
Zamora 
Jesús  

Titular del Órgano 
Interno de Control 

jesus.george@ine.mx 55 5728 2630 

Coordinador de 
Archivos 

Azuara Arai 
Cecilia del 
Carmen  

Titular de la Unidad 
Técnica de 

Transparencia y 
Protección de 

Datos  
Personales  

cecilia.azuara@ine.mx  55 56 28 46 92  

 

4.2. Reporte de los trabajos realizado por el CT 

Se precisan los trabajos realizados por el CT, detallando el número de sesiones, casos 
atendidos, número y sentido de las resoluciones emitidas. 
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Gráfica 1 

 

Cuadro 2 

Lineamiento tercero, fracción X de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de Trabajo realizado por el CT. ¿El CT emitió resoluciones y/o atendió casos? 

    Número de resoluciones emitidas en el CT 

Número de 
sesión o # 

consecutivo 

Fecha de 
la Sesión 

Tipo de 
sesión 

(seleccionar) 

Número de 
asuntos 

atendidos 
Confirmatorias Revocatorias Modificatorias 

1° 12/01/2021 Extraordinaria 
Especial12 

8 8 0 0 

2° 21/01/2021 Extraordinaria 
Especial13 

6 6 0 0 

3° 26/01/2021 Extraordinaria 
Especial14 

0 0 0 0 

4° 28/01/2021 Extraordinaria 
Especial15 

8 8 0 0 

 
12 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con diecisiete folios del trimestre anterior respecto de 
solicitudes de acceso a la información, así como un cumplimiento respecto del recurso de revisión RRD 00614/20 
en relación con una solicitud de acceso a datos personales y dos cumplimientos a los requerimientos del INAI a 
los Recursos de Revisión RRA 03279/20 y RRA 02859/20 en relación con dos solicitudes de acceso a la 
información, es importante señalar que se aprobaron 8 resoluciones correspondientes a folios de acceso a la 
información del año anterior. 
13 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con ocho folios del trimestre anterior respecto de 
solicitudes de acceso a la información, así como un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso de Revisión 
RRA 10987/20 en relación con una solicitud de acceso a la información, y se aprobó cinco resoluciones 
correspondientes a folios de acceso a la información del año anterior. 
14 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio del trimestre anterior respecto de una solicitud 
de acceso a la información. 
15 Cabe señalar que aprobó Acuerdo del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral (CT), por el que 
se determinan las cuotas de reproducción y envío de información para el ejercicio fiscal 2021 en términos de los 
artículos 34, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Información 
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Lineamiento tercero, fracción X de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de Trabajo realizado por el CT. ¿El CT emitió resoluciones y/o atendió casos? 

    Número de resoluciones emitidas en el CT 

Número de 
sesión o # 

consecutivo 

Fecha de 
la Sesión 

Tipo de 
sesión 

(seleccionar) 

Número de 
asuntos 

atendidos 
Confirmatorias Revocatorias Modificatorias 

5° 27/01/2021 Extraordinaria 
Especial16 

1 1 0 0 

6° 04/02/2021 Extraordinaria 
Especial17 

11 6 0 0 

7° 11/02/2021 Extraordinaria 
Especial18 

4 4 0 0 

8° 16/02/2021 Extraordinaria 
Especial19 

0 0 0 0 

 
Pública (Reglamento) y 42 del Reglamento de Protección de Datos Personales, así como una resolución del Comité 
de Transparencia del Instituto Nacional Electoral (CT) por el que se aprueba la entrega de los Índices de 
Expedientes Clasificados como Reservados (IECR) de las Áreas Responsables con corte al 31 de diciembre de 
2020 y un acuerdo de ampliación con veintidós folios respecto de solicitudes de acceso a la información, cabe 
señalar que dos folios ampliados son del trimestre anterior. 
16 Cabe señalar que se aprobó una resolución de acceso a la información cuyo folio corresponde al trimestre 

anterior. 
17 Cabe señalar que se aprobó el Informe del cuarto trimestre de 2020, del periodo que comprende del 1 de octubre 
al 31 de diciembre de 2020, de la Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales, en términos 
del artículo 20, párrafo 1, fracción XIV, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública y 14, fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de 
Protección de Datos Personales, el Informe del cuarto trimestre de 2020 de las áreas y órganos responsables del 
Instituto Nacional Electoral, sobre recursos humanos y materiales destinados a atender las solicitudes de acceso 
a la información y solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO que les han sido turnadas del periodo que 
comprende del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2020, en términos del artículo 21, párrafo 2, fracción VIII, del 
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 14, 
fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Protección de Datos Personales, el 
Informe anual de actividades de la Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales, del periodo 
que comprende del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, en términos del artículo 20, párrafo 1, fracción XIX y 
24, fracción X del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública y 14, fracción VIII, Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Protección de 
Datos Personales, el Informe anual de 2020 de los órganos responsables del Instituto Nacional Electoral, sobre 
recursos humanos y materiales destinados a atender las solicitudes de acceso a la información y solicitudes para 
el ejercicio de derechos ARCO que les han sido turnadas del periodo que comprende del 1 de enero al 31 de 
diciembre de 2020, en términos del artículo 21, párrafo 2, fracción VIII y 24, fracción X del Reglamento del Instituto 
Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 14, fracción VIII y 13, fracción 
III del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Protección de Datos Personales; así como, se 
aprobó un acuerdo de ampliación con cinco folios de los cuales uno corresponde al trimestre anterior respecto de 
solicitudes de acceso a la información,  se aprobó un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso de Revisión 
RRA 10405/20 en relación con una solicitud de acceso a la información y se aprobó dos resoluciones con dos 
folios del trimestre anterior. 
18 Cabe señalar que se presentó el  informes correspondientes al cuarto trimestre de 2020, en cumplimiento al 
punto 6.2, fracción VIII, del Programa de Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, se aprobó 
el Informe anual 2020 del Programa para la Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral en 
atención a los puntos 6.1 fracción IV y 6.2 fracción I del mismo, así como se aprobó un acuerdo de ampliación con 
ocho folios respecto de solicitudes de acceso a la información y una resolución respecto de una solicitud de acceso 
a datos personales. 
19 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de una solicitud de acceso a la 
información. 
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Lineamiento tercero, fracción X de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de Trabajo realizado por el CT. ¿El CT emitió resoluciones y/o atendió casos? 

    Número de resoluciones emitidas en el CT 

Número de 
sesión o # 

consecutivo 

Fecha de 
la Sesión 

Tipo de 
sesión 

(seleccionar) 

Número de 
asuntos 

atendidos 
Confirmatorias Revocatorias Modificatorias 

9° 18/02/2021 Extraordinaria 
Especial20 

2 2 0 0 

10° 25/02/2021 Extraordinaria 
Especial21 

6 6 0 0 

11° 04/03/2021 Extraordinaria 
Especial22 

7 6 0 0 

12° 11/03/2021 Extraordinaria 
Especial23 

10 6 0 0 

13° 18/03/2021 Extraordinaria 
Especial24 

8 8 0 0 

1° 25/03/2021 Ordinaria 25 0 0 0 0 

 
20 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con doce folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información, así como dos cumplimientos al requerimiento del INAI de los Recursos de Revisión RRA 13439/20 y 
RRA 13613/20 en relación con dos solicitudes de acceso a la información y se aprobó dos resoluciones respecto 
a dos solicitudes de acceso a datos personales. 
21 Cabe señalar que se presentó el proyecto del Plan de Proyecto de Implementación del SiPRODAP, en atención 
al inciso c, del numeral XI. Modelo de Implementación del Sistema de Gestión para la Protección de los Datos 
Personales del Instituto Nacional Electoral (SGPDP), del Acuerdo INE-CT-ACG-PDP-001-2019, se presentó el 
proyecto del Plan de Trabajo 2021 del SiPRODAP, en atención al numeral XI. Modelo de Implementación del 
Sistema de Gestión para la Protección de los Datos Personales del Instituto Nacional Electoral (SGPDP), del 
Acuerdo INE-CT-ACG-PDP-001-2019, se presentó el proyecto de la Estrategia para el Cumplimiento de los 
Deberes de Seguridad y Confidencialidad 2021-2023, en atención al punto 4 del Programa para la Protección de 
Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, se presentó el proyecto de Plan de Implementación 2021 de la 
Estrategia para el Cumplimiento de los Deberes de Seguridad y Confidencialidad 2021-2023, en atención al punto 
4 del Programa para la Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, y un acuerdo de ampliación 
con cinco folios respecto de solicitudes de acceso a la información. 
22 Cabe señalar que se aprobó el Acuerdo del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral por el que 
se emite el Procedimiento para presentar el Documento de Seguridad ante el Comité de Transparencia, así como, 
el Documento de Seguridad del Proceso de Declaraciones Patrimoniales del Órgano interno de Control y un 
acuerdo de ampliación con cinco folios respecto de solicitudes de acceso a la información, es importante precisar 
que respecto de las siete resoluciones aprobadas, un folio fue acumulado. 
23  Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de solicitud de acceso a la 

información, es importante precisar que respecto de las seis resoluciones aprobadas, tres folios fueron 
acumulados.  
24 Cabe señalar que se aprobó una Resolución del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral (CT) 

respecto del Formato de Obligaciones de Transparencia, así como, un acuerdo de ampliación con tres folios 
respecto de solicitudes de acceso a la información y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso de 
Revisión RRA 0710/21 en relación con una solicitud de acceso a la información. 
25 Cabe señar que se aprobaron las actas de sesiones extraordinarias especiales días 10 y 17 de diciembre de 
2020, 12, 21, 26, 27 y 28 de enero, 04, 11, 16, 18 y 25 de febrero, 4 y 11 de marzo de 2021 y la sesión ordinaria 
del día 17 de diciembre de 2020, así como se presentó la Plataforma para la Medición, Evaluación y Monitoreo del 
Cumplimiento en Protección de Datos Personales en atención al numeral XI. Modelo de Implementación del 
Sistema de Gestión para la Protección de los Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, Etapa 2 del Acuerdo 
INE-CT-ACG-PDP-001-2019 y al numeral 4 del Plan de Proyecto de Implementación del SiPRODAP y se presentó 
Proyecto de Acuerdo del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral por el que se aprueban los 
Lineamientos para la operación de la Plataforma para la Medición, Evaluación y Monitoreo del Cumplimiento en 
Protección de Datos Personales (PEC), en atención al numeral XI. Modelo de Implementación del Sistema de 
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Número de 
sesión o # 

consecutivo 

Fecha de 
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Tipo de 
sesión 

(seleccionar) 

Número de 
asuntos 

atendidos 
Confirmatorias Revocatorias Modificatorias 

14° 25/03/2021 Extraordinaria 
Especial26 

5 3 0 1 

15° 08/04/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial27 

6 6 0 0 

16° 15/04/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial28  

4 3 0 0 

17° 20/04/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial 

1 1 0 0 

18° 22/04/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial29  

5 3 0 0 

19° 29/04/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial30  

4 2 0 0 

20° 06/05/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial31 

4 4 0 0 

 
Gestión para la Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, Etapa 1, del Acuerdo INE-CT-
ACG-PDP-001-2019. 
26 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con tres folios respecto de solicitudes de acceso a la 

información y tres cumplimientos a requerimientos del INAI a los Recurso de Revisión RRA 14073/20, RRA 
12927/20 y RRA 1725/21 en relación con tres solicitudes de acceso a la información. 
27 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de una solicitud de acceso a datos 
personales, así como un acuerdo de ampliación con doce folios respecto de solicitudes de acceso a la información 
y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso de Revisión RRA 1539/21 en relación con una solicitud de 
acceso a la información. 
28 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con ocho folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información, así como dos cumplimientos al requerimiento del INAI a los Recursos de Revisión RRA 709/21 y RRA 
10405/20 en relación con dos solicitudes de acceso a la información y tres resoluciones en materia de acceso a 
datos personales. 
29 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con once folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recursos de Revisión RRA 14214/20 en relación con 
una solicitud de acceso a la información. 
30 Cabe señalar que se presentaron los informes correspondientes al primer trimestre de 2021, en cumplimiento al 
punto 6.2, fracción VIII, del Programa de Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, así como 
se aprobó un acuerdo de ampliación con trece folios respecto de solicitudes de acceso a la información y dos 
cumplimientos al requerimiento del INAI a los Recursos de Revisión RRA 737/21 y RRA 1123/21 en relación con 
dos solicitudes de acceso a la información. 
31 Cabe señalar que se presentó el Informe del primer trimestre de 2021, del periodo que comprende del 1 de enero 
al 31 de marzo de 2021, de la Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales, en términos 
del artículo 20, párrafo 1, fracción XIV, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública y 14, fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de 
Protección de Datos Personales, así como el Informe del primer trimestre de 2021 de las áreas y órganos 
responsables del Instituto Nacional Electoral, sobre recursos humanos y materiales destinados a atender las 
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Número de 
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atendidos 
Confirmatorias Revocatorias Modificatorias 

21° 11/05/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial  

3 2 0 0 

22° 13/05/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial 32 

14 14 0 0 

23° 17/05/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial33 

0 0 0 0 

24° 20/05/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial34 

5 4 0 0 

25° 27/05/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial35 

10 10 0 0 

26° 03/06/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial36 

5 5 0 0 

27° 10/06/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial37 

8 8 0 0 

 
solicitudes de acceso a la información y solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO que les han sido turnadas 
del periodo que comprende del 1 de enero al 31 de marzo de 2021, en términos del artículo 21, párrafo 2, fracción 
VIII, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
y 14, fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Protección de Datos Personales, 
y se aprobó un acuerdo de ampliación con quince folios respecto de solicitudes de acceso a la información. 
32 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con nueve folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recursos de Revisión RRA 292/21 en relación con una 
solicitud de acceso a la información. 
33 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de una solicitud de acceso a la 
información. 
34  Cabe señalar que se presentó el “Programa de Capacitación en Transparencia, Acceso a la Información, 
Protección de Datos Personales y Temas Relacionados - 2021 del Instituto Nacional Electoral”, así como se aprobó 
un acuerdo de ampliación con seis folios respecto de solicitudes de acceso a la información y un cumplimiento al 
requerimiento del INAI al Recursos de Revisión RRA 0991/21 en relación con una solicitud de acceso a la 
información. 
35 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con trece folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recursos de Revisión RRA 1848/21 en relación con 
una solicitud de acceso a la información. 
36 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con cuatro folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información. 
37 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con cuatro folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información. 



 

 
 

    
      72 de 215 

Lineamiento tercero, fracción X de los Lineamientos del INAI. 
Reporte de Trabajo realizado por el CT. ¿El CT emitió resoluciones y/o atendió casos? 

    Número de resoluciones emitidas en el CT 

Número de 
sesión o # 
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sesión 

(seleccionar) 
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asuntos 

atendidos 
Confirmatorias Revocatorias Modificatorias 

28° 17/06/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial38 

16 15 0 0 

2° 24/06/2021 Sesión 
Ordinaria39 

0 0 0 0 

29° 24/06/2021 Sesión 
extraordinaria 
especial40 

7 7 0 0 

30° 01/07/2021 Extraordinaria 
Especial41  

8 7 0 0 

31°  08/07/2021 Extraordinaria 
Especial 42 

15 12 0 0 

32° 15/07/2021 Extraordinaria 
Especial43 

14 11 0 0 

33° 22/07/2021 Extraordinaria 
Especial44 

9 9 0 0 

 
38 Cabe señalar que se presentó ante el Comité de Transparencia los Documentos de Seguridad de la Dirección 
Ejecutiva del Registro Federal de Electores respecto al Padrón Electoral, Dirección Ejecutiva de Administración 
con respecto a Recursos Humanos y Registro Único de Proveedores y Contratistas y se aprobó un acuerdo de 
ampliación con siete folios respecto de solicitudes de acceso a la información. 
39 Cabe señalar que se aprobó las actas de las sesiones extraordinarias especial celebradas por el Comité de 
Transparencia los días 18, 25, de marzo, 08, 15, 20, 22 y 29 de abril, 06, 11, 13, 17, 20 y 27 de mayo, 03 y 10 de 
junio de 2021 y la sesión ordinaria del día 25 de marzo de 2021 y se presentó el Documento de Seguridad del 
Instituto Nacional Electoral, en cumplimiento al artículo 35 de la Ley General de Protección de Datos Personales 
en posesión de Sujetos Obligados. 
40 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con quince folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recursos de Revisión RRA 5848/21 en relación con 
una solicitud de acceso a la información. 
41 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación de ampliación con ocho folios respecto de solicitudes de 

acceso a la información y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso de Revisión RRA 5369/21 en 
relación con una solicitud de acceso a la información. 
42 Cabe señalar que se aprobó las actas de las sesiones extraordinarias especiales celebradas por el Comité de 
Transparencia los días 17 y 24 de junio de 2021 y la sesión ordinaria del día 24 de junio de 2021, así como un 
acuerdo de ampliación de ampliación con seis folios respecto de solicitudes de acceso a la información y un 
cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso de Revisión RRA 6328/21 en relación con una solicitud de 
acceso a la información. 
43 Cabe señalar que se aprobó el Índices de Expedientes Clasificados como Reservados (IECR) de las Áreas 
Responsables con corte al 30 de junio de 2021 y un acuerdo de ampliación de ampliación con nueve folios respecto 
de solicitudes de acceso a la información. 
44 Cabe señalar que se aprobó un Formato de Obligaciones de Transparencia, un acuerdo de ampliación con dos 
folios respecto de dos solicitudes de acceso a datos personales, así como un acuerdo de ampliación con diecisiete 
folios respecto de solicitudes de acceso a la información, así como, un cumplimiento al requerimiento del INAI al 
Recurso de Revisión RRD1046/21 en relación con una solicitud de datos personales y una resolución en materia 
de datos personales relacionada con el folio 2210000208921 (UT/SODP/21/0005). 
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Confirmatorias Revocatorias Modificatorias 

34° 29/07/2021 Extraordinaria 
Especial45 

7 7 0 0 

35° 05/08/2021 Extraordinaria 
Especial46 

7 7 0 0 

36° 12/08/2021 Extraordinaria 
Especial47 

9 9 0 0 

37° 11/08/2021 Extraordinaria 
Especial48 

0 0 0 0 

38°  19/08/2021 Extraordinaria 
Especial49 

10 9 0 0 

39° 26/08/2021 Extraordinaria 
Especial50 

17 13 0 0 

40° 02/09/2021 Extraordinaria 
Especial51 

6 6 0 0 

 
45 Cabe señalar que se presentaron los Informe del segundo trimestre de 2021, del periodo que comprende del 1 
de abril al 30 de junio de 2021, de la Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales, en 
términos del artículo 20, párrafo 1, fracción XIV, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y 14, fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral 
en Materia de Protección de Datos Personales e Informe del segundo trimestre de 2021 de las áreas y órganos 
responsables del Instituto Nacional Electoral, sobre recursos humanos y materiales destinados a atender las 
solicitudes de acceso a la información y solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO que les han sido turnadas 
del periodo que comprende del 1 de abril al 30 de junio de 2021, en términos del artículo 21, párrafo 2, fracción 
VIII, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
y 14, fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Protección de Datos Personales, 
informes correspondientes al segundo trimestre de 2021, en cumplimiento al punto 6.2, fracción VIII del Programa 
de Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, así como, 2 Formatos de Obligaciones de 
Transparencia de las Juntas Locales Guanajuato y San Luis Potosí, un acuerdo de ampliación con 5 folios respecto 
de solicitudes de acceso a la información y una resolución en materia de datos personales relacionada con el folio 
2210000189721 (UT/SADP/21/00099) 
46 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con diez folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y dos resoluciones en materia de datos personales relacionadas con los folios 2210000211221 
(UT/SADP/21/00117) y 2210000214321 (UT/SADP/21/00122). 
47 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con dieciocho folios respecto de solicitudes de acceso a 
la información y dos resoluciones en materia de datos personales relacionadas con los folios 2210000221321 
(UT/SADP/21/0129) y 2210000190121 (UT/SADP/21/00102) dicha resolución fue en cumplimiento a la resolución 
del recurso de revisión RRD 1056/21. 
48 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de una solicitud de acceso a la 
información. 
49 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de una solicitud de acceso a datos 
personales, así como, un acuerdo de ampliación con dieciséis folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información. 
50 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con veintidós folios respecto de solicitudes de acceso a 

la información. 
51 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con catorce folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y dos resoluciones en materia de datos personales relacionadas con los folios 2210000234921 
(UT/SADP/21/0137) y 2210000246421 (UT/SADP/21/0139). 
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41° 21/09/2021 Extraordinaria 
Especial52 

0 0 0 0 

42° 23/09/2021 Extraordinaria 
Especial53 

11 10 0 0 

3° 30/09/2021 Ordinaria54 0 0 0 0 

43° 30/09/2021 Extraordinaria 
Especial55 

12 9 0 0 

44° 07/10/2021 Extraordinaria 
Especial56 

4 3 0 0 

45° 14/10/2021 Extraordinaria 
Especial57 

3 2 0 0 

46° 21/10/2021 Extraordinaria 
Especial58 

3 3 0 0 

47° 28/10/2021 Extraordinaria 
Especial59 

6 5 0 0 

 
52 Cabe señalar que se aprobó un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recursos de Revisión RRA 8404/21 
en relación con una solicitud de acceso a la información. 
53 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con tres folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información. 
54 Cabe señalar que se aprobó las actas de las sesiones extraordinarias especial celebradas por el Comité de 
Transparencia los días 01, 08, 15, 22 y 29 de julio, 05, 11, 12, 19 y 26 de agosto, 02 y 21 de septiembre de 2021.   
55 Cabe señalar que se aprobó el acuerdo del Comité de Transparencia por el que se dan a conocer los folios 
afectados para el Instituto Nacional Electoral con motivo de la intermitencia de SISAI 2.0, así como, un acuerdo de 
ampliación con ocho folios respecto de solicitudes de acceso a la información, un cumplimiento al requerimiento 
del INAI al Recurso de Revisión RRA 8911/21 en relación con una solicitud de acceso a la información y una 
resolución en materia de datos personales relacionada con el folio 2210000269121 (UT/SADP/21/0147).  
56 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de una solicitud de acceso a datos 
personales. 
57 Cabe señalar que se aprobó el acta de la sesión ordinaria celebrada por el Comité de Transparencia el día 30 
de septiembre de 2021 y cuatro resoluciones en materia de datos personales relacionadas con los folios 
330031421000141 (UT/SADP/21/0162), 330031421000087 (UT/SADP/21/00164), 330031421000140 
(UT/SADP/21/0167) y 2210000258621 (UT/SODP/21/0006). 
58 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con ocho folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y una resolución en materia de datos personales relacionadas con el folio 2210000277621 
(UT/SADP/21/00152).  
59Cabe señalar que se presentaron los informes del tercer trimestre de 2021, del periodo que comprende del 1 de 
julio al 30 de septiembre de 2021, de la Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales, en 
términos del artículo 20, párrafo 1, fracción XIV, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y 14, fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral 
en Materia de Protección de Datos Personales, Informe del tercer trimestre de 2021 de las áreas y órganos 
responsables del Instituto Nacional Electoral, sobre recursos humanos y materiales destinados a atender las 
solicitudes de acceso a la información y solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO que les han sido turnadas 
del periodo que comprende del 1 de julio al 30 de septiembre de 2021, en términos del artículo 21, párrafo 2, fracción 
VIII, del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
y 14, fracción VIII del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Protección de Datos Personales, 
informes correspondientes al tercer trimestre de 2021, en cumplimiento al punto 6.2, fracción VIII del Programa de 
Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, así como, un acuerdo de ampliación con un folio 
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48° 04/11/2021 Extraordinaria 
Especial60 

3 3 0 0 

49° 11/11/2021 Extraordinaria 
Especial61 

9 8 0 0 

50° 18/11/2021 Extraordinaria 
Especial62 

10 9 0 0 

51° 25/11/2021 Extraordinaria 
Especial63 

5 5 0 0 

52° 02/12/2021 Extraordinaria 
Especial64 

12 10 0 0 

53° 09/12/2021 Extraordinaria 
Especial65 

8 8 0 0 

54° 13/12/2021 Extraordinaria 
Especial 

5 2 0 0 

4° 16/12/2021 Ordinaria66 0 0 0 0 

 
respecto de una solicitud de acceso a datos personales, así como, un acuerdo de ampliación con cuatro folios 
respecto de solicitudes de acceso a la información,  un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso de 
Revisión RRA 8912/21 en relación con una solicitud de acceso a la información y dos resoluciones en materia de 
datos personales relacionada con los folios 330031421000169 (UT/SADP/21/0171) y 330031421000158 
(UT/SADP/21/0172). 
60 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con seis folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información. 
61 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con dos folios respecto de dos solicitudes de acceso a 
datos personales, así como, un acuerdo de ampliación con ocho folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y una resolución en materia de datos personales relacionada con el folio 330031421000167 
(UT/SADP/21/0173) 
62 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con cinco folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y una resolución en materia de datos personales relacionada con el folio 330031421000287 
(UT/SADP/21/0181). 
63  Cabe señalar que se presentó el documento de Seguridad emitido por la Dirección Ejecutiva del Registro Federal 
de Electores, así como, se aprobó un acuerdo de ampliación con ocho folios respecto de solicitudes de acceso a la 
información y tres resoluciones en materia de datos personales relacionada con los folios 330031421000172 
(UT/SADP/21/0170), 330031421000292 (UT/SADP/21/0182) y 330031421000384 (UT/SADP/21/0193).  
64 Cabe señalar que se aprobó un acuerdo de ampliación con un folio respecto de una solicitud de acceso a datos 
personales, así como, un acuerdo de ampliación con cinco folios respecto de solicitudes de acceso a la información 
y dos resoluciones en materia de datos personales relacionada con los folios 330031421000286 
(UT/SADP/21/00183) y 330031421000437 (UT/SADP/21/00201).  
65  Cabe señalar que se presentó el Documento de Seguridad de Organización y funcionamiento del Servicio 
Profesional Electoral Nacional de la Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional, documentos de 
operación y regulación del SIPRODAP, en atención al numeral 2. del “Plan de trabajo 2021, Etapa 2. 
Implementación”, del Acuerdo INE-CT-ACG-PDP-001-2019, así como, un acuerdo de ampliación con siete folios 
respecto de solicitudes de acceso a la información y una resolución en materia de datos personales relacionada con 
el folio 330031421000516 (UT/SADP/21/00213). 
66 Cabe señalar que se aprobaron las actas de sesiones extraordinarias especiales celebradas por el Comité de 
Transparencia los días 23 y 30 de septiembre, 07, 14, 21 y 28 de octubre, 04, 11, 18 y 25 de noviembre, 02 y 09 
de diciembre de 2021, se presentó el Programa de Capacitación y Sensibilización del Instituto Nacional Electoral 
2022, en Materia de Transparencia, Acceso a la Información, Protección de Datos Personales y Gestión 
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55° 16/12/2021 Extraordinaria 
Especial67 

2 2 0 0 

Total 59  363 317 0 1 

 

4.3. Denuncias, quejas, solicitudes de intervención formuladas por el CT. 
Durante el periodo que se reporta no se ha solicitado la intervención del CT.  

 

Cuadro 3 

  Lineamiento tercero, fracción XIII de los Lineamientos del INAI. 
Denuncias, quejas, solicitudes de intervención formuladas por el CT. 

Folio de la solicitud o 
número de expediente de 

recurso de revisión 

Expediente de Denuncia, 
queja o solicitud de 

intervención 

Resumen Oficio de 
denuncia 

Estado Resultado 

N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

  

4.4. Acciones emprendidas por el CT y la UTTyPDP en favor de la 
transparencia, acceso a la información y protección de datos personales. 

 
Se desglosan las acciones, mecanismos y políticas emprendidas por el CT y por la UTTyPDP, 
en favor de la transparencia, del acceso a la información y de la protección de datos personales. 
 

 

 

 

 

 
Documental, el Proyecto de Acuerdo del Comité de Transparencia por el que se aprueba el Estándar de auditorías 
internas en materia de Protección de Datos Personales del Instituto Nacional Electoral, en atención al numeral 2. 
del Plan de trabajo 2021 SiPRODAP, Etapa 2. Implementación, del Acuerdo INE-CT-ACG-PDP-001-2019, el 
“Informe anual de avance de implementación 2021, Etapa 2”, en atención al inciso c) del Considerando XI, del 
acuerdo INE-CT-ACG-PDP-001-2019, así como, se aprobó la Estrategia para el cumplimiento de los Principios de 
Protección de Datos Personales 2022-2023, en cumplimiento al Programa para la Protección de Datos Personales 
del Instituto Nacional Electoral y el acta de la sesión ordinaria celebrada por el Comité de Transparencia del día 
16 de diciembre de 2021. 
67 Cabe señalar que se aprobó el Calendario de Días Inhábiles para el ejercicio 2022 y enero de 2023 respecto de 
la atención de solicitudes de acceso a la información, así como de acceso, rectificación, cancelación y oposición 
de datos personales y un acuerdo de ampliación con siete folios respecto de solicitudes de acceso a la información. 
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Cuadro 4 

Lineamiento tercero, fracción XIV de los Lineamientos del INAI.  
Reporte detallado de las acciones, mecanismos y políticas que, en su caso, hayan sido emprendidas 

tanto por el CT como por la Unidad de Transparencia, en favor de la transparencia, del acceso a la 
información y la protección de datos personales.   

¿Se emprendieron acciones en favor de la Transparencia? 

ACCIÓN DE MEJORA SI / 
NO 

Actualización y rediseño del Portal de Obligaciones de Transparencia No 

Atención inmediata a las solicitudes de información Si 

Capacitación a funcionarios encargados de la Unidad de Enlace o contratación de personal 
especializado 

Si 

Contacto permanente con el INAI así como implementación de sus sugerencias y 
observaciones 

Si 

Creación o modificaciones a portales electrónicos y página Web así como a bases de datos Si 

Creación, instalación, implementación de señalamientos o remodelación de los módulos de 
atención, así como la adquisición de equipo de cómputo 

No 

Difusión de las obligaciones de la Ley General a los servidores públicos de los Sujetos 
Obligados  a través de reuniones de trabajo y pláticas permanentes 

Si 

Diseño de instrumentos normativos y operativos para mejorar la atención y dar respuesta 
oportuna a la sociedad 

Si 

Orientación y atención a las personas solicitantes para que puedan formular las solicitudes de 
información 

Si 

Participación en cursos y eventos de transparencia Si 

Reuniones periódicas de trabajo Si 

Total de acciones 9 

 

 

4.5. Dificultades administrativas, normativas y operativas en su cumplimiento. 

Se desglosan las dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas en el 
cumplimiento de las disposiciones legales, en materia de transparencia. 
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Gráfica 3 

 

Cuadro 5 

Lineamiento tercero, fracción XV de los Lineamientos del INAI. 
Descripción de las dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas en el 

cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transparencia.   
¿Se presentaron dificultades administrativas, normativas u operativas? 

Dificultades operativas, administrativas y normativas presentadas en el cumplimiento de las 
disposiciones legales en materia de transparencia 

SI / NO 

Operativas   

Difusión insuficiente o confusa de la Ley General entre la ciudadanía Si 

Incapacidad Técnica de la Plataforma Nacional de Transparencia en algunos casos Si 

Recursos humanos, financieros y materiales insuficientes Si 

Rotación del personal Si 

Solicitudes poco claras o múltiples Si 

Veracidad de los solicitantes Si 

Total de dificultades operativas 6 

Administrativas   

Dificultad para recabar información de años anteriores Si 

Falta de capacitación en Cultura de Transparencia y Apertura Gubernamental Si 

Plazos cortos para responder a las solicitudes de información No 

Poca comunicación con el INAI No 

Retraso de las Unidades Administrativas en la entrega de información Si 

Total de dificultades administrativas 3 

Normativas   

Confusión entre la aplicación de la Ley General y la LFTAIPG Si 

Contradicción entre la Ley General y otras Leyes No 

Desconocimiento o interpretación de la Ley por parte de los servidores públicos Si 

Difusión insuficiente o confusa de la Ley entre la ciudadanía Si 

Indefensión de los servidores públicos ante la actuación del INAI Si 

Indefiniciones o deficiencias en el texto de la Ley General Si 

Total de dificultades normativas 5 

43%

21%

36%

Dificultades operativas, administrativas y normativas 
presentadas 

TOTAL DE DIFICULTADES
OPERATIVAS

TOTAL DE DIFICULTADES
ADMINISTRATIVAS

TOTAL DE DIFICULTADES
NORMATIVAS
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4.6. Reportes de Expedientes Desclasificados 

El periodo que se reporta del índice de Expedientes Clasificados como Reservados 
correspondiente al periodo del 1° de enero al 30 de junio de 2021 y vigentes durante el 
segundo semestre de 2021, aprobados en la resolución INE-CT-R-0193-2021 de la 32° sesión 
extraordinaria especial celebrada el 15 de julio de 2021, en la cual determinó confirmar la 
clasificación de reserva temporal de 49 expedientes enlistados en los Índices de Expedientes 
Clasificados como Reservados de las áreas: SE, OIC, DERFE, DEOE, DESPEN, DECEyEC, 
DEA, UTSI, DJ, DS, UTCE, UTF, JLE de Baja California, JLE de Ciudad de México, JLE del 
Estado de México, JLE de Nayarit, JLE de San Luis Potosí y JLE de Tamaulipas. 
 
Asimismo, no se ha confirmado la desclasificación de expedientes adicionales a los reportados 
el trimestre anterior. 

 
 

Gráfica 4 

 
 

 

Cuadro 1 

Lineamiento tercero, fracción XI de los Lineamientos del INAI. Número de expedientes desclasificados. 
¿Se clasificaron o desclasificaron expedientes?  

Número de expedientes 
desclasificados por la 

institución 

Expedientes 
clasificados / 

Con periodo de 
reserva vencido 

Expedientes 
clasificados / 

Con periodo de 
reserva vigente 

Total de expedientes 
registrados en el 

Sistema 

Observaciones 

0 10 49 49 0 

 

4.7 Información Adicional a cargo del CT y la UTTyPDP 

En el siguiente cuadro se desglosan los datos e información adicional que se considera 
relevante y que fue enviada al INAI, en el formato solicitado. 
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Número de expedientes
desclasificados por la

institución

Expedientes clasificados /
Con periodo de reserva

vencido

Expedientes clasificados /
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Clasificación o desclasificación de expedientes
49  Expedientes registrados en el Sistema 
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Cuadro 2 

Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

1  
 El 11 de marzo de 2021 se llevó a cabo, en la modalidad presencial a distancia, la 1a. sesión 

ordinaria del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, integrado por 3 CE, y cuyo objetivo 
es aprobar los programas de capacitación en materia de transparencia, acceso a la información, 
accesibilidad y protección de datos personales para el personal del Instituto, así como las políticas 
de transparencia. 
 

 El 14 de junio de 2021 se llevó a cabo, en la modalidad presencial a distancia, la 2a. sesión ordinaria 
del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, integrado por 3 CE, y cuyo objetivo es aprobar 
los programas de capacitación en materia de transparencia, acceso a la información, accesibilidad 
y protección de datos personales para el personal del INE, así como las políticas de transparencia. 
 

 El 31 de agosto de 2021 se llevó a cabo, en la modalidad presencial a distancia, la 3a. sesión 
ordinaria del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, integrado por 3 CE, y cuyo objetivo 
es aprobar los programas de capacitación en materia de transparencia, acceso a la información, 
accesibilidad y protección de datos personales para el personal del INE, así como las políticas de 
transparencia. 
 

 El 6, 7, 9 y 10 de diciembre de 2021, se llevó a cabo el curso “Interpretación y Argumentación 
Jurídica”, en el que se capacitó a 184 personas de oficinas centrales. El referido curso se impartió 
a distancia y se publicaron las grabaciones para que también lo pudiera tomar el personal 
interesado de las JLE y de las JDE, así como el de los Organismos Públicos Locales. 
 

 El 13 de diciembre de 2021 se llevó a cabo, en la modalidad presencial a distancia, la 4a. sesión 
ordinaria del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, integrado por 3 CE, y cuyo objetivo 
es aprobar los programas de capacitación en materia de transparencia, acceso a la información, 
accesibilidad y protección de datos personales para el personal del Instituto, así como las políticas 
de transparencia. 

 

 

2 Proyecto INFOMEX – INE 
 

Durante el periodo comprendido de enero a diciembre de 2021, se concretó el desarrollo de los siguientes 
requerimientos: 
 

 Sprint 1: 

• Generación de expedientes virtuales conformados por constancias de las gestiones realizadas 
en las solicitudes de acceso a la información y de protección de datos personales.  

• Generación y recuperación de acuses de los principales movimientos y gestiones realizados 
en el sistema.  

 
 Sprint 1.2: 

• Adicionar leyendas preestablecidas en los apartados “Notificación al INAI” “Sentido de 
Resolución” y “Orden de cumplimiento”.  

• Actualización del catálogo de áreas responsables a las que se les podrá turnar una solicitud 
de acceso a la información y de protección de datos personales dentro de la UTTyPDP.  

• Validación en el campo tipo de solicitud, al momento de migrar un folio de la PNT a 



 

 
 

    
      81 de 215 

Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

INFOMEX.  
 

 Sprint 2. 

• Modificar el flujograma de los Recursos de Revisión en los apartados "Sentido de respuesta" 
y "Orden de cumplimiento". 

• Desarrollo de repositorio de la documentación generada por el CT. 
 Sprint 3. 

• Histórico de expedientes virtuales a partir del 2020. 

• Generar sección de anexos dentro de todos los acuses y permitir la descarga de dichos anexos 
dentro del expediente virtual. 

• Visualizar catálogo de áreas responsables (AR’S) al momento de ingresar una solicitud manual 
e ingresar en detalle e informes. 

• Alerta solicitando el registro de los recursos humanos y materiales para solicitudes de derechos 

• ARCO (acceso, rectificación, cancelación y oposición) y de acceso a la información e incluir 
botón "Consultar". 

 
 Sprint 4: 

• Incluir el desglose de folios de solicitudes de derechos ARCO y de acceso a la información en 
todos los informes estáticos y dinámicos. 

• Mostrar alerta para que las áreas responsables (AR´S) envíen una respuesta integral al 
responder un Requerimiento de Aclaración (RA), un Requerimiento de Información Intermedio 

(RII), responder un requerimiento en un Recurso de Revisión (RV) o rendir el informe de ley. • 
Incluir sección de adjuntar archivo en "notificar ampliación".  

 Sprint 5: 

• Incluir las solicitudes de derechos ARCO en la generación del reporte "rubros temáticos".  

• Controlar el acceso a los diversos reportes a través permisos asignados por rol y por cuenta 
de usuario.  

• Crear un módulo para que la Unidad Técnica de Trasparencia y Protección de Datos 
Personales (UTTyPDP) actualice la información de los buscadores.  

 Sprint 5.1: 

• Creación del reporte de la información generada por el pago de las personas solicitantes.  

• Actualizar el catálogo "tipo de respuesta" parte 1. 
 

 Sprint 6 
 

• Incluir las solicitudes ARCO en la generación del reporte "tiempo promedio de respuesta" y 
actualizar catalogo "tipo de respuesta" parte2  

• Desarrollar una sección de satisfacción en el servicio para las solicitudes INFOMEX-INE. 

• Formular una prevención y vía procedimental al solicitante cuando la solicitud está en estatus 
Trámite o Trámite Comité  

• Realizar ajustes en el formato en que se entregan los resultados del Buscador de Datos 
Personales e Información reservada. 

• Calendario de días inhábiles aplicables a los Recurso de Revisión  

• Mostrar los recursos de revisión concluidos en la bandeja de “Concluidos”  

• No permitir capturar Requerimieto Intermedio de Información (RII) sino se contestan todas las 
causales  

• Mejorar flujo al ingresar una solicitud de cancelación a Datos Personales  

• Actualizar Descripciones y textos de ayuda en la función del Reporte de Recursos Humanos y 
Materiales  
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

• Eliminar “Inexistencia parcial” de las respuestas de área responsable 
 

 Sprint 7 
 

• Homologar los campos que genera el informe de INFOMEX-INE con los que se presentan en 
los informes en materia de Transparencia. 

• Micrositio con la base geográfica digital y el marco geográfico seccional. 

• Cambiar nombre de "fecha oficial de recepción de la solicitud" por "fecha de la notificación del 
acuerdo de admisión" en captura de los recursos de revisión. 

• Solicitudes ampliadas no pueden ampliarse segunda vez. 

• Actualización del último usuario que realizó una acción en el sistema. 

• Revisión de flujos del recurso de revisión, rehabilitación del flujo “Notificar al INAI orden de 
cumplimiento” o creación un botón para concluir los Recursos de Revisión, relacionada con el 
apartado “Orden de cumplimiento”. 

• Quitar el botón de responder el Recurso de Revisión, relacionado con las solicitudes ARCO: 
procede el ejercicio, no procede el ejercicio o incompetencia. 

• Revisar el flujo de las solicitudes ARCO en los que se solicita elección de vía procedimental, 
generar constancias de algunas acciones en el expediente virtual y visualización de la 
conclusión automática por parte de la UTTyPDP. 

 
Para desarrollar los requerimientos antes mencionados, se realizaron las siguientes acciones: 
 

• La UTSI definió un periodo de pruebas para que el personal de la SAI y la SPDP realizara 
validaciones a las funcionalidades previamente referidas. 

• Las subdirecciones antes mencionadas señalaron observaciones a los resultados reportados.  

• La UTSI atendió las observaciones en el ambiente de pruebas.  

• Una vez que se atendieron las observaciones, el personal de la SAI y la SPDP aprobó la liberación 
de las funcionalidades en el ambiente productivo. 

• La UTSI definió un periodo de pruebas para que el personal de la SAI y la SPDP realizaran 
validaciones a las funcionalidades previamente referidas. 

• Las subdirecciones antes mencionadas señalaron observaciones a los resultados reportados. 

• La UTSI atendió las observaciones en el ambiente de pruebas. 

• Una vez que se atendieron las observaciones, el personal de la SAI y la SPDP aprobó la liberación 
de las funcionalidades en el ambiente productivo. 

• La UTSI definió un periodo de pruebas para que el personal de la SAI y la SPDP realizara 
validaciones a las funcionalidades previamente referidas.  

• Las subdirecciones antes mencionadas señalaron observaciones a los resultados reportados.  

• La UTSI atendió las observaciones en el ambiente de pruebas.  

• Una vez que se atendieron las observaciones, el personal de la SAI y la SPDP aprobó la liberación 
de las funcionalidades en el ambiente productivo. 
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

• La UTSI definió un periodo de pruebas para que el personal de la SAI y la SPDP realizará 
validaciones a las funcionalidades previamente referidas. 

• Las subdirecciones antes mencionadas señalaron observaciones a los resultados reportados. 

• La UTSI atendió las observaciones en el ambiente de pruebas. 

• Una vez que se atendieron las observaciones, el personal de la SAI y la SPDP aprobó la liberación 
de las funcionalidades en el ambiente productivo. 

 Revisiones al cronograma de actividades 2021. 
 
Se realizaron diversas revisiones al cronograma de actividades, para validar el desarrollo de los 
requerimientos autorizados en el 2021 y se advirtieron observaciones que fueron enviadas al personal de 
la UTSI y atendidas por dicha Unidad. 
 
 Incidencias productivas en el sistema INFOMEX - INE. 
 
Para asegurar el óptimo funcionamiento del sistema INFOMEX - INE, fueron reportadas y atendidas 70 
incidencias, las cuales se desglosan en el siguiente cuadro: 

 

Incidencias 
(octubre a diciembre de 2021) 

Enero 6 

Febrero 4 

Marzo 4 

Abril 5 

Mayo 5 

Junio 15 

Julio 0 

Agosto 6 

Septiembre 6 

Octubre 4 

Noviembre 8 

Diciembre 7 

 
Dichas incidencias fueron notificadas por las siguientes áreas responsables: 
 

Incidencias 
(enero a diciembre de 2021) 

Enero 
JLE de Nuevo León 
UTTyPDP (SAI y SPDP) 

Febrero UTTyPDP (SAI y SPDP) 
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

Marzo 

DECEyEC 
DEOE 
JLE de Veracruz 
UTTyPDP (SAI y SPDP) 

Abril 
UTTyPDP (SAI y SPDP) 
JLE de Durango 

Mayo UTTyPDP (SAI y SPDP) 

Junio 

UTTyPDP (SAI y SPDP) 
UTIGyND 
DEA 
JLE de Campeche 
JLE de Colima 
JLE de Baja California 
JLE Sinaloa 

Julio No aplica 

Agosto 
UTTyPDP (SAI y SPDP) 
DEA 

Septiembre 
SAI 
SPDP 

Octubre UTTyPDP (SAI y SPDP) 

Noviembre UTTyPDP (SAI y SPDP) 

Diciembre UTTyPDP (SAI y SPDP) 

 
 Sesiones Virtuales 
 
Fueron celebradas 42 sesiones virtuales entre el personal de la UTTyPDP (SAI) y el personal de la UTSI 
para revisar el desarrollo y atención de requerimientos e incidencias relacionadas con el Proyecto 
INFOMEX - INE. 

Sesiones virtuales 
(enero a diciembre de 2021) 

Enero 3 

Febrero 2 

Marzo 5 

Abril 5 

Mayo 5 

Junio 15 

Julio 0 

Agosto 1 

Septiembre 3 

Octubre 1 

Noviembre 1 

Diciembre 1 
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

 
A continuación, se señalan las fechas de celebración de las sesiones virtuales entre el personal de la UTSI 
y la UTTyPDP (SAI): 
 

Sesiones virtuales 
(enero a dicimbre de 2021) 

Enero 
15 de enero de 2021  
21 de enero de 2021  
28 de enero de 2021 

Febrero 
8 de febrero de 2021  
25 de febrero de 2021 

Marzo 

4 de marzo de 2021  
17 de marzo de 2021  
22 de marzo de 2021  
24 de marzo de 2021  
30 de marzo de 2021 

Abril No se celebraron sesiones virtuales 

Mayo 12 de junio de 2021 

Junio 30 de junio de 2021 

Julio No se celebraron sesiones virtuales 

Agosto 30 de agosto de 2021 

Septiembre 
14 de septiembre de 2021  
28 de septiembre de 2021  
29 de septiembre de 2021 

Octubre 15 de octubre de 2021 

Noviembre 11 de noviembre de 2021 

Diciembre 10 de diciembre de 2021 
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

3 La SPDP de la DAIPDP, atendió en el periodo que se reporta 16 consultas y realizó 38 revisiones de 
documentos en materia de protección de datos personales, que formularon los órganos del INE a la 
UTTyPDP. 
 
 

  Área solicitante    

Folio de la 
CONSULTA 

Fecha de la 
CONSULTA 

Unidad 
administrativa 

Área especifica Tema o documento a opinar 
Fecha de 

emisión de 
la consulta 

Días 
invertidos 

001/2021 21/01/2021 UTSI  
Secretaria Particular de la 

UTSI  
RFC de las personas morales es un dato público  29/01/2021 6 

002/2021 08/02/2021 DERFE 
Coordinación de Operación 

en Campo 

Consulta relacionada con el tratamiento de datos 
personales de las colaboradoras y colaboradores 
del INE que se encuentran en los Módulos de 
Atención Ciudadana. 

05/03/2021 19 

003/2021 15/04/2021 
JLE-

TLAXCALA 
02 JDE-TLAX 

Consulta relacionada con el testado de datos en 
el del lista de funcionarios de casilla. 

23/04/2021 6 

004/2021 19/04/2021 DEOE 
Dirección de Operación 

Regional 
Consulta sobre difusión de la integración de 
mesas directivas de casilla en redes sociales. 

30/04/2021 9 

005/2021 15/06/2021 DEOE 
Dirección de Operación 

Regional 

Uso de los datos de las personas propietarias y/o 
responsables de los inmuebles donde se 
instalarán las Mesas Receptoras de la Consulta 
Popular 2021. 

21/06/2021 4 

006/2021 08/06/2021 DEA 
Dirección de Operación 

Regional 

El Comité de Innovación dictaminó premiar y 
apoyar la implementación de una idea   que tiene 
que ver con el envío de un mensaje SMS a la 
ciudadanía que llevó a cabo el 
trámite de solicitud de su credencial para votar, 
una vez que ésta se encuentra disponible en el 
MAC.  

29/06/2021 10 

007/2021 14/06/2021 DERFE 
Dirección de Infraestructura 

y Tecnología Aplicada 

Documento requisitado y firmado por el 
personal de las instituciones que tienen el visto 
bueno de la STN para hacer uso del 
Ambiente de Pruebas y/o 
Piloto del Servicio de Verificación de datos de la 
Credencial para Votar.  Llamado 
SVCVv4.0_ManifiestoDP_v2.0 

18/06/2021 4 

008/2021 22/07/2021 DEA 
Dirección de recursos 

materiales 

Requisitos normativos que habrán de preverse, 
tanto en el proceso de enrolamiento, como 
durante el manejo del sistema de control de 
acceso a los comedores institucionales 

05/08/2021 10 

009/2021 06/08/2021 DESPEN 
Dirección Ejecutiva del 

Servicio Profesional 
Electoral Nacional 

Los controles y consideraciones que deben 
preverse para el tratamiento de datos personales, 
en específico para aquellos que dicha área 
utilizará para autenticar y vigilar a los 
participantes en las evaluaciones del Centro 
Virtual INE. 

25/08/2021 14 

010/2021 13/08/2021 DEPPP 
Dirección de Partidos 
Políticos y Financiamientos 

Respecto a la implementación de solicitudes de 
búsquedas de personas ciudadanas en los 
padrones de militantes de los Partidos Políticos 
Nacionales.  

27/08/2021 10 

011/2021 27/09/2021 DERFE 

Grupo de Trabajo Temporal 
de Conformación de la 

Lista Nominal de Electores 
Residentes en el Extranjero 

Respecto a la viabilidad para modificar la 
información relativa al aviso de privacidad que se 
muestra en el Sistema de Registro para Votar 
desde el Extranjero.   

29/09/2021 2 

012/2021 22/09/2021 DEOE 
Direción Ejecutiva de 

Organización Electoral  

Respecto a la atención que se debe dar al manejo 
de los datos personales para llevar a cabo la 
construcción del proyecto relacionado con la Red 
de Observación Electoral.  

19/10/2021 11 

013/2021 08/10/2021 DEA 
Subdirección de Servicios // 
Analista Administrativa de 

Servicios Contratados 
Limpieza-datos biómetricos 25/10/2021 4 
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

014/2021 21/10/2021 DEOE 
Dirección de Operación 

Regional 

Respecto a si la información relativa al ámbito 
profesional, experiencia adicional y  
organizaciones a las que pertenecen las 
personas que integrarán los Consejos Locales 
durante el Proceso de Revocación de Mandato se 
encuentra sujeta a la protección de datos 
personales y, en consecuencia, elaborar 
versiones públicas 

05/11/2021 9 

015/2021 09/11/2021 UTIGYND 

Directora de la Unidad 
Técnica de Igualdad de 

Género y No 
Discriminación  

Los mecanismos necesarios para garantizar la 
protección de datos personales y a la vez 
garantizar el acceso a la información que requiere 
el equipo de investigación del Colegio de México 
conforme las sentencias del Tribunal Electoral del 
Poder Judicial de la Federación SUP 
RAP121/2020 y Acumulados y la SUP-RAP 
21/2021 y Acumulados.  

22/11/2021 8 

016/2021 16/11/2021 DEPPP 
Directora Ejecutiva de 

Prerrogativas y Partidos 
Políticos (encargada) 

La factibilidad de incluir el nombre de las 
personas en los comprobantes de búsqueda, en 
caso de que el resultado sea negativo.  

29/11/2021 9 

 

  
Área solicitante 

   

Folio de la             
REVISIÓN 

Fecha de la 
REVISIÓN 

Unidad 
administrativa 

Área especifica Tema o documento para opinar 
Fecha de 

emisión de 
la REVISIÓN 

Días 
invertidos 

001/2021 18/01/2021 DECEYEC  
Jefe de Ofcina de Relaciones 
Institucionales y Convenios 

Revisión de los avisos de privacidad 
"Programa sí voto" elecciones 2020-
2021.  

22/01/2021 4 

002/2021 22/01/2021 DEPPP 
Coordinadora de Gestión y 

Seguimiento 

Observaciones a la propuesta de 
Lineamientos para el uso del sistema 
denominado "Candidatas y Candidatos, 
conóceles", para el Proceso Electoral 
Federal 2020-2021. 

26/01/2021 2 

003/2021 21/01/2021 DEPPP 
Jefatura de Departamento de 

Verificación de Padrones  

Revisión del aviso de privacidad 
simplificado de redes sociales 
progresistas  

28/01/2021 5 

004/2021 15/01/2021 UTTyPDP 
Directora de Políticas de 

Transparencia  
Avisos del CV Candidatos 2018 22/01/2021 5 

005/2021 27/01/2021 DERFE 

Jefatura de Departamento de 
Diseño e Implementación de 

Servicios de Información 
Ejecutiva  

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva "Sistema de 
Administración de Citas Programadas" 

04/02/2021 6 

006/2021 05/02/2021 UTIGYND 
Subdirección de 

Transversalización y 
Evaluación  

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva de sistema 
denominado "Candidatas y Candidatos, 
Conóceles" 

06/02/2021 1 

007/2021 16/02/2021 DEPPP 
Jefatura de Departamento de 

Verificación de Padrones  

Revisión del aviso de privacidad 
simplificado de redes sociales 
progresistas  

18/02/2021 2 



 

 
 

    
      88 de 215 

Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

008/2021 19/02/2021 DJ 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva del sistema 
denominado "Seguimiento a quejas y 
denuncias relativas al PLS" 

25/02/2021 4 

009/2021 22/02/2021 DECEyEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva del sistema 
denominado "APP Mi Primer Voto"  

26/02/2021 4 

010/2021 22/02/2021 UTIGYND 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva del sistema 
denominado "Registro de asistencia a los 
eventos organizados por la UTIGYND" 

26/02/2021 4 

011/2021 23/02/2021 UTIGYND 
Subdirección de 

Transversalización y 
Evaluación  

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva del sistema 
denominado "Candidatas y Candidatos, 
Conóceles" 

26/02/2021 3 

012/2021 23/02/2021 DERFE 
Departamento de Operación 
de la Dirección de Atención 

Ciudadana 

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva del sistema 
denominado "Sistema de Administración 
de Atenciones Ciudadanas".  

02/03/2021 5 

013/2021 26/02/2021 DECEYEC  
Auxiliar de Capacitación 
Electoral de la DECEyEC  

Revisión de los avisos de privacidad del 
sistema denominado "Convocatoria 
Juventud Incluyente y Ciudadana".  

02/03/2021 2 

014/2021 02/03/2021 DEA 
Coordinación de Enlace 

Institucional 

Revisión del aviso de privacidad 
correspondiente al "Sistema Integral de 
Monitoreo de Salud" 

09/03/2021 4 

015/2021 08/03/2021 DESPEN 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión del aviso de privacidad integral 
correspondiente al "Sistema Integral de 
Información del Servicio Profesional 
Electoral" 

10/03/2021 2 

016/2021 09/03/2021 DEA 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad y 
cédula descriptiva del sistema 
denominado "Censo de Servidores 
Públicos" 

19/03/2021 8 

017/2021 23/03/2021 DEA 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 

integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos “Coronavirus SARS-
COV2 COVID 19" 

30/03/2021 5 

018/2021 22/04/2021 DECEYEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos “Divulgación y 
difusión de actividades" 

27/04/2021 3 

019/2021 22/04/2021 DECEYEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos “Registro de 
#JuventudActúaMX" 

28/04/2021 4 
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

020/2021 28/04/2021 DERFE  

Subdirector/Dirección de 
Operación y 

Seguimiento/Coordinación de 
Operación en Campo/DERFE 

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Sistema de 
Información de Módulos de Atención 
Ciudadana (INFOMAC)" 

05/05/2021 3 

021/2021 30/04/2021 UTIGYND Departamento de investigación 

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos “Red  de Candidatas 
Federales" 

04/05/2021 3 

022/2021 03/05/2021 DECEYEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Programa de 
Promoción de la Participación Ciudadana 
en el Proceso Electoral Concurrente 
2020-2021" 

11/05/2021 6 

023/2021 12/05/2021 CNCS 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Registro para 
acreditación de la Jornada Electoral del 
Proceso Electoral Federal 2021" 

14/05/2021 2 

024/2021 13/05/2021 UTVOPL 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Sistema de Registro 
para el Proceso de Selección de las y los 
aspirantes a Consejeros Presidentes y 
Consejeros electorales de los 
Organismos Públicos Locales." 

14/05/2021 1 

025/2021 30/04/2021 UTTPDP 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Sistema INFOMEX-
INE." 

11/05/2021 7 

026/2021 01/06/2021 CNCS 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Registro de usuarios 
de la Macrosala de Prensa Virtual." 

02/06/2021 1 

027/2021 01/06/2021 DEA 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Sistema de Registro 
y Control de Visitantes(SIRCOVI)." 

21/06/2021 14 

 

028/2021 02/06/2021 DEA 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Directorio 
Institucional." 

15/06/2021 9  

029/2021 21/07/2021 DECEYEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado de la base de datos 
"Listado de personas voluntarias de 
casilla en la Consulta Infantil y Juvenil 
2021"  

28/07/2021 5  

030/2021 13/07/2021 DERFE  
Encargado del Departamento 

de Operación Dirección de 
Atención Ciudadana 

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado de la base de datos 
"INETEL"  con respecto al uso de sus 
datos personales en el Sistema de 
Administración de Atenciones Ciudadana 

28/07/2021 11  
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Lineamiento tercero, fracción XVI de los Lineamientos del INAI.  
Los datos y la información adicional que se consideren relevantes. 

¿Hay información adicional considerada relevante? 

No. Describa brevemente los datos que considere relevantes  

031/2021 17/08/2021 
CE DE 

CIUDAD DE 
MÉXICO 

Junta Local Ejecutiva de la 
Ciudad de México 

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Registro de 
aspirantes al Concurso Público de 
Ingreso para ocupar la plaza eventual de 
Organizador de expedientes de 
Depuración de la Vocalía del Registro 
Federal de Electores en la Junta Local 
Ejecutiva de la Ciudad de México".  

31/08/2021 10  

032/2021 23/09/2021 DERFE 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y cedula descriptiva 
de la base de datos "Sistema de 
Captación de Datos para Procesos de 
Participación Ciudadana y Actores 
Políticos"  

30/09/2021 5  

033/2021 19/10/2021 DECEYEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad del 
Concurso Nacional por Juventudes 
Incluyentes y Ciudadanas 

21/10/2021 2  

034/2021 28/10/2021 DERFE 
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado de la base de datos 
"Sistema de Captación de Datos para 
Procesos de Participación Ciudadana y 
Actores Políticos"  

04/11/2021 3  

035/2021 12/11/2021 DERFE 
Subdirección de análisis y 

explotación de la información 
del Padrón Electoral 

Respecto a sí es viable que se publiquen 
los reportes de avance de firmas de 
apoyo de la ciudadanía con el nombre 
completo del promovente o se publique 
dicha información únicamente 
considerando el Folio de Registro que les 
asigno el sistema informático. 

12/11/2021 0  

036/2021 17/11/2021 DECEYEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión de los avisos de privacidad 
integral y simplificado y la cédula 
descriptiva respecto a la base de datos 
personales “Ciudadanía que requiera 
material del sello editorial del Instituto 
Nacional Electoral” . 

23/11/2021 4  

037/2021 19/11/2021 DECEYEC  
Enlace de Transparencia y de 

Protección de Datos 
Personales  

Revisión del aviso de privacidad integral 
"Soy digital" 

23/11/2021 2  

038/2021 14/12/2021 UTTyPDP 
Directora de Políticas de 

Transparencia  

Revisión del proyecto de acuerdo para 
ejercer la facultad de atracción de la 
actividad de divulgación institucional de 
las candidaturas y sus respectivas 
plataformas electorales, por medio del 
sistema "candidatas y candidatos, 
conócelos", durante los procesos 
electorales locales 2021-2022.  

14/12/2021 0  
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5. DENUNCIAS PRESENTADAS POR EL INAI ANTE EL OIC DEL INE.  

5.1. Denuncias y solicitudes de intervención presentadas por el INAI ante el 
OIC en el INE. 

En el año que se reporta, no se inició ningún expediente de denuncias que el INAI haya 
presentado de este ejercicio o de ejercicios anteriores, ante el OIC en el INE. 
 
Sin embargo, en la siguiente gráfica y cuadro se actualizan los datos del estado que guarda la 
denuncia recibida con anterioridad al presente ejercicio y que aún no se encuentra concluida. 
 

Grafica 1 

 
 

Cuadro 1 

Tipo (Denuncia / Intervención) 

Intervención 0 

Denuncia 1 

 
Cuadro 2 

Lineamiento tercero, fracción VIII de los Lineamientos del INAI.  
El total y el estado que guardan las denuncias y las solicitudes de intervención formuladas 

por el Instituto ante los OIC's 

Folio INFOMEX 
o número  

de expediente 
de recurso 

Tipo 
(Denuncia / 

Intervención) 

Fecha de 
solicitud 

Medio 
u 

Oficio 

Materia de la 
intervención 

Tipo de 
actuación  

Última 
actuación 
del OIC y 

fecha 

Etapa del 
proceso 

Conclusión  

Expediente: 
RRA 2933/18                                                                             

Folio: 
2210000131118 

Denuncia 

Fecha de la 
solicitud: 

03/09/2018 
Fecha de 
recepción: 
11/09/2018 

Medio: Escrito   

Medio: 
Escrito 

Supuestos 
incumplimientos 
a la protección 

de datos 
personales. 

Entrega de 
información e 
investigación 

del 
expediente. 

Resolución 
del 

08/06/2021. 
Notificado Si 

 

Tipo (Denuncia / Intervención)

Intervención Denuncia
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6. CONSULTAS RELACIONADAS CON LA LISTA NOMINAL DE ELECTORES. 

6.1. Información estadística de las solicitudes ARCO sobre los datos 
personales que obran en el padrón electoral. 

En el periodo que se reporta, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, la DERFE señaló que 
se atendieron 644,564 solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO de datos personales 
que obran en el Padrón electoral. En el siguiente cuadro se desglosa el número de solicitudes 
atendidas para cada derecho. 

Gráfica 1 

 
 

Cuadro 1 

Tema Número 

Acceso 48,389 

Rectificación  596,175 

Cancelación y oposición 0 

Acceso a documentos fuente 0 

Total 
 

644,564   

 

6.2. Atención ciudadana. 

La DERFE proporciona el servicio de atención en materia electoral, a través de la DAC, por 
medio del Centro de Atención Ciudadana INETEL. 
 
Dicho servicio se desarrolla bajo un esquema de comunicación directa y personalizada con la 
ciudadanía, en la que éstos consultan información referente a ubicación de módulos, fechas y 
horarios para realizar los trámites de inscripción al Padrón Electoral, cambio de domicilio, 
corrección de datos y reposición de la Credencial para Votar con fotografía, fechas límite para 
recoger su Credencial para Votar, los medios de identificación aceptados, información de 
Procesos Electorales, temas Político Electorales. De igual forma, sirve de apoyo a la Unidad 
Técnica de Fiscalización en la orientación a proveedores y a partidos políticos para el registro 
de sus gastos, y a la DEPPP en la orientación a medios de comunicación y partidos políticos en 
temas relacionados con pautas para medios de comunicación y recepción de materiales de 
radio y televisión. 

 -  200,000  400,000  600,000  800,000

Acceso

Rectificación

Cancelación y oposición

Acceso a documentos fuente

Solicitudes ARCO recibidas 
sobre el padrón electoral.
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A la fecha de corte, se atendieron un total de 14,331,693 consultas desglosadas de la siguiente 
manera: 
 

▪ 761,361 consultas del RFE, que representan el 5.31% de atenciones brindadas. 
▪ 13,427,514 citas, con el 93.69% de atenciones. 
▪ 33,900 registros relacionados con la calidad, que comprenden quejas, sugerencias y 

reconocimientos con el 0.24% de participación de acuerdo con el total de atenciones 
proporcionadas. 

▪ 108,918 consultas referentes a servicios de apoyo a otras áreas del INE con el 0.76%. 
 

Gráfica 2 

 
Fuente: DERFE 

 

 
Cuadro 2 

Desglose de Atención Ciudadana 
01 de enero al 31 de 

diciembre 2021 

Consultas RFE  

Credencial para Votar 520,145 

Módulos de Atención Ciudadana 
Con  

48,054 

Consultas a la Información Registral 85,434 

Verificación de la Lista Nominal* 41,783 

Reporte de ciudadanos fallecidos 793 

 Credencialización de los Mexicanos Residentes en el extranjero 65,147 

Verificación Nacional Muestral 5 

Subtotal 761,361 

 

Citas  

Información citas 384,214 

Citas agendadas a través de la página WEB del INE 12,756,584 

Citas agendadas a través de INETEL 286,716 

761,361

13,427,514

33,900

108,918

0 5,000,000 10,000,000 15,000,000

CONSULTAS DERFE

CITAS

CALIDAD EN LA ATENCIÓN

CONSULTAS DIVERSAS

Consultas de Atención Ciudadana
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Desglose de Atención Ciudadana 
01 de enero al 31 de 

diciembre 2021 

Subtotal 13,427,514 

 

Calidad de la Atención  

Reconocimientos 23,164 

Quejas 3,804 

Sugerencias 6,932 

Subtotal 33,900 

 

Consultas Diversas (otras áreas del INE)  

Transparencia y Acceso a la información 
 

5,169 

Sistema Integral de Fiscalización/ Sistema de Registro Nacional de 
Proveedores 

825 

Sistema electrónico para la recepción, entrega y puesta a disposición de 
materiales y ordenes de transmisión (DEPPP) 

327 

Convocatorias Institucionales 
 

508 

Consulta Popular  25,934 

Violencia Política Contra las Mujeres en Razón de Género 1 

Sistema Integral de Gestión de Requerimientos en Materia de Radio y 
Televisión 

19 

Proceso Electoral Local 467 

Proceso Electoral Federal 30,285 

Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero 43,382 

Información de temas relacionados con el INE 205 

Información no relacionada con el INE 1,333 

Candidatos Independientes / Apoyo Ciudadano 4 

Revocación de Mandato 459 

Subtotal  108,918 

Total 14,331,693 

*No incluye 37,090,848 consultas de Portal Institucional 
 

6.3. Servicios de salida 

En el periodo que se reporta, se llevaron a cabo avisos de llamada automatizada de salida, con el fin de informar a 
la ciudadanía que realizaron su trámite acudan a recoger su credencial como se muestra a continuación:  

Cuadro 3 
Servicio de Salida Automatizado 

Campaña Nacional avisos de llamada automatizada de salida 52,541 

Campaña Extranjero avisos de llamada automatizada de salida 15,825 

 Campaña Nacional avisos vía correo electrónico 3,608 

Campaña Extranjero avisos vía correo electrónico 2,239 

Total 74,213 
Fuente: DERFE 
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6.4. Transparencia 

Durante el periodo que se reporta, se recibieron un total de 5,169 consultas sobre acceso a 
la información. En el siguiente cuadro se desglosa el número de consultas atendidas por tema: 
 

Grafica 2 

 
 

Cuadro 4 

Atención a la ciudadanía por temas 
 Tema Atención 

Directorio Institucional 4,356 

Informes de Partidos y Agrupaciones Políticas  84 

 Búsqueda de Terceros 168 

Marco Normativo 315 

Cartografía 73 

Resultados Electorales 9 

 Lineamientos ARCO 153 

Estructura orgánica 5 

Presupuesto asignado 3 

Remuneración de funcionarios 3 

Total 5,169 

Fuente: DERFE 

 

6.5. Acceso a la información del padrón electoral y de la lista nominal 
de electores. 

6.5.1 Centros estatales de consulta electoral y orientación 
ciudadana. 

En cumplimiento a las disposiciones plasmadas en la Ley General de Instituciones y 
Procedimientos Electorales (LGIPE) en lo que se refiere al acceso permanente de la información 
del Padrón Electoral y de las Listas Nominales de Electores por parte de los partidos políticos, la 
DERFE cuenta con 32 Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientación Ciudadana 
(CECEOC), en los que los partidos políticos pueden consultar información referente al Padrón y 
a la Lista Nominal, como por ejemplo: estadísticas del Padrón Electoral y de la Lista Nominal de 
Electores, a nivel estatal, distrital, municipal y seccional. 
Asimismo, se puede consultar el total de registros de la ciudadanía incluidos en estos 
instrumentos electorales por grupos de edad, sexo o entidad de nacimiento, consulta nominativa 
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de cada registro ciudadano en el que se detalla nombre, domicilio, sexo, edad, ubicación geo-
electoral o si cuenta con Credencial para Votar, consulta estadística y reportes del Centro 
Nacional de Impresión, bajas de registros ciudadanos por duplicidad, defunción y suspensión de 
derechos políticos, consulta ciudadana, consulta de oficinas distritales, estadística de la 
ciudadanía que obtuvieron su Credencial para Votar con fotografía por medio de identificación, a 
nivel local, municipal y seccional, evolución de la cobertura de este instrumento electoral y de las 
Listas Nominales de Electores; así como la identificación de formatos de credencial robados, 
entre otra información. 
 

En este sentido del 01 enero al 31 de diciembre de 2021 los partidos políticos registraron 68 
atenciones con 773 registros consultados distribuidos de la siguiente forma: 8 atenciones y 307 
registros consultados del Partido Acción Nacional, 10 atenciones y 86 registros consultados del 
Movimiento Regeneración Nacional,4 atenciones y 18 registro del Movimiento Ciudadano, 12 
Atenciones y 54 registros del Partido Revolucionario Institucional, 13 atenciones y 173 registros 
del Partido Verde Ecologista de México,1 atención y 12 registros del Partido Revolucionario 
Democrático, 9 atenciones y 66 registros del Partido del Trabajo,  5 atenciones y 51 registros 
del Partido Encuentro Solidario y 6 atenciones y 6 registros del Partido Redes Sociales 
Progresistas. 

6.5.2 Consulta permanente a la lista nominal de electores. 

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en LEGIPE, en lo que se refiere a la consulta 
de la Lista Nominal, la DERFE realizó los trabajos para garantizar el acceso permanente a la 
ciudadanía a la base de datos del Padrón Electoral, a fin de que puedan consultar su situación 
registral y vigencia de la Credencial. 
 

En el año que se reporta, se tuvieron un total de 37,132,631 consultas, desglosado de la 
siguiente manera: 41,783 a través del Centro de Atención Ciudadana INETEL y 37,090,848 a 
través del Portal Institucional. 

De dichas consultas, el sistema arrojó como resultado que, en 37,122,465 casos la Credencial 
para Votar estaba vigente como medio de identificación e incluida en la Lista Nominal. En tanto 
que, en 10,166 consultas los datos proporcionados no presentaron coincidencia con ningún 
registro de la Lista Nominal. 
 

Cabe señalar que el sistema de consulta se encuentra disponible tanto para la ciudadanía como 
para cualquier institución privada o pública que quiera conocer el estado en el que se encuentra 
la Credencial para Votar. En este sentido, el sistema está en posibilidad de recibir tantas 
consultas como sea necesario. 
 

Cada una de las consultas es registrada y contabilizada, por lo que cabe la posibilidad de que 
el estatus de una misma Credencial pueda registrarse en más de una ocasión por frecuencia de 
consultas o que al ingresar los datos exista un error de captura de la Credencial que el sistema 
informará como no válida. 

Es preciso destacar que existen diversas variables y causas por las que el sistema informará 
que una Credencial no se encuentra en la Lista Nominal, tales como: la pérdida de vigencia, la 
suspensión de derechos político-electorales, baja por defunción, entre otras. 
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7. CAMPAÑAS DE CAPACITACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN EN MATERIA DE 
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN, PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES Y GESTIÓN DOCUMENTAL.   

 

En cumplimiento a lo dispuesto en los artículos 24, fracción III; 44, fracciones V y VI; 53 y 68, 
fracción I de la LGTAIP; 11, fracción III; 63, tercer párrafo y 65, fracciones V y VI de la LFTAIP; 
30, fracción III; 33, fracción VIII; 35, fracción VII; 84, fracción VII y 92 de la LGPDPPSO; y 25; 28, 
fracción VII y 99 de la LGA, y a efecto de proporcionar capacitación continua y especializada al 
personal del Instituto, en materia de transparencia, de los derechos de acceso a la información 
y de protección de datos personales, así como de gestión documental y administración de 
archivos, en el capítulo que nos ocupa se reportan las actividades de capacitación y de 
sensibilización realizadas durante 2021. 
 

7.1. Campaña de capacitación. 
 
Derivado de la pandemia provocada por el COVID-19, reconocida como tal por la Organización 
Mundial de la Salud el 11 de marzo de 2020 y por el Consejo de Salubridad General mediante 
Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federación el 23 siguiente, el INE emitió diversas 
medidas de atención y prevención. En ese contexto, surgió la necesidad de encontrar 
mecanismos que permitieran dar continuidad a las actividades de capacitación, de forma tal que 
se pudieran ejecutar a distancia. 
 
Así, en el marco del Programa de Capacitación en materia de transparencia, acceso a la 
información, protección de datos personales y gestión documental 2021, aprobado por el Grupo 
de Trabajo en Materia de Transparencia, la UTTyPDP llevó a cabo 52 eventos de capacitación 
durante 2021, en la modalidad presencial a distancia, en los que capacitó a 4,213 personas tanto 
de oficinas centrales del INE, como de las JLE’s y JDE’s, en las materias de transparencia, 
acceso a la información, protección de datos personales y gestión documental. 
 
Asimismo, 6,598 personas servidoras públicas del INE (de oficinas centrales y de las JLE’s y las 
JDE’s) tomaron alguno de los siguientes cursos en línea que diseñó e implementó la UTTyPDP 
en el Centro Virtual de Profesionalización y Capacitación del INE (Plataforma Blackboard Learn): 
“Administración de Archivos y Gestión Documental”, “Comunicaciones de Datos Personales”, 
“Derecho de Acceso a la Información: Elementos Básicos y Buenas Prácticas”, “Derechos ARCO 
y Medios de Impugnación”, “Generalidades de la Transparencia”, “Implementación de Deberes 
en la Protección de Datos Personales”, “Introducción a la Protección de Datos Personales”, 
“Lenguaje Claro”, “Obligaciones de transparencia del INE”, “Protección de Datos Personales: 
Taller de Implementación de principios” y “Protección de Datos Personales: Principios y 
Deberes”. 

 
Por otro lado, en 2021, 337 personas servidoras públicas del INE (de oficinas centrales) tomaron 
alguno de los siguientes cursos presenciales a distancia que ofreció el INAI: “Introducción a la 
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública”, “Clasificación de la Información 
y Prueba de Daño”, “Introducción a la Ley General de Protección de Datos Personales en 
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Posesión de Sujetos Obligados”, “Gestión de Documentos y Administración de Archivos”, 
“Documento de Seguridad”, “Aviso de Privacidad”, “Interpretación y Argumentación Jurídica”, 
“Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva”, “Auditorías Voluntarias”, “Esquemas de Mejores 
Prácticas”, “Procedimiento de Impugnación y Criterios del Pleno”, “Seguridad de Datos 
Personales y Uso Responsable de Tecnologías en los Sectores Público y Privado”, “Protección 
del Patrimonio Documental”, “Retos Tecnológicos de la Portabilidad”, “Protección de Datos 
Personales en el Tratamiento de Datos Biométricos y Sensibles”, “Ética Pública” y “Convenios e 
Instrumentos Internacionales de Protección de Datos con Repercusión en el Tratamiento de 
Datos Personales en el Sector Público y Privado”. 
 
Asimismo, 4,211 personas servidoras públicas del INE (de oficinas centrales y de las JLE’s y 
JDE’s) tomaron alguno de los siguientes cursos en línea que ofreció el INAI: “Introducción a la 
Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública”, “Introducción a la Ley Federal 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública”, “Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados”, “Introducción a la Ley General de Archivos”, 
“Sistema de Gestión de Seguridad de Datos Personales Sector Público”, “Tratamiento de Datos 
Biométricos y Manejo de Incidentes de Seguridad de Datos Personales”, “Clasificación de la 
Información” y “Lineamientos para la Organización y Conservación de Archivos”. 
 
Por otro lado, se llevaron a cabo 137 eventos de capacitación (90 impartidos por personal de la 
UTTyPDP y 47 por la empresa ECM SOLUTIONS, S.A. de C.V.), en los que se capacitó a 2,385 
personas (de oficinas centrales y de las JLE’s y las JDE’s), con la finalidad transmitirles 
conocimientos acerca del funcionamiento, administración y gestión de los módulos que integran 
el Sistema de Archivos Institucional. 
 
Con relación a la capacitación especializada, en diciembre de 2021, se llevó a cabo el curso 
“Interpretación y Argumentación Jurídica”, en el que participaron 184 personas servidoras 
públicas de oficinas centrales. Las grabaciones del evento se publicaron en la página de Internet 
del INE para que lo pudiera tomar el personal interesado de las JLE’s y JDE’s, así como el de 
los Organismos Públicos Locales. 
 
Por último, 3 personas de la UTTyPDP asistieron al 1er. Taller Nacional del Aviso de Privacidad 
y 9 a la Formación de Auditor Líder de conformidad con la LGPDPPSO. 
 
En la siguiente gráfica se muestra el número de personas servidoras públicas capacitadas en 
cada uno de los trimestres de 2021 y el detalle de las campañas de capacitación: 
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Gráfica 1 

 
 
 

Cuadro 1 

No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

1 
25 al 

29/01/21 

Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en 

Aguascalientes y Baja 
California 

15 46 

2 
25 al 

31/01/21 

Introducción a la 
Protección de 

Datos Personales 
DAIPDP Curso En línea DAIPDP 3 24 

3 03/02/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia CAU/UTSI/UTTyPDP 5.5 14 

4 03al22/02/21 
Generalidades de 
la Transparencia 

DPT Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
en Baja California, 

Campeche, Chiapas, 
Coahuila, Colima, Durango, 

Guanajuato, Jalisco, 
Morelos, Nayarit, 

Querétaro, Quintana Roo, 
San Luis Potosí, Sinaloa, 

Tlaxcala 

10 119 

5 10/02/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTTyPDP 5.5 21 

6 11y12/02/21 
SAI (E-Oficio: 

Facilitador SAI) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX 
9 21 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

7 15/02/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Junta Distrital Ejecutiva 

CDMX/CAU 
5.5 16 

8 16/02/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Junta Distrital Ejecutiva 

CDMX/CAU 
5.5 17 

9 17/02/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/CAU 
5.5 22 

10 18/02/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/CAU 
5.5 16 

11 18/02/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 
Juntas Locales y Distritales 

en el Estado de México, 
Nayarit y Yucatán 

4.5 273 

12 22/02/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTTyPDP/UTSI 5.5 20 

13 22al28/02/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 

DERFE/OIC/UTSI/Juntas 
Locales y Distritales en 
Aguascalientes, Baja 

California, Baja California 
Sur, Campeche, Ciudad de 
México, Colima, Durango, 
Estado de México, Jalisco, 

Morelos, Nuevo León, 
Oaxaca, Puebla, Querétaro, 

San Luis Potosí, Sinaloa, 
Sonora, Tabasco, 

Tamaulipas, Tlaxcala, 
Veracruz 

3 106 

14 22al28/02/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Campeche y 

Puebla 
15 75 

15 23/02/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTTyPDP/DEOE 5.5 21 

16 24/02/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DEOE/DS/UTVOPL 5.5 22 

17 
24/02al03/03/

21 
Derecho de 
Acceso a la 

DAIPDP Curso En línea UTTyPDP 4 4 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

Información: 
Elementos básicos 
y buenas prácticas 

18 25/02/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTVOPL/DEA 5.5 21 

19 26/02/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DEA 5.5 19 

20 01al07/03/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 
DEA/DEOE/DERFE/DESPE

N/OIC/UTTyPDP/DEPPP 
3 58 

21 2/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/CAU/UTSI 
5.5 20 

22 3/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/CAU 
5.5 26 

23 4/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/CAU 
5.5 24 

24 5/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX 
5.5 17 

25 5/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTSI/UTTyPDP 5.5 19 

26 8/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/CAU 
5.5 33 

27 8/03/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA 1.5 15 

28 8/03/21 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA 1 15 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

29 9/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX 
5.5 24 

30 10/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/CAU/Oficina CE 
5.5 23 

31 11/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DEA 5.5 18 

32 12/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DEA 5.5 15 

33 15al28/03/21 

Implementación de 
Deberes en 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 
DEA/DECEYEC/DEOE/DE
PPP/DERFE/DESPEN/OIC 

10 45 

34 16/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DEA/SE/DJ 5.5 18 

35 17/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DJ 5.5 16 

36 17/03/21 
SAI (E-Oficio: 

Ejecutiva) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DEA 1 5 

37 18/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTIGyND/PC/DEPPP 5.5 21 

38 18/03/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
en Colima, Oaxaca, 

Michoacán, San Luis Potosí 
y Veracruz 

4.5 292 

39 19/03/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia DERFE 2 6 

40 19/03/21 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia DERFE 2 6 

41 19/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DEPPP/DESPEN 5.5 16 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

42 22/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DESPEN/UTCE/DECEYEC 5.5 15 

43 22al28/03/21 
Comunicaciones 

de Datos 
Personales 

DAIPDP Curso En línea 
Juntas Local y Distritales en 

el Estado de México 
6 95 

44 22al28/03/21 Lenguaje Claro DAIPDP Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
en Durango, Guanajuato, 
Guerrero, Jalisco, Nayarit, 

Nuevo León, Oaxaca, 
Puebla, Querétaro y 

Quintana Roo 

5 73 

45 22al31/03/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
en Guanajuato, Zacatecas, 
Oaxaca, Tlaxcala y Morelos 

15 150 

46 23/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DECEYEC/UTF 5.5 21 

47 24/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTF/CNCS 5.5 20 

48 25/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia CNCS/DERFE 5.5 19 

49 26/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DERFE 5.5 17 

50 26/03/21 

Sensibilización en 
materia de 

Protección de 
Datos Personales, 

para las y los 
Capacitadores-

Asistentes 
Electorales 

SPDP Curso A distancia 
Juntas Locales y Distritales 

Ejecutivas 
1.5 290 

51 29/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DERFE/CAI/SE/PC 5.5 17 

52 30/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia UTF/DJ 5.5 17 

53 31/03/21 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia OIC 5.5 14 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

54 01,02y03/21 
Varios cursos 
presenciales a 
distancia INAI 

INAI Curso A distancia Oficinas centrales 5 y 4 27 

55 01,02y03/21 
Varios cursos en 

línea INAI 
INAI Curso En línea Oficinas centrales 7 425 

56 05al15/04/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
en Jalisco, Querétaro y 

Veracruz 
15 121 

57 12/04/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DJ 5.5 13 

58 12al18/04/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea UTF/DEA/DECEyEC/ 3 34 

59 13/04/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DJ 5.5 10 

60 14/04/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia UTIGyND/UTCE 2 3 

61 
14y15/04/202

1 
SAI (E-Oficio: 

Facilitador SAI) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX 
11 5 

62 15/04/2021 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA/DECEYEC/DESPEN 2 15 

63 16/04/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/ CAU 
5.5 20 

64 19/04/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Distritales Ejecutivas 

CDMX/ CAU 
5.5 21 
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Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

65 19/04/21 

Sistema de 
Gestión para la 
Protección de 

Datos Personales y 
uso de la 

Plataforma para la 
Medición, 

Evaluación y 
Monitoreo del 

Cumplimiento en 
Protección de 

Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia 
DEA/DESPEN/DJ/OIC/SE/

UTCE/UTSI 
3.5 29 

66 19al25/04/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 
UTSI/DJ/DESPEN/OIC/DEA

/Juntas Distritales 
Ejecutivas Morelos 

4 21 

67 20/04/21 

Sistema de 
Gestión para la 
Protección de 

Datos Personales y 
uso de la 

Plataforma para la 
Medición, 

Evaluación y 
Monitoreo del 

Cumplimiento en 
Protección de 

Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia 
CE/DEA/DEPPP/DERFE/OI
C/UTIGyND/UTSI/UTTyPD

P 
3.5 35 

68 21/04/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia DERFE 5.5 20 

69 21/04/21 

Sistema de 
Gestión para la 
Protección de 

Datos Personales y 
uso de la 

Plataforma para la 
Medición, 

Evaluación y 
Monitoreo del 

Cumplimiento en 
Protección de 

Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia 
DEA/DEPPP/DERFE/UTIGy

ND/UTSI/UTVOPL 
3.5 21 

70 22/04/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 
Juntas Locales y Distritales 

en Chiapas, Chihuahua, 
Durango, Jalisco y Morelos 

4.5 280 

71 23/04/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Junta Local Ejecutiva 

Zacatecas 
5.5 33 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

72 
26/04al02/05/

21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

OIC/Juntas Locales en Baja 
California, Campeche, 

Ciudad de México, Colima, 
Jalisco, Morelos, Oaxaca, 

Puebla, Querétaro, 
Quintana Roo, Sinaloa, 

Sonora, Tabasco, Tlaxcala 
y Zacatecas 

4 40 

73 27/04/21 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia DEOE/DEPPP/DEA/OIC 2 10 

74 06al12/05/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea UTIGyND/CNCS/CAI 15 17 

75 10al16/05/21 Lenguaje Claro DAIPDP Curso En línea 
CE/CAI/DS/DEA/DESPEN/
DJ/OIC/UTF/UTIGyND/UTS

I/UTTyPDP/UTVOPL 
5 100 

76 11al17/05/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

UTSI/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Baja California, Baja 
California Sur, Campeche, 

Chiapas, Chihuahua, 
Ciudad de México, 

Guanajuato, Jalisco, 
Michoacán, Morelos, 
Puebla, Querétaro, 

Quintana Roo, San Luis 
Potosí, Sinaloa, Sonora, 

Tabasco, Tlaxcala, 
Veracruz y Yucatán 

4 88 

77 13/05/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 
Juntas Locales y Distritales 

Ejecutivas en Puebla y 
Tlaxcala 

5.5 101 

78 21al31/05/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

DEA/DJ/OIC/DS/CE/UTTyP
DP 

15 106 

79 24al30/05/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 
UTF/DESPEN/DJ/OIC/UTT

yPDP/CE/DEA/SE 
3 59 

80 14al20/06/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 
DEA/DEPPP/DERFE/DESP

EN/DJ/OIC 
4 87 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

81 14al20/06/21 

Protección de 
Datos Personales: 

Principios y 
deberes 

DAIPDP Curso En línea 

SE/DECEyEC/DERFE/DEP
PP/UTVOPL/UTSI/Juntas 

Locales y Distritales 
Ejecutivas en Baja 

California Sur, Chiapas, 
Ciudad de México, 

Coahuila, Guanajuato, 
Guerrero, Hidalgo, Jalisco, 
Oaxaca, Sinaloa, Tabasco, 

Tamaulipas 

4 29 

82 
14/06al01/07/

21 

Obligaciones de 
transparencia del 

INE 
DPT Curso En línea 

DJ/OIC/DEA/DEPPP/DERF
E/Juntas Locales Ejecutivas 

en Coahuila, San Luis 
Potosí 

10 11 

83 14al27/06/21 

Implementación de 
Deberes en 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 
DEPPP/DERFE/DJ/OIC/SE/
UTF/UTCE/UTSI/UTTyPDP 

10 86 

84 18al30/06/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

CE/OIC/UTF/DERFE/UTSI/
UTTyPDP/Junta Distrital 
Ejecutiva en Querétaro 

15 187 

85 21al27/06/21 

Protección de 
Datos Personales: 

Taller de 
Implementación de 

Principios 

DAIPDP Curso En línea 

CE/SE/DEPPP/DERFE/UT
SI/Juntas Locales y 

Distritales Ejecutivas en 
Aguascalientes, Baja 
California, Ciudad de 

México, Estado de México, 
Guanajuato, Puebla, 

Querétaro, Quintana Roo, 
Veracruz, Zacatecas 

4 25 

86 22/06/21 
Ciclo de vida de la 

información 
DAIPDP Curso A distancia UTCE 2 1 

87 23al29/06/21 
Comunicaciones 

de Datos 
Personales 

DAIPDP Curso En línea 
DEPPP/DERFE/DESPEN/D
J/SE/UTF/UTSI/UTTyPDP 

6 118 

88 24/06/21 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA 2 4 

89 04,05y06/21 
Varios cursos 
presenciales a 
distancia INAI 

INAI Curso A distancia Oficinas centrales 4 y 5 146 

90 04,05y06/21 
Varios cursos en 

línea INAI 
INAI Curso En línea Oficinas centrales 6 y 7 292 
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(horas) 

Número de 
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capacitadas 

91 
28/06al04/07/

21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

DERFE/Juntas Locales 
Ejecutivas en Baja 

California, Baja California 
Sur, Campeche, Chiapas, 

Chihuahua, Colima, 
Guanajuato, Michoacán, 
Puebla, Quintana Roo, 

Sinaloa, Sonora, 
Tamaulipas, Tlaxcala, 

Veracruz, Yucatán 

4 63 

92 
30/06y06/07/

21 

Riesgos en la 
privacidad y la 
protección de 

datos personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA/DESPEN 4 11 

93 1/07/21 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia SE 2 3 

94 12al18/07/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

DERFE/Juntas Distritales 
Ejecutivas en Baja 

California, Baja California 
Sur, Campeche, Chiapas, 

Chihuahua, Ciudad de 
México, Colima, 

Guanajuato, Jalisco, 
Michoacán, Morelos, 

Oaxaca, Puebla, Querétaro, 
Quintana Roo, San Luis 
Potosí, Sinaloa, Sonora, 
Tabasco, Tamaulipas, 

Tlaxcala, Veracruz, Yucatán 

4 127 

95 14/07/21 
Ciclo de vida de la 

información 
DAIPDP Curso A distancia UTIGyND 2 10 

96 14/07/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia DJ 1 17 

97 16/07/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Local Ejecutiva 
Coahuila 

3 29 

98 19y20/07/21 
SAI (E-Oficio: 

Facilitador SAI) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
en Campeche, Coahuila, 

Aguascalientes y Baja 
California Sur 

11 19 

99 20/07/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas 

en Aguascalientes, Baja 
California Sur, Campeche, 

Guanajuato y Quintana Roo 

5 147 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

100 20al31/07/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

DECEYEC/SE/UTCE/DESP
EN/UTVOPL/DEPPP 

15 70 

101 21/07/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Aguascalientes 

5 5 

102 22/07/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Aguascalientes 

5 14 

103 23/07/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Aguascalientes 

5 15 

104 23al29/07/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 

UTTyPDP/Juntas Locales y 
Distritales en Estado de 
México, Jalisco, Nuevo 

León, Veracruz 

3 166 

105 27/07/21 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia OIC 2 4 

106 
27/07al05/08/

21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

DEA/DERFE/DESPEN/DJ/J
untas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Chihuahua y 

Quintana Roo 

4 65 

107 02al08/08/21 
Derechos ARCO y 

Medios de 
Impugnación 

DAIPDP Curso En línea UTTyPDP 6 26 

108 05/08/2021 

Riesgos en la 
privacidad y la 
protección de 

datos personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA/DERFE 2 40 

109 5/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California Sur 

5 17 

110 6/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California Sur 

5 14 

111 
06/08al24/09/

21 

Formación de 
Auditor Líder de 

conformidad con la 
LGPDPPSO 

NYCE 
Sistemas 

de 
Gestión 

Curso A distancia UTTyPDP 32 9 

112 9/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Campeche 

5 6 
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Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

113 09al15/08/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

DERFE/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Chiapas, Ciudad de México, 
Jalisco, Michoacán, 

Quintana Roo, San Luis 
Potosí, Sinaloa, Tamaulipas 

y Veracruz 

4 25 

114 09al18/08/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea DEOE/DECEYEC 15 29 

115 09al30/08/21 
Obligaciones de 
transparencia del 

INE 
DPT Curso En línea 

CAI/DECEYEC/DJ/OIC/Junt
as Locales y Distritales en 

Baja California, Campeche, 
Chiapas, Chihuahua, 

Ciudad de México, Estado 
de México, Guanajuato, 

Nayarit, Nuevo León, 
Oaxaca, Puebla, Quintana 

Roo, San Luis Potosí, 
Sonora, Tabasco, 

Tamaulipas, Veracruz 

10 65 

116 10/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Local y Distrital 
Ejecutiva en Campeche 

5 14 

117 11/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Coahuila 

5 20 

118 11al27/08/21 
Generalidades de 
la Transparencia 

DPT Curso En línea 

CAI/DEA/DECEYEC/DEOE/
DERFE/DESPEN/DJ/OIC/U

TF/UTCE/UTSI/Juntas 
Locales y Distritales 

Ejecutivas en 
Aguascalientes, Baja 

California, Chihuahua, 
Ciudad de México, 

Campeche, Chiapas, 
Chihuahua, Coahuila, 

Colima, Durango, Estado de 
México, Guanajuato, 

Guerrero, Hidalgo, Jalisco, 
Michoacán, Morelos, Nuevo 

León, Oaxaca, Puebla, 
Querétaro, Quintana Roo, 
San Luis Potosí, Sinaloa, 

Sonora, Tamaulipas, 
Tlaxcala, Veracruz, 

Zacatecas 

10 387 

119 12/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Coahuila 

5 7 

120 13/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Coahuila 

5 16 
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Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

121 16/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Coahuila 

5 19 

122 16al22/08/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
en Ciudad de México, 

Estado de México, Jalisco, 
Nuevo León y Veracruz 

3 228 

123 16al22/08/21 
Derechos ARCO y 

Medios de 
Impugnación 

DAIPDP Curso En línea 

CE/CAI/CNCS/UTTyPDP/D
S/DEA/DECEYEC/DEOE/D
EPPP/DERFE/DESPEN/DJ/
OIC/SE/UTF/UTCE/UTSI/U

TVOPL/Juntas Locales 
Ejecutivas en 

Aguascalientes, Baja 
California, Baja California 
Sur, Campeche, Chiapas, 

Chihuahua, Coahuila, 
Colima, Durango, 

Guanajuato y Ciudad de 
México 

6 65 

124 17/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Coahuila 

5 5 

125 18/08/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia DS 1 7 

126 18y19/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Facilitador SAI) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Baja California, 

Coahuila, Colima, Chiapas, 
Chihuahua 

11 46 

127 20/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Coahuila 

5 14 

128 20/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 11 

129 20al31/08/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Veracruz, 

Nayarit, Durango y Ciudad 
de México 

15 433 

130 23/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 15 

131 23/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Coahuila 

5 16 



 

 
 

    
      115 de 215 

No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

132 23al29/08/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Baja California, Baja 
California Sur, Chiapas, 
Chihuahua, Ciudad de 

México, Jalisco, Michoacán, 
Oaxaca, Querétaro, San 

Luis Potosí, Sinaloa, 
Tamaulipas, Tlaxcala, 

Zacatecas 

4 71 

133 23al29/08/21 Lenguaje Claro DAIPDP Curso En línea 

UTTyPDP/Juntas Locales y 
Distritales en el Estado de 

México, Hidalgo, 
Michoacán, Morelos, 

Querétaro, San Luis Potosí, 
Sinaloa, Sonora, Tabasco, 

Tamaulipas, Tlaxcala, 
Veracruz, Yucatán, 

Zacatecas 

5 459 

134 23al29/08/21 
Derechos ARCO y 

Medios de 
Impugnación 

DAIPDP Curso En línea 

Juntas Locales Ejecutivas 
en Aguascalientes, Baja 

California Sur, Campeche, 
Chiapas, Chihuahua, 

Ciudad de México, Colima, 
Durango, Estado de 
México, Guanajuato, 

Guerrero, Hidalgo, Jalisco, 
Michoacán, Morelos, 
Nayarit, Nuevo León, 

Oaxaca, Puebla, Querétaro, 
Quintana Roo, San Luis 
Potosí, Sinaloa, Sonora, 
Tabasco, Tamaulipas, 

Tlaxcala, Veracruz, Yucatan 
y Zacatecas 

6 85 

135 24/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 12 

136 24/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Colima 

5 15 

137 25/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 12 

138 25/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Colima 

5 19 

139 26/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 14 

140 26/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Chiapas y Colima 

5 13 

141 26/08/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

SAI Curso A distancia 
Juntas Locales y Distritales 

Ejecutivas en Coahuila, 
Tabasco y Zacatecas 

5 96 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

interna en materia 
de archivos 

142 26/08/21 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia OIC 2 5 

143 26/08/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia UTVOPL 2 3 

144 27/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 24 

145 27/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 16 

146 30/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 9 

147 30/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 25 

148 31/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 18 

149 31/08/21 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Baja California 

5 16 

150 01/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Local y Distrital 
Ejecutiva en Chiapas 

5 13 

151 02/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 14 

152 03/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 19 

153 07al16/09/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea UTVOPL 15 7 
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154 21al27/09/21 
Introducción a la 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea 

CE/OIC/DJ/UTSI/DERFE/D
EPPP/DEOE/DESPEN/DEC
EYEC/DEA/UTTyPDP/UTF/
UTVOPL/Juntas Locales y 

Distritales Ejecutivas en 
Jalisco, Ciudad de México y 

Estado de México 

3 195 

155 22/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 12 

156 22/09/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia DECEyEC 2 2 

157 22al29/09/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

DEA/DERFE/DESPEN/DJ/J
untas Locales y Distritales 

Ejecutivas en Sinaloa, 
Tlaxcala, Michoacán y 

Veracruz 

4 62 

158 23/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 12 

159 24/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 8 

160 24al30/09/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecitivas en Colima, Baja 
California Sur, Veracruz y 

Ciudad de México 

15 48 

161 27/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 14 

162 28/09/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Baja 

California, Guerrero e 
Hidalgo 

5.5 156 

163 28/09/21 
Análisis de Brecha 
de Seguridad de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia DECEYEC 2 2 

164 28/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Chiapas y Coahuila 

5 30 
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165 29/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chiapas 

5 16 

166 30/09/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 15 

167 07,08y09/21 
Varios cursos 
presenciales a 
distancia INAI 

INAI Curso A distancia Oficinas centrales 4 y 5 93 

168 07,08y09/21 
Varios cursos en 

línea INAI 
INAI Curso En línea 

Oficinas centrales/Órganos 
desconcentrados 

6 y 7 1226 

169 01/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 14 

170 04/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 17 

171 04al10/10/21 

Protección de 
Datos Personales: 

Principios y 
deberes 

DAIPDP Curso En línea 

DERFE/OIC/UTSI/CE/Junta
s Locales y Distritales 

Ejecutivas en 
Aguascalientes, Baja 

California, Baja California 
Sur, Campeche, Colima, 

Durango, Estado de 
México, Jalisco, Morelos, 

Nuevo León, Oaxaca, 
Puebla, Querétaro, San 

Luis Potosí, Sinaloa, 
Sonora, Tabasco, 

Tamaulipas, Tlaxcala, 
Veracruz 

4 82 

172 05y06/10/21 
SAI (E-Oficio: 

Facilitador SAI) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Chihuahua, 

Durango y Guanajuato 
11 27 

173 05al11/10/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

DERFE/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Chiapas, Ciudad de México, 
Michoacán, Querétaro, San 

Luis Potosí, Sinaloa, 
Tamaulipas, Tlaxcala, 

Zacatecas 

4 24 

174 
05y12/10/202

1 

Riesgos en la 
privacidad y la 
protección de 

datos personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA/SE/DECEYEC 4 15 

175 6/10/21 
Ciclo de vida de la 

información 
DAIPDP Curso A distancia DJ/DECEYEC 2 11 
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176 06al15/10/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en la Ciudad de 
México, Estado de México, 
Guerrero y Quintana Roo 

15 357 

177 07/10/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA 2 4 

178 07/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 13 

179 08/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 15 

180 11/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 9 

181 11al17/10/21 

Protección de 
Datos Personales: 

Taller de 
Implementación de 

Principios 

DAIPDP Curso En línea 

DECEYEC/DERFE/SE/CE/
UTSI/Juntas Locales y 

Distritales Ejecutivas en 
Baja California Sur, 

Campeche, Chiapas, 
Chihuahua, Ciudad de 

México, Coahuila, Estado 
de México, Guanajuato, 

Hidalgo, Jalisco, Oaxaca, 
Querétaro, Sinaloa, Sonora, 

Tabasco, Tamaulipas, 
Veracruz, Zacatecas 

4 32 

182 11al29/10/21 
Generalidades de 
la Transparencia 

DPT Curso En línea 

CAI/DEA/DERFE/DESPEN/
DJ/OIC/SE/UTSI/Juntas 

Locales y Distritales 
Ejecutivas en 

Aguascalientes, Baja 
California, Campeche, 
Chiapas, Chihuahua, 
Ciudad de México, 

Coahuila, Colima, Durango, 
Estado de México, 

Guanajuato, Guerrero, 
Hidalgo, Jalisco, 

Michoacán, Morelos, 
Nayarit, Nuevo León, 

Oaxaca, Puebla, Querétaro, 
Quintana Roo, San Luis 
Potosí, Sinaloa, Sonora, 
Tabasco, Tamaulipas, 

Tlaxcala, Veracruz, 
Zacatecas 

10 363 
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183 11al24/10/21 

Implementación de 
Deberes en 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso En línea UTTyPDP/DERFE 10 105 

184 12/10/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia DEA 1 17 

185 12/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 19 

186 13/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 17 

187 14/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Chihuahua 

5 20 

188 15/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Durango 

5 5 

189 18/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Durango 

5 17 

190 18al24/10/21 
Derechos ARCO y 

Medios de 
Impugnación 

DAIPDP Curso En línea 

UTTyPDP/DERFE/CE/Junta
s Locales Ejecutivas en 
Chihuahua, Guerrero, 
Jalisco, Michoacán, 

Morelos, Nayarit, Nuevo 
León, Oaxaca, Puebla, 

Querétaro, Quintana Roo, 
San Luis Potosí, Sinaloa, 

Sonora, Tabasco, 
Tamaulipas, Tlaxcala, 
Veracruz, Yucatán y 

Zacatecas 

6 73 

191 19/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Durango 

5 13 

192 19al25/10/21 

Derecho de 
Acceso a la 
Información: 

Elementos básicos 
y buenas prácticas 

DAIPDP Curso En línea 

UTTyPDP/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 
Baja California, Chiapas, 
Chihuahua, Ciudad de 

México, Jalisco, Michoacán, 
Querétaro, Quintana Roo, 
San Luis Potosí, Sinaloa, 

Tamaulipas, Tlaxcala, 
Veracruz 

4 114 
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193 20/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Durango 

5 12 

194 20al27/10/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

UTTyPDP/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 
Chiapas, Tamaulipas, 

Hidalgo, Guerrero 

15 186 

195 21/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Local y Distrital 
Ejecutiva en Guanajuato 

5 21 

196 22/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 20 

197 22/10/2021 
Modelo de 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia 

Juntas Locales y Distrital 
Ejecutivas en Jalisco, 

Ciudad de México, Nuevo 
León, Veracruz y Estado de 

México 

1.5 65 

198 25/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

DEPPP/Junta Local y 
Distrital Ejecutiva en 

Guanajuato 
5 21 

199 25al31/10/21 

Protección de 
Datos Personales: 

Principios y 
deberes 

DAIPDP Curso En línea 

DEA/DEOE/DEPPP/DERFE
/DESPEN/OIC/UTTyPDP/C
AI/UTSI/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Aguascalientes, Ciudad de 
México, Colima, Guerrero, 
Morelos, Oaxaca, San Luis 
Potosí, Tabasco, Veracruz 

4 46 

200 26/10/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Puebla, 

Querétaro, Quintana Roo, 
Sinaloa, Sonora y 

Tamaulipas 

5.5 195 

201 26/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

UTF/Junta Local y Distrital 
Ejecutiva en Guanajuato 

5 16 

202 27/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 14 

203 28/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 17 

204 29/10/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 15 

205 03/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Guanajuato 

5 22 
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206 04/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 14 

207 05y08/11/21 
SAI (E-Oficio: 

Facilitador SAI) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Guanajuato, Guerrero, 

Hidalgo y Colima 
11 20 

208 08al14/11/21 

Protección de 
Datos Personales: 

Taller de 
Implementación de 

Principios 

DAIPDP Curso En línea 

CAI/DEA/DEOE/DERFE/DE
SPEN/OIC/UTTyPDP/UTV

OPL/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Baja California Sur, 
Coahuila, Durango, Estado 

de México, Guanajuato, 
Jalisco, Morelos, Oaxaca, 

Querétaro, San Luis Potosí, 
Tamaulipas, Veracruz 

4 44 

209 08al14/11/21 
Comunicaciones 

de Datos 
Personales 

DAIPDP Curso En línea 
DEA/DJ/OIC/Junta Local 
Ejecutiva en el Estado de 

México 
6 22 

210 09/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 13 

211 10/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 13 

212 10al17/11/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Estado de 
México, Hidalgo, Nuevo 
León, San Luis Potosí, 

Sinaloa 

15 141 

213 11/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 15 

214 12/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 17 

215 16/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guanajuato 

5 15 

216 16al21/11/21 
Derechos ARCO y 

Medios de 
Impugnación 

DAIPDP Curso En línea 

UTTyPDP/DS/CE/UTIGyND
/Juntas Locales Ejecutivas 
en Aguascalientes, Baja 

California, Colima, Durango, 
Estado de México, 

Guanajuato, Hidalgo, 
Morelos, Nayarit, Nuevo 
León, Oaxaca, Puebla, 
Quintana Roo, San Luis 

Potosí, Tlaxcala, Zacatecas 

6 27 
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217 
16/11al07/12/

21 

Obligaciones de 
transparencia del 

INE 
DPT Curso En línea 

DEOE/DJ/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Baja California, Baja 
California Sur, Chiapas, 
Chihuahua, Ciudad de 

México, Coahuila, Colima, 
Estado de México, 

Guanajuato, Hidalgo, 
Jalisco, Michoacán, 

Morelos, Nuevo León, 
Oaxaca, Puebla, Querétaro, 

Quintana Roo, San Luis 
Potosí, Sinaloa, Sonora, 
Tabasco, Tamaulipas, 

Tlaxcala, Veracruz 

10 113 

218 17/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 14 

219 18/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Local y Distritales 
Ejecutivas en Guerrero 

5 14 

220 19/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 16 

221 22/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 13 

222 22al29/11/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Chiapas, 
Nuevo León, Sonora, 

Tabasco, Yucatán 

15 87 

223 23/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 17 

224 23/11/2021 
1er Taller Nacional 

del Aviso de 
Privacidad 

INAI Taller A distancia UTTyPDP 5 3 

225 24/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 17 

226 24/11/2021 

Introducción a la 
Estrategia para el 
cumplimiento de 
los Deberes de 

Seguridad y 
Confidencialidad 

para la protección 
de los datos 
personales 

DAIPDP Curso A distancia 
Juntas Locales Ejecutivas 
en el Estado de México y 

Nuevo León 
1 50 

227 25/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 14 
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228 26/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 14 

229 26/11/2021 
Modelo de 

Protección de 
Datos Personales 

DAIPDP Curso A distancia 
Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en la Ciudad de 

México y Veracruz 
1.5 276 

230 29/11/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Guerrero 

5 16 

231 30/11/21 

Sensibilización 
sobre los 

principales 
cambios de la 
normatividad 

interna en materia 
de archivos 

SAI Curso A distancia 
Juntas Locales y Distritales 

Ejecutivas en Ciudad de 
México y Nuevo León 

5.5 208 

232 01/12/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Juntas Distritales Ejecutivas 
en Hidalgo 

5 24 

233 01/12/2021 

Talleres de llenado 
de formatos para el 

cumplimiento de 
Obligaciones de 

Transparencia del 
INE y Uso del 

Sistema de 
cumplimiento de 
Obligaciones de 
Transparencia 

DPT Taller A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Chihuahua, 

Ciudad de México, 
Querétaro, Tlaxcala y 

Veracruz 

5 140 

234 02/12/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Hidalgo 

5 16 

235 02/12/2021 

Talleres de llenado 
de formatos para el 

cumplimiento de 
Obligaciones de 

Transparencia del 
INE y Uso del 

Sistema de 
cumplimiento de 
Obligaciones de 
Transparencia 

DPT Taller A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Guerrero, 

Hidalgo, Morelos, Oaxaca, 
Quintana Roo, Tamaulipas 

y Yucatán 

5 161 

236 03/12/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Hidalgo 

5 19 
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237 03/12/2021 

Talleres de llenado 
de formatos para el 

cumplimiento de 
Obligaciones de 

Transparencia del 
INE y Uso del 

Sistema de 
cumplimiento de 
Obligaciones de 
Transparencia 

DPT Taller A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Baja 

California, Baja California 
Sur, Chihuahua, Coahuila, 
Nayarit, Sinaloa y Sonora 

5 146 

238 06/12/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Hidalgo 

5 11 

239 06/12/2021 

Talleres de llenado 
de formatos para el 

cumplimiento de 
Obligaciones de 

Transparencia del 
INE y Uso del 

Sistema de 
cumplimiento de 
Obligaciones de 
Transparencia 

DPT Taller A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Campeche, 

Jalisco, Michoacán, Nuevo 
León, Oaxaca, Sonora y 

Tabasco 

5 144 

240 
06,07,09y10/

12/21 

Interpretación y 
Argumentación 

Jurídica 

Gregorio 
Castillo 
Porras 

Curso A distancia INE 12 184 

241 07/12/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Local y Distritales 
Ejecutivas en Hidalgo y 

Guerrero 
5 16 

242 07/12/2021 

Talleres de llenado 
de formatos para el 

cumplimiento de 
Obligaciones de 

Transparencia del 
INE y Uso del 

Sistema de 
cumplimiento de 
Obligaciones de 
Transparencia 

DPT Taller A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Baja 

California, Colima, Durango, 
Guanajuato, Puebla, San 
Luis Potosí y Zacatecas 

5 163 

243 07/12/2021 

El uso de formatos 
tipo en la emisión 

de respuestas a las 
solicitudes de 
información 

DAIPDP Taller A distancia 

CNCS/DEA/DEOE/DERFE/
DESPEN/DJ/OIC/CE/UTF/U

TSI/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Baja California Sur, 
Campeche, Chiapas, 

Chihuahua, Ciudad de 
México, Coahuila, Colima, 

Durango, Guadalajara, 
Guanajuato, Hidalgo, 
Jalisco, Michoacán 

2 219 

244 07al14/12/21 
Administración de 
Archivos y Gestión 

Documental 
SAI Curso En línea 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en Coahuila, 
Michoacán, Chihuahua, 

Ciudad de México y Nuevo 
León 

15 182 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

245 08/12/2021 

El uso de formatos 
tipo en la emisión 

de respuestas a las 
solicitudes de 
información 

DAIPDP Taller A distancia 

UTTyPDP/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Estado de México, 
Guanajuato, Morelos, 
Nayarit, Nuevo León, 

Oaxaca, Puebla, Querétaro, 
Quintana Roo, San Luis 
Potosí, Sinaloa, Sonora, 
Tabasco, Tamaulipas, 

Tlaxcala, Veracruz, 
Yucatán, Zacatecas 

2 203 

246 08/12/2021 
SAI (E-Oficio: 

Control de Gestión) 
SAI Curso A distancia 

Junta Distrital Ejecutiva en 
Hidalgo 

5 6 

247 08/12/2021 

Talleres de llenado 
de formatos para el 

cumplimiento de 
Obligaciones de 

Transparencia del 
INE y Uso del 

Sistema de 
cumplimiento de 
Obligaciones de 
Transparencia 

DPT Taller A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en 

Aguascalientes, Chiapas, 
Chihuahua, Guanajuato, 

Jalisco, Estado de México y 
Veracruz 

5 214 

248 09/12/2021 

Talleres de llenado 
de formatos para el 

cumplimiento de 
Obligaciones de 

Transparencia del 
INE y Uso del 

Sistema de 
cumplimiento de 
Obligaciones de 
Transparencia 

DPT Taller A distancia 

Juntas Locales y Distritales 
Ejecutivas en 

Aguascalientes, Jalisco, 
Estado de México, 

Michoacán, Nuevo León, 
Oaxaca, Puebla y Veracruz 

5 83 

249 09/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 

Juntas Locales Ejecutivas 
en Aguascalientes, Baja 

California y Baja California 
Sur 

4 19 

250 10/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Locales Ejecutivas 

en Baja California Sur, 
Campeche y Coahuila 

4 20 

251 13/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Locales Ejecutivas 

en Ciudad de México, 
Colima y Chiapas 

4 20 

252 13/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

SAI Curso A distancia 

Juntas Locales Ejecutivas 
en Chiapas, Chihuahua, 
Durango, Guanajuato y 

Guerrero 

4 31 

253 14/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Locales Ejecutivas 

en Guerrero e Hidalgo 
4 18 
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No. Fecha Tema(s) Expositor Tipo Modalidad Unidad capacitada 
Duración 
(horas) 

Número de 
personas 

capacitadas 

254 14/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

SAI Curso A distancia 

UTTyPDP/Juntas Locales 
Ejecutivas en el Estado de 

México, Jalisco, Michoacán, 
Hidalgo 

4 36 

255 15/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

ECM 
SOLUTIO
NS, S.A. 
de C.V. 

Curso A distancia 
Juntas Locales Ejecutivas 
en Morelos, Nuevo León y 

Oaxaca 
4 15 

256 15/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

SAI Curso A distancia 
Juntas Locales Ejecutivas 

en Oaxaca, Puebla, 
Querétaro y Quintana Roo 

4 30 

257 16/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

SAI Curso A distancia 
DEA/Juntas Locales 

Ejecutivas en San Luis 
Potosí, Sinaloa y Sonora 

4 35 

258 17/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

SAI Curso A distancia 
Juntas Locales Ejecutivas 
en Tabasco, Tamaulipas, 

Tlaxcala y Michoacán 
4 24 

259 17/12/2021 
SAI (E-Archivo: 

Archivo de 
Trámite) 

SAI Curso A distancia 

DEA/Juntas Locales y 
Distritales Ejecutivas en 

Veracruz, Yucatán y 
Zacatecas 

4 24 

260 10,11y12/21 
Varios cursos 
presenciales a 
distancia INAI 

INAI Curso A distancia Oficinas centrales 
4, 5, 8 y 

12 
71 

261 10,11y12/21 
Varios cursos en 

línea INAI 
INAI Curso En línea 

Oficinas centrales/Órganos 
desconcentrados 

4, 6 y 7 2268 

 

7.2. Campaña de sensibilización en materia de transparencia.  

En el marco de la Campaña de Sensibilización 2021, en materia de transparencia, acceso a la 
información, protección de datos personales y archivos, aprobada por el Grupo de Trabajo en 
Materia de Transparencia, en 2021, se llevaron a cabo las siguientes acciones: 
 

• Campaña de Frases UTTyPDP:  
Durante 2021, la UTTyPDP difundió, mediante correo electrónico, diversas frases con lenguaje 
sencillo e ingenioso, con el fin de posicionar, entre las personas colaboradoras del INE, el 
entendimiento de los temas que promueve, a saber: transparencia, acceso a la información, 
protección de los datos personales y gestión documental. 
 

• Boletín trimestral de la UTTyPDP 
El 15 de enero, 8 de abril, 6 de julio y 26 de octubre de 2021, se enviaron al personal del INE, 
por correo electrónico, los boletines trimestrales que contienen los avances, logros, estrategias 
y demás información en las materias que lleva la UTTyPDP. 
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7.3. Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia.  

El Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, conformado en 2016, tiene entre sus funciones 
la de aprobar los programas de capacitación en materia de transparencia, acceso a la 
información, accesibilidad, protección de datos personales y gestión documental, para el 
personal del INE; supervisar que los órganos responsables cumplan con lo establecido en los 
programas de capacitación; y proponer los criterios generales para sensibilizar y capacitar al 
personal del INE en las materias referidas. 
 
En 2021, se llevaron a cabo las siguientes sesiones del Grupo de Trabajo en Materia de 
Transparencia: 

Cuadro 1 

Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia 

Sesión Fecha 

Primera Sesión Ordinaria 11 de marzo de 2021 

Segunda Sesión Ordinaria 14 de junio de 2021 

Tercera Sesión Ordinaria 31 de agosto de 2021 

Cuarta Sesión Ordinaria 13 de diciembre de 2021 

 
Así, en las referidas sesiones, las personas integrantes del Grupo de Trabajo en Materia de 
Transparencia aprobaron lo siguiente: 
 

• Informe de Capacitación y Sensibilización del Instituto Nacional Electoral 2020, en 
Materia de Transparencia, Acceso a la Información, Protección de Datos Personales y 
Gestión Documental, mismo que se presentó al Consejo General el 6 de abril de 2021. 

• Modificaciones al Indicador del Impacto de la Capacitación en el Cumplimiento de 
Entrega del Inventario General por Expediente, y al Indicador del Impacto de la 
Capacitación en el Cumplimiento de Entrega de la Guía de Archivo Documental.  

• Programa de Capacitación y Sensibilización del INE 2022, en Materia de Transparencia, 
Acceso a la Información, Protección de Datos Personales y Gestión Documental. 

El 1º de septiembre de 2021, mediante acuerdo INE/CG1494/2021, el Consejo General del INE 
aprobó la rotación de la presidencia del Grupo de Trabajo en materia de Transparencia, por lo 
que su integración quedó como sigue: 

                                                              Cuadro 2 

Integración Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia 

Mtra. Dania Paola Ravel Cuevas Presidenta 

Dra. Adriana Margarita Favela Herrera Integrante 

Mtra. Beatriz Claudia Zavala Pérez Integrante 

Titular de la UTTyPDP Secretaria Técnica 
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7.4. Red por una Cultura de Transparencia en el Ámbito Federal.  

Durante 2021, la UTTyPDP asistió a las siguientes reuniones y estuvo en comunicación 
permanente con el INAI en el marco de la Red por una Cultura de Transparencia en el Ámbito 
Federal: 

Cuadro 2 

Red por una Cultura de Transparencia en el Ámbito Federal 

Sesión Fecha 

Reunión de Trabajo 19 de enero de 2021 

Taller de Planeación 16 de abril de 2021 

Taller de Seguimiento 29 de septiembre de 2021 

Taller de Balance de Resultados y Cierre 
de los Trabajos 2021 

17 de diciembre de 2021 

 
En cumplimiento a los acuerdos de los Talleres, la UTTyPDP envió al INAI lo siguiente: 
 

• Designación del Enlace de Capacitación en Transparencia ante el INAI. 

• Cédula de Detección de Necesidades de Capacitación en materia de transparencia, 
acceso a la información, protección de datos personales y temas relacionados del Instituto 
Nacional Electoral. 

• Programa de Capacitación en Transparencia, Acceso a la Información, Protección de 
Datos Personales y Temas Relacionados 2021 del Instituto Nacional Electoral. 
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8. POLÍTICAS DE TRANSPARENCIA 
 
Durante el periodo que se reporta, la DPT realizó las siguientes actividades: 
 

8.1 Publicaciones en el portal de Internet e Intranet 

De conformidad con el artículo 5 de los Lineamientos para la Publicación y Gestión del Portal de 
Internet e Intranet del INE, durante el año 2021 el personal de la Gestoría de Contenidos atendió 
1,453 solicitudes enviadas por las áreas y órganos colegiados del INE, para lo cual se revisaron 
6,587 archivos. 
 

8.2 Auditoría de contenidos 

Con la finalidad de mantener los estándares establecidos en la normatividad del INE en materia 
de publicaciones, durante el presente periodo la Gestoría de Contenidos revisó 203 entradas o 
post de información de nueva creación, 51 páginas con información estática generadas durante 
el periodo y 4,155 archivos publicados en cada una de las secciones que conforman el portal 
de internet, a fin de identificar errores de publicación y/o despliegue incorrecto de contenidos. 
 

De la misma forma, con el objetivo de generar una cultura de autogestión en la publicación de 
contenidos, se brindaron 282 asesorías de forma virtual a las personas que fungen como 
Enlaces Web de la CAI, CNCS, DEA, DECEyEC, DEOE, DEPPP, DERFE, DS, DESPEN, GTT, 
OIC, SE, UTCE, UTF, UTIGyND, UTSI, UTVOPL; Comité de Radio y Televisión, Comité de 
Ética, Comisión del Servicio Profesional Electoral, Obligaciones de Transparencia y Datos 
Personales; asesoras y asesores de las y los CE, para solicitar la actualización, mejoramiento 
y/o reestructuración de contenidos; transmitir conocimientos en la creación, actualización y 
corrección de páginas o entradas de información en el portal de internet y en el repositorio 
documental del INE, así como dudas sobre la normatividad y apoyo técnico. 

 

8.3 Reporte de accesos al portal de internet y capa de 
accesibilidad 

8.3.1 Accesos al portal de internet 

El portal de internet recibió 64,885,008 sesiones con un promedio de duración de 2.05 minutos. 
En este universo de sesiones se distinguen 2 tipos de las personas usuarias: los “nuevos 
visitantes” que realizaron el 72.9% de las visitas y los “visitantes recurrentes”, que realizaron el 
27.1% restante. Ambos tipos de las personas usuarias visualizaron y/o cargaron en su 
navegador web un total de 136,191,761 páginas vistas. Asimismo, el promedio de páginas 
vistas por los usuarios fue de 2.10 páginas. 
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Gráfica 1 

 

 

Partiendo de las cifras antes citadas, las páginas más consultadas del portal de internet del INE, 
excluyendo su página de inicio, al ser el punto de partida en la navegación de los usuarios 
fueron: página de inicio de la Credencial para Votar (37,986,300 vistas); Servicios INE 
(7,648,576 vistas); Elecciones 2021 (2,496,051 vistas); Sobre el INE (1,813,672 vistas) y Voto 
y Elecciones (1,309,155 vistas). 

Gráfica 2 

 
 

Los datos presentados se obtuvieron mediante Google Analytics, servicio gratuito de 
Google.com para medir el tráfico en páginas web, la cual proporciona información para definir 
los contenidos que deben publicarse en www.ine.mx 
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8.3.2 Accesos a través de la capa de accesibilidad 

Conforme a lo dispuesto en el artículo 3, fracción I y 24, fracción IX de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como a lo señalado en los Criterios para 
que los sujetos obligados garanticen condiciones de accesibilidad que permitan el ejercicio de 
los derechos humanos de acceso a la información a grupos vulnerables, se contrató el servicio 
de accesibilidad del dominio www.ine.mx.  

 
Derivado de la activación de la capa de accesibilidad, la página de internet del Instituto cuenta 
con el Distintivo de “Declaración de Accesibilidad Hearcolors” que certifica que cumple con las 
pautas Web Content Accessibility Guidelines 2.0 Level AA, para facilitar que todas las personas, 
sin importar su condición física, puedan percibir, entender, navegar e interactuar con la página, 
con esta iniciativa el Instituto Nacional Electoral cumple su compromiso a favor de la no 
discriminación. El tráfico registrado en este servicio durante el periodo que se reporta fue el 
siguiente: 

 
Cuadro 1 

Visitas al portal a través de la capa de accesibilidad 
Mes Visitas 

Enero 39,125 

Febrero 31,568 

Marzo 24,807 

Abril 29,666 

Mayo 50,012 

Junio 79,846 

Julio 47,186 

Agosto 48,711 

Septiembre 43,242 

Octubre 39,387 

Noviembre 37,416 

Diciembre 34,684 

Total 505,650 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos. 

 
Cuadro 2 

Visitas al portal a través de la capa de accesibilidad 
desagregado por tipo de navegación 

Mes Teclado Sonido Voz 

Enero 17,812 7,393 13,920 

Febrero 12,832 4,902 13,834 

Marzo 9,504 3,601 11,702 

Abril 11,119 4,720 13,827 

Mayo 22,291, 7,815 19,906 

Junio 36,281 15,271 28,294 

Julio 19,152 10,291 17,743 

Agosto 22,011 8,297 18,403 

Septiembre 19,527 7,933 15,782 

Octubre 17,955 6,833 14,599 

Noviembre 17,088 6,329 13,999 

Diciembre 15,227 7,008 12,449 

Total 198,508 90,393 194,458 

Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

http://www.ine.mx/
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8.4 Encuestas y comentarios web en los portales de Internet e 
Intranet 

 
8.4.1 Portal de internet 

Durante el ejercicio 2021, se recibieron en el portal de Internet del INE 178,718 comentarios 
web por parte la ciudadanía. En el siguiente cuadro se detallan las áreas que dieron atención, 
la catalogación de las encuestas y comentarios web, la utilidad del portal de Internet para el 
usuario y los temas que se abordaron para dar respuesta. 

Gráfica 3 

 

Cuadro 3 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

Portal de Internet 

Encuestas de satisfacción 
recibidas 

178,718 

Encuestas atendidas 
178,718 

(áreas que dieron atención) 

INETelMX 32,038 17.92% 100% 

DPT 146,680 82.08% 

Comentarios recibidos 
(Catalogación de los 

178,718 comunicados de 
los usuarios del portal) 

Búsqueda de información 123,257 68.97% 100% 

Opinión acerca del portal 27,515 15.40% 

No especificó el objeto de su 
comentario 

915 0.51% 

No ingresó ningún medio de contacto 20,983 11.74% 

Duplicadas 6,048 3.38% 

Utilidad del Portal para los 
usuarios referida en los 
178,718 comunicados 

Información que resulto útil 119,761 67.02% 100% 

Información que no fue de utilidad al 
usuario 

58,957 35.98% 

Búsqueda información 
(De las 123,257 que 

requieren algún tipo de 
orientación los temas de 

mayor consulta son) 

Interés sobre la Credencial para Votar 104,425 84.73% 100% 

Vacantes 6,067 4.92% 

Diversa información 12,765 10.35% 
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12%
3%

Temas por los que se catalogaron los 1787,718
comentarios recibidos en el Portal de Internet 
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su comentario

No ingresó ningún medio de
contacto

Duplicadas



 

 
 

    
      135 de 215 

Por otra parte, en cumplimiento a lo señalado en los artículos 12, numeral 1, fracción VIII y 48, 
numeral 1, fracción IV, del Reglamento de Transparencia vigente, INETEL durante el ejercicio 
2021 se atendió 32,038 comentarios de los cuales 1,241 comentarios turnados fueron atendidos 
en enero 2022, mismos que serán reportados en el primer trimestre de 2022. 
 

8.4.2 Portal de intranet 

Durante el ejercicio 2021, se recibieron mediante el portal de intranet 112 comentarios web por 
parte de los usuarios —personas servidoras públicas  del INE—. En el cuadro 4, se detallan las 
áreas que dieron atención, la catalogación de las encuestas, la utilidad del portal de Intranet para 
el usuario, y los temas que se abordaron para dar respuesta. 

Gráfica 4 

 

Cuadro 4 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

Portal de Intranet 

Encuestas de satisfacción 
recibidas 

112 

Encuestas atendidas 112 
(áreas que dieron atención) 

DPT 112 100% 100% 

Comentarios recibidos 
(Catalogación de los 112 

comunicados de los 
usuarios del portal) 

Búsqueda de información 61 54.47% 100% 

Opinión del portal 9 8.04% 

Sin medio de contacto 39 34.82% 

Ningún comentario 3 2.67% 

Búsqueda información 
(De las 61 que requieren 

algún tipo de orientación los 
temas de mayor consulta 

son)  

Directorio 11 18.04% 100% 

Información relacionada con el servicio 
de atención a usuarios (CAU) 

25 40.99% 

Información diversa 7 11.47% 

Información DeclaraINE 6 9.783% 

Información del portal 12 19.67% 

54%

8%

35%

3%

Temas por los que se catalogaron los 112 
comentarios recibidos en el Portal de Intranet 

Búsqueda de información

Opinión del portal

Sin medio de contacto

Ningún comentario
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8.5 Repositorio documental y videoteca 
 
En el marco de la renovación del portal de internet efectuada en mayo de 2017, el INE puso a 
disposición de los usuarios, la herramienta denominada “Repositorio Documental”, la cual brinda, 
información del Consejo General y la Junta General Ejecutiva, así como de las áreas 
responsables que integran el Instituto, organizados bajo la catalogación vía metadatos 
controlados y estandarizados mediante una plataforma que permite centralizar, normalizar, 
almacenar y preservar la producción de información. 
 

8.5.1 Repositorio Documental 
 
Durante el año 2021 se publicaron en el Repositorio Documental un total de 5,368 ítems. 
Asimismo, durante el periodo reportado, se registraron 748,750 búsquedas, de las cuales 
101,454 están relacionadas con las palabras o frases: Actualización de credencial y domicilio, 
Acuerdos, Consejo General, Agendar cita, Buscar mi INE, Cita, Cómo sacar credencial, 
Concurso, Convocatoria, Convenio, Revocación de mandato, entre otras. 
 
De igual forma, con base a las estadísticas obtenidas con la herramienta Google Analytics, se 
registraron un total de 1,135,748 visitas, que realizaron 2,941,561 consultas de información. 
 

8.5.2 Documentos generados por las Comisiones del Consejo General 
 
El INE pone a disposición de los usuarios del portal un Sistema de Consulta de Documentos de 
las Comisiones del Consejo General desde 2012, el cual permite el acceso a diversa información 
generada por dichos órganos colegiados, sin embargo, para facilitar la consulta a través de 
motores de búsqueda web, o bien, para poder compartir un hipervínculo para su difusión en 
diversos medios, se determinó, a través del acuerdo INE/CGyPE/002/2021, migrar y publicar a 
partir de 2021 estos archivos al Repositorio Documental. 
 
En este sentido, durante el periodo que se reporta se han migrado 3,170 ítems (archivos de texto, 
hojas de cálculo, comprimidos y de audio) distribuidos de la siguiente forma: 
 

Cuadro 5 

Colecciones Archivos 

Comisión de Quejas y Denuncias 859 

Comisión de Prerrogativas y Partidos Políticos 486 

Comisión de Fiscalización 381 

Comisión de Organización Electoral 372 

Comisión del Registro Federal de Electores 336 

Comisión de Capacitación Electoral Y Educación Cívica 242 

Comisión de Capacitación y Organización Electoral 234 

Comisión Nacional de Vigilancia 94 

Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia 77 

Comisión de Igualdad de Género y No Discriminación 53 
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Colecciones Archivos 

Comisión del Servicio Profesional Electoral Nacional 18 

Comisión de Vinculación con Organismos Públicos Locales 9 

Comisión de Seguimiento de los Procesos Electorales Locales 2019-
2020 

4 

Comisiones Unidas de Prerrogativas y Partidos Políticos y de Igualdad 
de Género y no Discriminación 

3 

Comisión Temporal de Vinculación con Mexicanos Residentes en el 
Extranjero y Análisis de las Modalidades de su Voto 

2 

Total 3,170 

Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 
Con la finalidad de generar una cultura de autogestión en la publicación de contenidos, dentro 
de la plataforma del Repositorio Documental, se brindaron 14 asesorías de forma virtual a las 
personas enlaces web de la Dirección del Secretariado, así como de las comisiones de 
Vinculación con los Organismos Públicos Locales, Temporal de Presupuesto, Comisión de 
Igualdad de Género y No Discriminación, Registro Federal Electoral, Unidas de Capacitación y 
Organización Electoral, Organización Electoral, Capacitación y Educación Cívica; del Servicio 
Profesional Electoral Nacional y Subdirección de Seguimiento a Políticas de Protección de 
Datos Personales. 
 

8.5.3 Videoteca 
 

La página de internet del INE pone a disposición de las personas usuarias una videoteca, en la 
cual se concentran videos históricos que están organizados en colecciones documentales y 
temas. A través de una ventana de búsqueda se puede localizar la información generada por los 
órganos colegiados de la Comisión Federal Electoral, Instituto Federal Electoral e INE.  
 
Durante 2021 se importaron al Repositorio Documental 408 videos, los cuales fueron 
clasificados por temas como se muestra en la siguiente tabla, es importante mencionar que un 
video puede estar relacionado con más de un tema: 
 

Cuadro 6 

Tema Videos 

Partidos políticos 391 

Cultura política 226 

Autoridades Electorales Administrativas 185 

Medios de comunicación 165 

Sistema político 23 

Género y no discriminación 6 

Relación con otros organismos electorales 5 

Voto 5 

Proceso Electoral 3 

Tecnologías de la Información 2 
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Tema Videos 

Derechos Humanos 2 

Normatividad electoral 2 

Mecanismos de democracia directa 2 

Autoridades Electorales Jurisdiccionales 2 

Capacitación electoral y educación cívica 1 

Registro de electores y geografía electoral 1 

Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 

8.6 Portal de Internet para la Jornada Electoral del 6 de junio de 
2021 

 
Una de las actividades que desarrolla la Autoridad Electoral en los Procesos Electorales 
Federales que organiza, es la puesta en línea de una Página Alterna dedicada para proporcionar 
a los usuarios información indispensable para el día de la Jornada Electoral con una 
infraestructura dedicada cuyas condiciones permiten procesar adecuadamente el número de 
visitas esperadas en el sitio web del Instituto. 
 
Esta práctica fue implementada por el Instituto desde el año de 2003, a fin de salvaguardar la 
disponibilidad del sitio de internet durante la mayor demanda de información. 
 
Bajo este contexto, para el Proceso Electoral Federal 2020-2021, con fecha 30 de mayo de 2021, 
la Gestoría de Contenidos, circuló a los integrantes del Comité de Gestión y Publicación 
Electrónica las propuestas de página alterna desarrolladas por la Unidad Técnica de Servicios 
de Informática que operaron previo, durante y posterior al día de la emisión del voto. 
 
Es así como, después de diversas sugerencias y ajustes sobre sus contenidos, la misma fue 
liberada al público el 30 de mayo de 2021, bajo la siguiente estructura de contenidos y fases, 
alineadas al flujo de la información generada: 
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Fuente: INE, Unidad Técnica de Servicios de Informática 
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Cuadro 7 

Etapa Descripción 

Antes de la Jornada 
Electoral 

• Duración: 7 días. 

• De 00:00 horas del 30 de mayo a las 07:59 horas 
del 6 de junio. 

• Temas, contenidos y servicios con el propósito de 
informar y preparar a la ciudadanía para el día de 
la votación (ubicación de casillas, información de 
candidaturas, cargos de elección, etc.). 

Jornada Electoral Inicio 

• 6 de junio de 2021 

• De 8:00 a 18:00 horas 
 
Antes del PREP 

• De 18:00 a 20:00 horas 
 
Liberación del PREP 

• A partir de las 20:00 horas 
 
PREP y Conteo rápido 

• Al finalizar el Comité de Conteo rápido 

• Brinda acceso a resultados e información 
proporcionada por el Comité Técnico de Conteo 
Rápido 

Después de la 
Jornada 
Electoral 

Cómputos 

• Inicia miércoles 9 de junio. 

• Duración: 4 días 

• De las 08:00 horas del 9 de junio a las 23:59 horas 
del 13 de junio 

Fuente: INE, Unidad Técnica de Servicios de Informática 

 

De acuerdo con las mediciones realizadas por la Gestoría de Contenidos mediante la 
herramienta Google Analytics, a continuación, se destacan las siguientes cifras: 

• Visitas a la página alterna: 15,273,853 

• Sesiones realizadas por los usuarios: 7,175,449 

• Duración media de las sesiones: 2.08 minutos 
 

En cuanto al comportamiento durante el día de la Jornada Electoral, se enfatizan los siguientes 
datos en las visitas: 
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Gráfica 5 

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 

Gráfica 6 

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 

Nota: 

• Orgánico: Refiere a las búsquedas realizadas por los usuarios vía buscadores, tipo Google, Bing, Yahoo. 

• Directo: Acción que realiza el usuario al capturar directamente el dominio en su buscador web. 

• URL de referencia: Tráfico recibido a través de un dominio que refiere al portal institucional. 

• Redes sociales: Tráfico recibido de redes sociales. 
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Cuadro 8 
Principales ubicaciones de las visitas el día de la Jornada Electoral 

País Porcentaje 

México 96.75% 

Estados Unidos de América 2.51% 

Canadá 0.17% 

Perú 0.07% 

España 0.04% 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 

Gráfica 7 

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 
Conforme a los datos anteriores, a continuación, se presentan los datos registrados desde el 
Proceso Electoral Federal 2005-2006 a la fecha: 
 

Gráfica 8 

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 
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Cabe destacar que el total de visitas en los días de exposición de la Página Alterna del Proceso 
Electoral Federal 2020-2021 (30 de mayo al 13 de junio) fue de 7,175,449, de las cuales el 69.8% 
fueron realizadas por nuevos visitantes (usuarios que accedieron por única vez a la página) y el 
30.2% restante por visitantes recurrentes (es decir, aquellos usuarios que visitaron más de una 
vez la página). 
 
La consulta promedio duró 2.08 minutos y durante este tiempo los visitantes consultaron un 
promedio de 2.13 páginas, lo que significó una suma total de 15,273,853 páginas vistas por todos 
los usuarios.  
 
En cuanto a las edades de los usuarios medidos con la herramienta de analítica se registraron 
los siguientes datos, en una muestra del 42.87%: 

 
Cuadro 9 

Rango de edades de los usuarios 

Rango de edad Usuarios Porcentaje de 
los usuarios 

25 – 34 543,374 26.04 

18 – 24 445,993 21.38 

35 – 44 360,104 17.26 

45 – 54 335,287 16.07 

55 – 64 272,105 13.04 

65+ 129,530 6.21 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 
En cuanto a la ubicación geográfica de los usuarios que visitaron el sitio, destaca el siguiente 
comportamiento: 
 

Cuadro 10 
Principales ubicaciones de los usuarios que visitaron el portal 

País Porcentaje 

México 96.41% 

Estados Unidos de América 2.62% 

Canadá 0.13% 

Chile 0.11% 

Perú 0.06% 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 
Asimismo, el comportamiento de las consultas registradas desde las principales entidades del 
territorio nacional: 
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Gráfica 9 

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 
El resto de las entidades federativas (26) registraron menos del 5% de las visitas recibidas en el 
periodo. 
 
En cuanto a la tecnología empleada por los usuarios, a continuación de listan los principales 
navegadores utilizados: 
 

Cuadro 11 
Navegador empleado por los usuarios 

Navegador Porcentaje 

Chrome 70.47% 

Safari 19.68% 

Android Webview 3.10% 

Edge 1.95% 

Samsung Internet 1.59% 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos 

 

Finalmente, y de acuerdo con los datos antes citados, el 73.79% de las consultas recibidas 
procedieron de un dispositivo móvil, 25.01% a través de un equipo de cómputo de escritorio y 
1.20% mediante tableta. 
 

8.7 Candidatas y Candidatos: Conóceles Proceso Electoral 
Federal 2020-2021 

8.7.1 Antecedentes 
 

I. Criterios para el registro de candidaturas. El 18 de noviembre de 2020, el Consejo 
General del INE aprobó los criterios aplicables para el registro de candidaturas a diputaciones 
por ambos principios que presenten los Partidos Políticos Nacionales y, en su caso, las 
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coaliciones ante los consejos del Instituto, para el PEF 2020-2021 (INE/CG572/2020), en el 
que se establecen, entre otras, medidas de nivelación que deberán observarse. 
 
El Punto Décimo Quinto del citado Acuerdo establece, entre otras cosas: 

• Que la totalidad de solicitudes de registro de candidaturas a diputaciones, tanto de 
mayoría relativa como de representación proporcional, que presenten los PP o, en su 
caso, las coaliciones ante el INE deberán integrarse salvaguardando la paridad entre 
los géneros. 

• En el caso de coaliciones parciales cuyo número de fórmulas de candidaturas a 
diputaciones que postulará la coalición no sea par, la fórmula impar remanente será 
integrada por mujeres, en aplicación de la acción afirmativa de género. El mismo 
principio se aplicará para las candidaturas individuales de los PP que integran la 
coalición.  

• En la postulación de candidaturas a diputaciones federales, los partidos políticos 
deberán observar lo dispuesto en su norma estatutaria en relación con la perspectiva 
interseccional, así como en los criterios aprobados por el órgano estatutariamente 
facultado para ello en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo INE/CG308/2020.  

• La obligación de los PPN de capturar en el sistema denominado “¡Candidatas y 
Candidatos, Conóceles!”, la condición de grupo en situación de discriminación o de 
atención prioritaria de cada una de las candidaturas postuladas. Asimismo, establece 
el mandato de las Comisiones Unidas de emitir los Lineamientos que especifiquen el 
procedimiento y el cuestionario sobre las distintas condiciones de discriminación que 
los PPN deberán registrar en el sistema. Ello, con la opinión técnica de la UTTyPDP del 
INE.  
 

II. Impugnación del Acuerdo INE/CG572/2020. Inconformes con los criterios establecidos en 
el referido Acuerdo del Consejo General, los partidos políticos Acción Nacional, de la 
Revolución Democrática, del Trabajo, Verde Ecologista de México y Encuentro Solidario, así 
como el ciudadano José Alfredo Chavarría Rivera, interpusieron medios de impugnación 
para controvertir tales criterios. De forma especial el PT, respecto al registro en el sistema 
“¡CANDIDATAS Y CANDIDATOS, CONÓCELES!” señaló que indebidamente se les impone 
la carga respectiva pues, además de ser excesiva, carece de asidero legal al no 
contemplarse ni en la LGIPE ni el Reglamento de Elecciones del INE, y violenta lo dispuesto 
en los artículos 3, fracción X y 7, primer párrafo, de la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados, en cuanto prohíbe tratar datos personales 
sensibles de las personas, salvo que se cuente con su consentimiento expreso, en el 
entendido de que por éstos debe entenderse el estado de salud, presente o futuro, de las 
personas. 

  

III. Sentencia del TEPJF. El 29 de diciembre de 2020, la Sala Superior del TEPJF dictó 
sentencia en los expedientes SUP-RAP-121/2020 y acumulados, mediante la cual modificó 
el Acuerdo INE/CG-572/2020 a efecto de que este Consejo General determinara los veintiún 
Distritos en los que deberán postularse candidaturas a diputaciones por el principio de 
mayoría relativa según la acción afirmativa indígena y fijó Lineamientos para que se 
establezcan las medidas afirmativas tendentes a garantizar las condiciones de igualdad para 
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la participación política de las personas con discapacidad, así como de otros grupos en 
situación de discriminación. 

 
El 24 de febrero de 2021, la Sala Superior del TEPJF dictó sentencia en los expedientes 
SUP-RAP-21/2021 y Acumulados, mediante la cual ordenó modificar el acuerdo impugnado 
para efectos de diseñar e implementar medidas afirmativas para personas mexicanas 
migrantes y residentes en el extranjero, llevar a cabo un estudio respecto de la eficacia y 
funcionamiento de las acciones afirmativas implementadas en este PEF y dar la posibilidad 
de que cada persona registrada como candidata, pueda solicitar la protección de sus datos 
personales respecto de la acción afirmativa por la que participa. 
 
Respecto al Registro en el sistema “¡Candidatas y Candidatos, Conóceles!” el TEPJF 
determinó que los agravios manifestados por el PT devienen infundados por lo siguiente: 
 

• Porque el recurrente parte de una premisa inexacta al sostener que se pone en riesgo 
la información sensible de las personas, pues pasa por alto que la responsable, en el 
acuerdo controvertido, expuso que la publicación de la información en lo individual será 
puesta a consideración de cada una de las candidaturas registradas que se encuentren 
en ese supuesto, aunado a que la información será utilizada únicamente con fines 
estadísticos. 

• Para la implementación de esta plataforma, el Consejo General del INE mandató la 
conformación de un grupo de trabajo multidisciplinario, compuesto por las Comisiones 
Unidas de Prerrogativas y Partidos Políticos y de Igualdad de Género y No 
Discriminación, con la opinión técnica de la Unidad Técnica de Transparencia y 
Protección de Datos Personales, las que formularán los lineamientos que especifiquen 
el procedimiento y el cuestionario sobre las distintas condiciones de vulnerabilidad que 
los PP habrán de registrar en el sistema.  

• Que la información sensible será tratada conforme lo mandata la legislación de la 
materia. En todo caso, los planteamientos están dirigidos a controvertir una cuestión 
hipotética y abstracta, de ahí que, si en lo futuro, sucediera alguna violación en el 
sentido en que lo alega, quedará a la potestad de quienes resulten afectados hacer 
valer sus derechos en la vía e instancias que correspondan.  

• El agravio deviene inoperante por cuanto ve a la supuesta imposición de una carga 
adicional que resulta excesiva, porque el PP omite precisar cómo es que le afecta la 
previsión en comento. 

• Más aún, el TEPJF señaló que, no debe perderse de vista que se mandató al Consejo 
General la implementación de una acción afirmativa dirigida a compensar la situación 
de desventaja en que se encuentran las personas con discapacidad, en relación con el 
ejercicio de sus derechos político-electorales. Conminando a que tome en cuenta los 
avances que la puesta en marcha de dicha medida represente, para lo cual, 
indudablemente, la instauración de la plataforma informática que aquí se analiza, 
servirá en gran medida para evaluar el éxito que tenga la medida afirmativa que se 
llegue a implementar al respecto. 

 

El 4 de marzo de 2021, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral aprobó el Acuerdo 
INE/CG160/2021 por el que, en acatamiento a la sentencia dictada por la Sala Superior del 
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Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación en el expediente SUP-RAP-21/2021 y 
Acumulados, se modifican los criterios aplicables para el Registro de candidaturas a 
diputaciones por ambos principios que presenten los Partidos Políticos Nacionales y, en su 
caso, las coaliciones ante los Consejos del Instituto, para el Proceso Electoral Federal 2020-
2021, aprobados mediante Acuerdos INE/CG572/2020 e INE/CG18/2021. 
 

IV. Desarrollo del sistema. Desde el mes de enero de 2021, el INE inició los trabajos de 
desarrollo del sistema, partiendo de las bases de las candidaturas registradas en el Sistema 
Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos PEF 2020-2021 (SNR). 
 

V. Aprobación de los Lineamientos. El 4 de marzo de 2021, el Consejo General, mediante el 
Acuerdo INE/CG161/2021 aprobó los Lineamientos para el uso del sistema denominado 
“Candidatas y Candidatos, Conóceles” para el PEF 2020-2021. 
 

VI. Notificación de los Enlaces para la captura de la información en el sistema por parte 
de los PPN. Con base en el artículo 5, inciso c) de los Lineamientos, los PPN debían notificar 
al Instituto a través del correo electrónico conoce.candidatos@ine.mx el nombre y medios de 
contactos de dos personas responsables de la captura de la información en el Sistema, en 
un plazo no mayor a 10 días naturales posteriores a la aprobación de los Lineamientos. Los 
Lineamentos fueron aprobados el 4 de marzo, mediante acuerdo del Consejo General 
INE/CG161/2021, por lo anterior, el plazo para cumplir con esta obligación fue del 4 al 14 de 
marzo de 2021. El único partido que cumplió, en tiempo y forma, con la notificación de sus 
enlaces para la captura de la información, fue Movimiento Ciudadano. 
 

VII. Capacitación a los PPN sobre el uso del sistema. En cumplimiento con el artículo 4, 
fracción II, inciso b) de los Lineamientos, la UTTyPDP, mediante oficio 
INE/UTTyPDP/065/2021 de fecha 18 de marzo de 2021, notificó a los PPN sobre la 
capacitación para el uso del sistema, la cual tuvo verificativo el 29 de marzo de 2021, y contó 
con la asistencia de enlaces de ocho de los diez PPN. El partido PRD y Fuerza por México 
no asistieron a la capacitación pese a que recibieron la notificación con los detalles del curso, 
fecha, hora y medio para su realización. En el caso de la candidatura independiente no fue 
incluida en la capacitación toda vez que se encontraba en calidad de aspirante. 
 

VIII. Aprobación de las candidaturas. Con fecha 3 de abril de 2021, el Consejo General del 
Instituto en sesión especial aprobó mediante acuerdo INE/CG337/2021 las candidaturas a 
diputaciones al Congreso de la Unión por el principio de mayoría relativa por los partidos 
políticos y coaliciones con registro vigente, así como las candidaturas a diputadas y 
diputados por el principio de representación proporcional con el fin de participar en el Proceso 
Electoral Federal 2020-2021. 

 

IX. Liberación del sistema y página de consulta pública. El 6 de abril de 2021, fue liberado 
el aplicativo para la captura (https://appcandidaturas.ine.mx/cycc/app/home) y la página para 
la consulta de información del sistema en la dirección electrónica https://candidaturas.ine.mx. 
 

X. Plazo normativo para la captura de información. Conforme al artículo 5, inciso d) de los 
Lineamientos, los PPN contaron con 10 días naturales posteriores a la entrega de las cuentas 

mailto:conoce.candidatos@ine.mx
https://appcandidaturas.ine.mx/cycc/app/home
https://candidaturas.ine.mx/
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de acceso al sistema realizada por la UTTyPDP, acción realizada el 7 de abril de 2021, por 
lo que el plazo para la captura de información venció el 17 de abril de 2021. 
 

XI. Entrega de cuentas de acceso a los PPN. El 7 de abril de 2021 (4:46 a.m.) la UTSI entregó 
a la UTTyPDP las cuentas de acceso al sistema, mismas que fueron replicadas a todos los 
PPN y Candidaturas Independientes el mismo día a partir de las 7:00 a.m., a las cuentas de 
correo electrónico de las personas designadas para tal efecto, junto con la dirección 
electrónica para realizar la captura de la información, directorio de personal del Instituto para 
apoyo en el uso del sistema, guía de usuario, así como oficio de formalización para cada 
PPN indicando como fecha límite el 17 de abril de 2021 para la carga de la información en el 
sistema. Lo anterior de conformidad con el artículo 5, inciso d) de los Lineamientos que 
señala que los PPN contarán con 10 días naturales posteriores a la entrega de las cuentas 
de acceso al sistema para la captura de información. 
 
Conviene señalar que, el medio de notificación empleado por la UTTyPDP para la entrega 
de las cuentas de acceso fue el correo electrónico, toda vez que, el día en mención fue 
imposible su entrega de forma física debido a las restricciones de acceso en las instalaciones 
de Viaducto Tlalpan # 100. 
 

XII. Exhorto a los PPN para la captura de información. Con fecha 20 de abril de 2021, la 
UTTyPDP mediante oficio INE/UTTyPDP/085/2021 remitió a las cuentas de correo 
electrónicos de las personas responsables de los PPN para la captura de información, un 
comunicado para que, posterior al vencimiento del plazo para la carga de información (17 de 
abril de 2021), continuaran realizando la captura de información de las candidaturas 
pendientes por publicar en el aplicativo destinado para tal fin. Lo anterior con el objeto de 
contar con más información de las candidaturas en aras de garantizar el acceso a la 
información y proveer a la ciudadanía de una herramienta que le permita la emisión de un 
voto razonado e informado. 

 
XIII. Informes de avance presentados ante el Consejo General. Como parte del seguimiento 

al avance de la captura de la información en el Sistema, la Unidad Técnica de Transparencia 
y Protección de Datos Personales presentó los siguientes avances al Consejo General: 
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Cuadro 12 

Fecha de presentación ante el 
CG 

Informe 
Fecha de 

corte 

Avance 

Cuestionarios 
curriculares 

Cuestionario 
de identidad 

23 de abril 2021 Primer Informe 17 de abril 
2021, 23:59 
hrs. 

38.14% 40.60% 

22 de abril 
2021, 23:59 
hrs. 

62.69% 63.63% 

12 de mayo 2021 Segundo 
Informe 

10 de mayo 
2021, 23:59 
hrs. 

83.46% 75.60 % 

26 de mayo 2021 Tercer Informe 25 de mayo 
2021, 17:00 
hrs. 

90.68% 89.73% 

2 de junio 2021 Cuarto Informe 31 de 
mayo 2021, 
23:59 hrs. 

91.96% 90.79% 

5 de junio 2021 Quinto Informe 5 de 
junio 2021, 
16:00 hrs. 

94.09% 92.51% 

 

XIV. Sustituciones. De conformidad con el artículo 5, inciso g) de los Lineamientos, los PPN 
deben capturar y actualizar en el Sistema los datos curriculares y las respuestas al 
cuestionario de identidad de las personas candidatas cuando ocurran sustituciones, en un 
plazo no mayor a cinco días naturales posteriores a la recepción de los permisos para la 
captura por parte de la UTTyPDP. 

 

8.7.2 Resultados Generales al cierre del plazo normativo, 17 de abril de 2021 

Cuadro 13 

Tipo de cargo 

Total de 
candidaturas por 

capturar  
 

Total de 
cuestionarios 
curriculares 

capturados al 17 de 
abril de 2021 

Total de 
cuestionarios de 

identidad 
capturados al 17 de 

abril de 2021 

Diputaciones de Mayoría Relativa 
(DMR) 

4,382 2,240 2,363 

Diputaciones de Representación 
Proporcional (DRP) 

2,580 416 464 

Totales 6,962 2,656 2,827 

Porcentaje de avances de captura  38.14% 40.60% 

 
A. Datos del Cuestionario Curricular 

 
De conformidad con el artículo 4, párrafo I inciso f) de los Lineamientos para el uso del 
Sistema denominado “Candidatas y candidatos, conóceles” para el Proceso Electoral 
Federal 2020-2021, que señalan como una obligación de la Unidad Técnica de Servicios 
de Informática, generar los reportes respecto de la información registrada en el Sistema, 
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a más tardar 3 días naturales posteriores a que hubiere fenecido cada uno de los plazos 
señalados en los Lineamientos y entregarlos a la DEPPP, mediante atenta nota INE-DiS-
0695-2021, la UTSI reportó la información estadística de la captura de información de los 
PPN, obteniendo los siguientes resultados en cuanto al cuestionario curricular del sistema: 
 
Corte al 17 de abril de 2021 
 
Por partido y candidaturas independientes 
 

Cuadro 14 
Actor Político DMR DRP Total 

capturado 
Total 

esperado 
Porcentaje 

Síntesis curriculares 

Capturadas Esperadas Capturadas Esperadas 

 

156 162 6 400 162 562 28.83% 

 

132 162 137 400 269 562 47.86% 

 

0 162 0 204 0 366 0.00% 

 

216 234 17 336 233 570 40.88% 

 

132 234 29 200 161 434 37.10% 

 

464 600 155 338 619 938 65.99% 

 

144 234 0 232 144 466 30.90% 

 

424 598 54 196 478 794 60.20% 

 

110 596 18 164 128 760 16.84% 

 

0 592 0 110 0 702 0.00% 

 

232 436  232 436 53.21% 

 

228 366 228 366 62.30% 

 

2 6 2 6 33.33% 

       

Totales 2,240 4,382 416 2,580 2,656 6,96268  

       

    Resultado global de 
cumplimiento 

38.14% 

 
 

  

 
68 Total de registros provenientes del SNR con fecha 17 de abril de 2021. 
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Gráfica 10 

 

De esta información se desprende que: 
 

• Ninguno de los PPN y Coaliciones cumplió con la totalidad de la carga de información 
en el periodo establecido. 

• Dos partidos no publicaron información de alguna de sus candidaturas. 

• El porcentaje global de cumplimiento fue del 38.14%. 

• Dos partidos y una Coalición capturaron por encima del 60% del total de sus síntesis 
curriculares. 

• 51% del total de las síntesis de las candidaturas de Mayoría Relativa fueron publicadas 
y el 16% del total de las de Representación Proporcional. 

• De las tres fórmulas de candidaturas independientes, solo la integrada por Christopher 
Arturo Rodríguez Hernández y Cecilio Corona Espinoza respondió el cuestionario de 
identidad, quedando pendientes dos fórmulas. 

 
B. Datos del Cuestionario de Identidad 

 
De conformidad con el artículo 4, párrafo III, incisos a) y b) de los Lineamientos para el 
uso del Sistema denominado “Candidatas y candidatos, conóceles” para el Proceso 
Electoral Federal 2020-2021, que señalan que la Unidad Técnica de Igualdad de Género 
y No Discriminación (UTIGyND) es la responsable de la base de datos personales 
sensibles que se genere de la captura de la información que realicen los PPN y 
candidaturas independientes del cuestionario de identidad en el Sistema; así como de 
analizar la información capturada en el Sistema, a efecto de contar con datos estadísticos 
cuantitativos y cualitativos sobre la inclusión de otros grupos en situación de 
discriminación o de atención prioritaria para futuros procesos electorales federales. Se 
advierte que en este informe se presentan datos generales y no personales, por ello, 
cuando se capture la pertenencia a algún grupo en situación de discriminación o de 
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atención prioritaria únicamente será visible en el perfil de la persona candidata cuando 
dicha persona haya manifestado su autorización expresa para hacerlo público. Al 
respecto, se han obtenido los siguientes resultados en cuanto al cuestionario de identidad: 
 
Corte al 17 de abril de 2021 
 
Por partido y candidaturas independientes 
 

Cuadro 15 
Actor Político DMR DRP Total 

capturado 
Total 

esperado 
Porcentaje 

Cuestionarios de identidad 

Capturados Esperados Capturados Esperados 

 

159 162 4 400 163 562 29.00% 

 

115 162 174 400 289 562 51.42% 

 

0 162 0 204 0 366 0.00% 

 

215 234 18 336 233 570 40.88% 

 

142 234 36 200 178 434 41.01% 

 

468 600 152 338 620 938 66.10% 

 

142 234 1 232 143 466 30.69% 

 

524 598 64 196 588 794 74.06% 

 

107 596 15 164 122 760 16.05% 

 

0 592 0 110 0 702 0.00% 

 

260 436 

 

260 436 59.63% 

 

229 366 229 366 62.57% 

 

2 6 2 6 33.33% 

       

Totales 2,363 4,382 464 2,580 2,827 6,962  

       

    Resultado global de 
cumplimiento 

40.61% 
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Gráfica 11 

 
De esta información se desprende que: 
 

• Ningún partido político realizó la totalidad de la carga de sus candidaturas sobre el 
cuestionario de identidad. 

• Dos partidos no capturaron información de alguna de sus candidaturas. 

• De las tres fórmulas de candidaturas independientes, sólo la integrada por Christopher 
Arturo Rodríguez Hernández y Cecilio Corona Espinoza respondió el cuestionario de 
identidad, quedando pendientes dos fórmulas de tres. 

• Al 17 de abril, únicamente 4 de cada 10 candidaturas —considerando propietarias y 
suplentes— brindaron a la ciudadanía elementos sobre el cuestionario de identidad. 

 

8.7.3 Resultados generales al cierre del sistema, 5 de junio de 2021 

 
Cuadro 16 

Tipo de cargo 

Total de 
candidaturas por 

capturar  
 

Total de 
cuestionarios 
curriculares 

capturados al 5 de 
junio de 2021 

Total de 
cuestionarios de 

identidad 
capturados al 5 de 

junio de 2021 

Diputaciones de Mayoría Relativa 
(DMR) 

4,378 4,163 4,085 

Diputaciones de Representación 
Proporcional (DRP) 

2,564 2,368 2,335 

Totales 6,942 6,531 6,420 

Porcentaje de captura 94.07% 92.48% 
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A. Datos del Cuestionario Curricular 
 

Corte al 5 de junio de 2021 
 

Por partido y candidaturas independientes 
 

Cuadro 17 

Actor Político 

DMR DRP 
Total 

capturado 
Total 

esperado 
Porcentaje Cuestionarios curriculares69 

Capturadas Esperadas Capturadas Esperadas 

 

162 162 400 400 562 562 100.00% 

 

161 162 400 400 561 562 99.82% 

 

131 162 143 204 274 366 74.86% 

 

234 234 336 336 570 570 100.00% 

 

226 232 200 200 426 432 98.61% 

 

584 600 302 332 886 932 95.06% 

 

234 234 230 232 464 466 99.57% 

 

598 598 187 188 785 786 99.87% 

 

484 592 62 164 546 756 72.22% 

 

591 592 108 108 699 700 99.85% 

 

419 438 

 

419 438 95.66% 

 

333 366 333 366 90.98% 

 

6 6 6 6 100.00% 

       

Totales 4,163 4,378 2,368 2,564 6,531 6,942  

       

    
Resultado global de 
cumplimiento 

94.07% 

De esta información se desprende que: 
 

• El cumplimiento de captura pasó de 38.14% (corte del 17 de abril -plazo normativo-) al 
94.07% (corte del 5 de junio, cierre del sistema) 

• El PAN y PT, así como las Candidaturas Independientes capturaron la totalidad de los 
cuestionarios curriculares. 

• PRI, MORENA, PES y FXM publicaron por arriba del 99.57% de las síntesis 
curriculares. 

• Las dos coaliciones publicaron por arriba del 90.98% de la información. 

• RSP fue el actor político que menos cuestionarios curriculares capturó, con un 72.22%. 

 
69 Total de registros de candidaturas aprobadas en el SNR con fecha 5 de junio de 2021. 
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• El PRD capturó el 74.86% de las síntesis curriculares. 

• El porcentaje global de cumplimiento es del 94.07%, faltando 411 de un total de 6,942. 

• 95.08% del total de las síntesis de las candidaturas de Mayoría Relativa fueron 
publicadas y el 92.35% de las de Representación Proporcional. 

• Derivado de las sustituciones de candidaturas, algunos partidos políticos no alcanzaron 
el 100% de cuestionarios curriculares capturados; sin embargo, su porcentaje de 
cumplimiento fue por encima del 99%, tal es el caso del PRI, FXM, MORENA y PES. 

• El PVEM y MC capturaron más del 94.74% de sus cuestionarios curriculares. 

• 95.08% del total de las síntesis de las candidaturas de Mayoría Relativa fueron 
publicadas (faltando 215) y el 92.35% de las de Representación Proporcional (faltaron 
por publicar 196). 

 
B. Datos del Cuestionario de Identidad 

 
Corte al 5 de junio de 2021 

 

Por partido y candidaturas independientes 
 

Cuadro 18 
Actor Político DMR DRP Total 

capturado 
Total 

esperado 
Porcentaje 

Cuestionarios de identidad 

Capturados Esperados Capturados Esperados 

 

162 162 400 400 562 562 100.00% 

 

161 162 400 400 561 562 99.82% 

 

122 162 126 204 248 366 67.75% 

 

234 234 336 336 570 570 100.00% 

 

223 232 198 200 421 432 97.45% 

 

580 600 303 332 883 932 94.74% 

 

234 234 230 232 464 466 99.57% 

 

593 598 187 188 780 786 99.23% 

 

443 592 47 164 490 756 64.81% 

 

591 592 108 108 699 700 99.85% 

 

405 438 

 

405 438 92.46% 

 

331 366 331 366 90.43% 

 

6 6 6 6 100.00% 

       

Totales 4,085 4,378 2,335 2,564 6,420 6,942  
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Actor Político DMR DRP Total 
capturado 

Total 
esperado 

Porcentaje 

Cuestionarios de identidad 

Capturados Esperados Capturados Esperados 

 
   

Resultado global de 
cumplimiento 

92.48% 

 

De esta información se desprende que: 
 

• El cumplimiento en la captura al 17 de abril fue de 40.60% y finalizó con el 92.48%. 

• Sólo el PAN y PT finalizaron con el 100% de sus cuestionarios de identidad capturados. 

• Las candidaturas independientes capturaron el 100% de sus cuestionarios de identidad. 

• Derivado de las sustituciones de candidaturas, algunos partidos políticos no alcanzaron 
el 100% de cuestionarios de identidad capturados; sin embargo, su porcentaje de 
cumplimiento fue del 99%, tal es el caso del PRI, FXM, MORENA y PES. 

• El PVEM y MC capturaron más del 90% de sus cuestionarios de identidad. 

• El partido RSP sólo capturó el 64.81% y el PRD 67.76% de sus cuestionarios de 
identidad. 

• La coalición Juntos Hacemos Historia capturó el 90.44% y la colación Va por México 
capturó el 92.47% de sus cuestionarios de identidad. 

• El 93.30% de las candidaturas de Mayoría Relativa respondieron el cuestionario de 
identidad (faltando 293 cuestionarios), mientras que las candidaturas de 
Representación Proporcional alcanzaron el 91.06% de la captura (faltando 229 
cuestionarios). 

• El porcentaje global de cumplimiento cerró con el 92.48% de los cuestionarios de 
identidad respondidos, faltando 552 de un total de 6,942. 

• Al 5 de junio, podemos decir que 92 de cada 100 candidaturas, considerando 
propietarias y suplentes, respondieron el cuestionario de identidad 
 

8.7.4 Estadísticas sobre la Consulta del Sistema 
 

Con respecto a las estadísticas sobre el uso y consumo de la información del sistema, al cierre 
del periodo se recibieron un total de 2,235,211 consultas de información desde el 7 de abril al 6 
de junio de 2021. 
 
A continuación, se describe el comportamiento de visitas de periodo referido: 
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Gráfica 12 

 

Como se puede observar en la gráfica anterior, a partir de la liberación del sistema, éste registró 
los siguientes datos: 

 

• Promedio de 36,642 visitas diarias. 

• Durante los días 4, 5 y 6 de junio, el sistema registró un promedio de 285,613 visitas. 

• El 98.33% de las visitas fue realizado desde territorio nacional, mientras que el restante 
fue desde Estados Unidos de América con un 1.17%, Canadá con un 0.05% y España 
con un 0.05%. 

• Con respecto a las visitas registradas desde territorio nacional, destacan Ciudad de 
México con un 23.96%, Estado de México 15.55%, Jalisco 8.69%, Nuevo León con un 
6.52% y Puebla con un 5.42%. 

• La duración media de las visitas registradas fue de 1.49 minutos por usuario. 

• Los grupos de edad que consultaron el sistema fueron: 18-24 años con un 27.50%, 25-
34 años con un 33.50%, 35-44 años con un 15.50%, 45-54 años con un 12.50%, 55-64 
años con un 5.50% y finalmente para el grupo de edad de más de 65 años fue de 5.50%. 

• En cuanto al género de las personas usuarias, el sistema registró que el 54.15% de las 
visitas fueron realizados por hombres y el 45.85% mujeres. 

• El navegador más empleado por los usuarios fue Google Chrome con un 55.49%, Safari 
con un 17.78%, Android Webview con un 15.96% y Safari (App) con un 5.94%. 

• El 74.81% de las visitas fue realizado mediante dispositivos móviles, el 24.04% a través 
de equipos de escritorio y un 1.15% mediante tabletas. 
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8.7.5 Retos institucionales para el proyecto en próximas elecciones 
 

• Concientizar a los sujetos obligados de la importancia y trascendencia de la captura de 
la información en el plazo establecido en la normatividad, ya que, como se puede 
advertir, al cierre del plazo normativo (17 de abril de 2021) se obtuvo un avance de tan 
solo 38.14% de los cuestionarios curriculares y 40.60 en los cuestionarios de identidad. 

• Analizar la vialidad de ampliar el plazo normativo para la captura de información, en 
aras de permitir a los sujetos obligados cumplir oportunamente con la captura de la 
información básica de las personas candidatas a puestos de elección popular. 

• Promover a nivel normativo, la exigencia en la captura de toda la información 
establecida en los cuestionarios curriculares, a fin de proporcionar a la ciudadanía, 
contenidos de calidad, oportuna y completa sobre las personas candidatas antes de la 
emisión de voto. 

• Iniciar las gestiones para el desarrollo de la versión móvil de este proyecto, a fin de 
alcanzar a aquellas audiencias que consumen Información de este tipo a través de 
dispositivos móviles. Considerando que el 74.81% de la ciudadanía consultó el sistema 
a través de dispositivos móviles. 

• Celebrar Convenios de Colaboración con los OPL para generar un sistema integral a 
efecto de que la ciudadanía pueda consultar en un solo apartado la información de 
todas las candidaturas en las próximas elecciones. 

• Notificar, a través del SNR a los sujetos obligados, los permisos de captura de las 
sustituciones aprobadas por el Consejo General, a fin de evitar eventuales desfase en 
la emisión y entrega de éstas. 

• Establecer normativamente que los sujetos obligados deberán designar más de dos 
enlaces para la captura de información. 

• Reforzar los cursos de capacitación que el INE ofreció a las personas enlaces de los 
PPN respecto de la captura del cuestionario de identidad a fin de explicar con más 
detalle la importancia de que las personas candidatas proporcionen información a la 
ciudadanía sobre su pertenencia a un determinado grupo de atención prioritaria 
(personas indígenas, afromexicanas, con alguna discapacidad, migrantes y de la 
comunidad LGBTTTI+. 

• Fortalecer la campaña de difusión del Sistema a través de medios de comunicación 
tradicionales y redes sociales. 

• Establecer en los Lineamientos del Sistema la diferencia entre el registro de 
candidaturas por acciones afirmativas y la autoidentificación con un grupo de atención 
prioritaria en el Cuestionario de Identidad. El registro de los PPN a una acción afirmativa 
implica atender los criterios o lineamientos que establezcan los Acuerdos del Consejo 
General del INE para el registro de candidaturas, con el objetivo de nivelar las 
posibilidades de participación política y elección popular de aquellos grupos sociales 
históricamente discriminados o en desigualdad de condiciones durante el proceso 
electoral (indígenas, migrantes, afromexicanas, de la diversidad sexual o con alguna 
discapacidad). En el caso del Cuestionario de Identidad, las personas candidatas 
podrían no participar bajo ninguna acción afirmativa, pero identificarse como parte de 
dichos grupos. 
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• Dentro de la aplicación informática sistematizar la opción de que las personas 
candidatas otorguen su permiso de publicación o no publicación del cuestionario de 
identidad. 

• Crear los mecanismos que permitan a los PPN actualizar la información a través de las 
personas enlaces sin que el INE asuma esa tarea. 

• Considerar la elaboración de tablas y gráficas dinámicas que permitan realizar cruces 
de las variables de los cuestionarios curriculares y de identidad. 

• Considerar que la captura la pueda hacer tanto los PPN como las personas candidatas, 
dejando que los PPN sean los sujetos obligados, con esto podría lograrse mayor 
captura. 

• Analizar la viabilidad de que el sistema permita la carga masiva de información por parte 
de los PPN. 

 

8.8 Portal de Internet para la Consulta Popular 2021 
 
De conformidad con el artículo 35, fracción VIII, numeral 4°, párrafo primero de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley Federal de Consulta Popular, le corresponde 
al Instituto Nacional Electoral la organización y desarrollo de la consulta popular. 
 
Bajo este contexto, una de las actividades que desarrolla la Autoridad Electoral en los Procesos 
Electorales Federales que organiza y/o en los ejercicios participación por el cual la ciudadanía, 
a través de la emisión del voto libre, secreto, directo, personal e intransferible, tomen parte de 
las decisiones de los poderes públicos respecto de uno o varios temas de trascendencia nacional, 
es la puesta en línea de una Página Alterna dedicada para proporcionar a los usuarios 
información indispensable para el día de la Jornada Electoral o la emisión de opinión con una 
infraestructura dedicada cuyas condiciones permiten procesar adecuadamente el número de 
visitas esperadas en el sitio web del INE. 
 
Esta práctica es implementada por el INE desde el año de 2003, a fin de salvaguardar la 
disponibilidad del sitio de internet durante la mayor demanda de información en las jornadas 
electorales. 
 
Dicho lo anterior, el 22 de julio de 2021, la Gestoría de Contenidos circuló a los integrantes del 
Comité de Gestión y Publicación Electrónica las propuestas de página Alterna desarrollas por 
la UTSI que operaron antes, durante y posterior al día de la emisión de la opinión de la Consulta 
Popular 2021, misma que fue liberada al público el 30 de julio de 2021, bajo la siguiente 
estructura de contenidos y fases, alineadas al flujo de la información generada:  
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Cuadro 19 

Etapa Descripción 

Antes de la Jornada 
de la Consulta 
Popular 

• Duración: 2 días. 

• De 00:00 horas del 30 de julio a las 07:59 horas 
del 1 de agosto. 

• Temas, contenidos y servicios con el propósito de 
informar y preparar a la ciudadanía para el día de 
la votación. 

Jornada de la 
Consulta Popular 

Inicio 

• 1 de agosto de 2021 

• De 8:00 a 18:00 horas 
 
Resultados 

• 20:00 horas. 
 
Conteo Rápido y Cómputos Distritales 

• De 20:00 horas al 2 de agosto de 2021 

• Al finalizar el Comité de Conteo Rápido. 

• Brinda acceso a resultados e información 
proporcionada por el Comité. 

Después de la 
Jornada 
de la Consulta 
Popular 

Difusión de resultados 

• Duración: 6 días.  

• Del 1 a las 23:59 horas del 6 de agosto de 2021 

Fuente: INE, Unidad Técnica de Servicios de Informática 

 
De acuerdo con las mediciones realizadas por la Gestoría de Contenidos mediante la 
herramienta Google Analytics, a continuación, se destacan las siguientes cifras desde su 
liberación hasta su baja: 
 

• Visitas a la página alterna de la Consulta Popular: 4,792,260 

• Sesiones realizadas por los usuarios: 3,167,547 

• Duración media de las sesiones: 54 segundos 
 
En cuanto al comportamiento durante el día de la Jornada Electoral, se enfatizan los siguientes 
datos en las visitas: 
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Gráfica 13

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 

Gráfica 14 

 

Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 
 
Nota: 

• Redes sociales: Tráfico recibido de redes sociales. 

• Orgánico: Refiere a las búsquedas realizadas por los usuarios vía buscadores, tipo Google, Bing, Yahoo. 

• Directo: Acción que realiza el usuario al capturar directamente el dominio en su buscador web. 

• URL de referencia: Tráfico recibido a través de un dominio que refiere al portal institucional. 
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Cuadro 20 
Principales ubicaciones de las visitas el día de la Jornada de la Consulta Popular 

 

País Porcentaje 

México 98.94% 

Estados Unidos de América 0.86% 

Canadá 0.06% 

España 0.02% 

Guatemala 0.01% 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
Gráfica 15 

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
Cabe destacar que el total de visitas en los días de exposición de la Página Alterna de la 
Consulta Popular (30 de julio al 6 de agosto) fue de 3,167,547, de las cuales el 85.2% fueron 
realizadas por nuevos visitantes (usuarios que accedieron por única vez a la página) y el 14.8% 
restante por visitantes recurrentes (es decir, aquellos usuarios que visitaron más de una vez la 
página). 
 
La consulta promedio duró 0.54 segundos y durante este tiempo los visitantes consultaron un 
promedio de 1.51 páginas, lo que significó una suma total de 4,792,260 páginas vistas por todos 
los usuarios.  
 
En cuanto a las edades de los usuarios medidos con la herramienta de analítica se registraron 
los siguientes datos, en una muestra del 43.14%: 
 
  

Móvil
97.52%

Escritorio
1.87%

Tableta
0.61%

Tipo de dispositivo utilizado por los usuarios en su visita el día de la 
Consulta Popular

100% 
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Cuadro 21 
Rango de edades de los usuarios 

 

Rango de edad Usuarios Porcentaje de 
los usuarios 

25 – 34 271,580 22.30% 

45 – 54 244,739 20.09% 

35 – 44 235,319 19.32% 

18 – 24 216,407 17.77% 

55 – 64 166,444 13.66% 

65+ 83,551 6.86% 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 
En cuanto a la ubicación geográfica de los usuarios que visitaron el sitio, destaca el siguiente 
comportamiento: 

 
Cuadro 22 

Principales ubicaciones de los usuarios que visitaron el portal 
 

País Porcentaje 

México 98.50% 

Estados Unidos de América 1.20% 

Canadá 0.06% 

España 0.02% 

Reino Unido 0.02% 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 

 
Asimismo, el comportamiento de las consultas registradas desde las principales entidades del 
territorio nacional: 
 

Gráfica 16 

 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 
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El resto de las entidades federativas (26) registraron menos del 4% de las visitas recibidas en 
el periodo. 
 
En cuanto a la tecnología empleada por los usuarios, a continuación de listan los principales 
navegadores utilizados: 

Cuadro 23 
Navegador empleado por los usuarios 

Navegador Porcentaje 

Android Webview 49.80% 

Chrome 32.10% 

Safari (App) 10.29% 

Safari 5.62% 

Samsung Internet 0.83% 
Fuente: INE, Gestor de Contenidos con datos de Google Analytics. 

 

Finalmente, y de acuerdo con los datos antes citados, el 91.23% de las consultas recibidas 
procedieron de un dispositivo móvil, 8.06% a través de un equipo de cómputo de escritorio y 
0.70% mediante tableta. 
 

8.9 Actividades realizadas por la Biblioteca 

Durante el año 2021, la Biblioteca del INE brindó servicio a 71 usuarios: 24 externos y 47 
internos. Realizó 59 préstamos del acervo bibliográfico. Asimismo, registró 3,778 consultas al 
catálogo vía web; se emitieron 1,282 constancias de no adeudo y se regularizaron registros de 
materiales diversos en el catálogo.  

 
Gráfica 17 

 
De igual modo, se regularizaron 42,113 registros bibliográficos e impacto de autoridades y de 
materiales diversos en el catálogo, adicionalmente, se elaboraron 12 boletines mensuales con 
las temáticas: Derecho a la Información, Tecnología y Elecciones, Democracia Paritaria, 
Elecciones Presidenciales, Campañas Electorales, Sistemas Electorales en América Latina, 
Derecho al Voto, Libertad de Expresión, Representación Proporcional, Movimientos Sociales, 
Derechos Político Electorales de las Mujeres y Rendición de Cuentas, los cuales se difundieron 
a través de los portales de Internet e Intranet del INE. 

26%

74%

Usuarios

Usuarios Externos

Usuarios Internos
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Durante el periodo que se reporta, la Biblioteca recibió en donación 126 materiales acordes a la 
temática y se integraron al catálogo 189 nuevos registros, de los cuales 171 corresponden a 
libros/informes y 18 a artículos. Finalmente, como resultado del descarte bibliográfico, se donaron 
301 libros a usuarios de la Biblioteca. 
 

8.10 Obligaciones de transparencia (OT) del INE 
 
El INE debe cumplir las OT estipuladas en los artículos 70, 74, fracción I, 77 y 8070, de la LGTAIP; 
así como lo señalado en los artículos 68, 74, 75 y 76 de la LFTAIP. En el cuadro 3, se desglosa 
el número de OT que atendió el INE durante el ejercicio de 2021, que corresponden al cuarto 
trimestre de 2020, y al primer, segundo y tercer trimestre de 2021, cargadas en el SOT, para su 
envió al portal de Internet del INE y la PNT mediante el uso de formatos y conforme a los criterios, 
y plazos establecidos en los Lineamientos técnicos generales y los lineamientos técnicos 
federales. 

Gráfica 18 

 

 
70  El INAI, informó al INE, a través de la Herramienta de Comunicación (Hcom) y mediante el oficio 
INAI/SAI/DGEPPOED/2302/2021, que de acuerdo a las modificaciones realizadas en los Lineamientos Técnicos 
Generales la información solicitada en el artículo 80, de la LGTAIP, será publicada por los organismos garantes, 
en consecuencia no es aplicable a los sujetos obligados, es decir, al INE; por lo que solicitó se realizará el respaldo 
correspondiente de la información publicada durante los años 2017, 2018, 2019 y 2020, en el Sistema de Portal 
de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la PNT. 
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Cuadro 24 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

Ley Artículo Número de 
obligaciones 
estipuladas 

Número de 
Obligaciones 
que atiende el 

INE71 

Número de 
Obligaciones 

que se 
atendieron en 

el ejercicio 
2021 

Tema 

LGTAIP 70 4972 44 44 Generales aplicables a todos 
los sujetos obligados. 

LGTAIP 74, 
fracción I 

14 14 9 Obligaciones específicas que 
contienen información 
sustantiva de toda autoridad 
electoral. 

LGTAIP 77 8 1673 16 Información relacionada con 
fideicomisos. 

LGTAIP 80 1 1 1 Información de interés 
público 

LFTAIP 68 1 1 1 Obligaciones de 
transparencia de los sujetos 
obligados. 

LFTAIP 74 1 1 1 Obligaciones específicas que 
deberán cumplir las personas 
físicas o morales que reciban 
recursos públicos o realicen 
actos de autoridad. 

LFTAIP 75 1 1 1 Padrón de personas físicas y 
morales sujetas a 
obligaciones. 

LFTAIP 76 1 1 1 Información de interés 
público que determine el INAI 

 

Las áreas responsables atendieron 74 OT durante el ejercicio 2021. En el cuadro 25, se 
especifica el número de OT que atendió cada área. 

  

 
71 Con fundamento en la tabla de aplicabilidad para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia comunes 
para los sujetos obligados del ámbito federal, publicado en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el 08 de junio 
de 2017, el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 
Personales, aprobó las 43 obligaciones comunes para el INE. 
72 Son 49 obligaciones contando el último párrafo del artículo 70, de la LGTAIP. 
73 Actualmente, el Instituto administra dos Fideicomisos: El Fondo para Atender el Pasivo Laboral y el Fondo para 
el cumplimiento del Programa de Infraestructura inmobiliaria y para la Atención Ciudadana y Mejoramiento de 
Módulos del INE, por lo que, las obligaciones mencionadas en el artículo 77 de la LGTAIP se duplican. 
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Cuadro 25 
Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

Artículo 70 de 
la LGTAIP 

Área responsable 
Obligaciones 
cumplidas74 

Coordinación Nacional de Comunicación Social  
8 

Coordinación de Asuntos Internacionales  
11 

Dirección del Secretariado  
9 

Dirección Jurídica  
12 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores  
10 

Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos  
10 

Dirección Ejecutiva de Organización Electoral  
8 

Dirección Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional  
12 

Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica  13 

Dirección Ejecutiva de Administración  
46 

Juntas Locales 
8 

Juntas Distritales 
8 

Órgano Interno de Control 
11 

Secretaria Ejecutiva 
2 

Unidad Técnica de Servicios de Informática  
9 

Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos Personales 
23 

Unidad Técnica de Fiscalización  
8 

Unidad Técnica de Vinculación con los Organismos Públicos Locales  
9 

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral  
9 

Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación  
8 

Nota: Una obligación pude ser atendida por dos o más áreas responsables 

 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

Artículo 74, 
fracción I de la 

LGTAIP 

Área responsable 
Obligaciones 

cumplidas 

Secretaría Ejecutiva  6 

Coordinación Nacional de Comunicación Social  1 

Coordinación de Asuntos Internacionales 1 

Dirección del Secretariado 2 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores  6 

Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos  17 

Dirección Ejecutiva de Organización Electoral 5 

Unidad Técnica de Fiscalización  4 

Unidad Técnica de Servicios de Informática 3 

Juntas Locales 3 

Juntas Distritales 3 

 
74 Se notificó a las áreas responsables que no habían sido capacitadas que, a partir del 01 de 2020, inició el plazo 
para actualizar la información correspondiente al tercer trimestre de 2020 (julio-septiembre), por lo que se les 
solicitó remitir la información a la UTTyPDP a más tardar el 11 del 2020, con la finalidad de implementar las 
acciones necesarias para agilizar la revisión y posterior publicación en los sistemas habilitados para tal fin.  
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Nota: una obligación pude ser atendida por dos o más áreas responsables 
 

Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Artículo 77 de 
la LGTAIP 

Área responsable Obligaciones 
cumplidas 

Dirección Ejecutiva de Administración 8 

Dirección Ejecutiva del Registro Federal de Electores 4 

Nota: Una obligación pude ser atendida por dos o más áreas responsables. 
 
 

Artículo 80 de 
la LGTAIP 

Área responsable Obligaciones 
cumplidas 

Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos 
Personales 

1 

 

Artículo 68 de 
la LFTAIP 

Área responsable Obligaciones 
cumplidas 

Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos 
Personales 

1 

 

Artículo 74 de 
la LFTAIP 

Área responsable Obligaciones 
cumplidas 

Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos 
Personales 

1 

 
Artículo 75 de 
la LFTAIP 

Área responsable Obligaciones 
cumplidas 

Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos 
Personales 

1 

 

Artículo 76 de 
la LFTAIP 

Área responsable Obligaciones 
cumplidas 

Unidad Técnica de Transparencia y Protección de Datos 
Personales 

1 

 
Respecto a la información que debe poseer el INE como sujeto obligado, los usuarios realizaron 
un total de 8,610 consultas al portal de OT, las cuales se desglosan por artículo y fracción en el 
cuadro 26. 
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Cuadro 26 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
OT 

Consultas a la PNT Descripción Número 
% 

respecto 
del total 

Art. 70 LGTAIP, fracción I Marco normativo 191 2.22 

Art. 70 LGTAIP, fracción II Estructura Orgánica 332 3.86 

Art. 70 LGTAIP, fracción III Facultades de cada área 89 1.03 

Art. 70 LGTAIP, fracción IV Metas y objetivos de las áreas 27 0.31 

Art. 70 LGTAIP, fracción V Indicadores de temas de interés público 55 0.64 

Art. 70 LGTAIP, fracción VI Indicadores de objetivos y resultados 45 0.52 

Art. 70 LGTAIP, fracción VII Directorio de servidores públicos 292 3.39 

Art. 70 LGTAIP, fracción VIII Remuneraciones 789 9.16 

Art. 70 LGTAIP, fracción IX Gastos de representación y viáticos 243 2.82 

Art. 70 LGTAIP, fracción X Total, de plazas y vacantes 248 2.88 

Art. 70 LGTAIP, fracción XI Servicios profesionales por honorarios 147 1.71 

Art. 70 LGTAIP, fracción XII Declaraciones patrimoniales de los servidores 
públicos 168 1.95 

Art. 70 LGTAIP, fracción XIII Domicilio de la UTTyPDP 57 0.66 

Art. 70 LGTAIP, fracción XIV Convocatorias para cargos públicos 197 2.29 

Art. 70 LGTAIP, fracción XV Programas de subsidios, estímulos y apoyos 0 0.00 

Art. 70 LGTAIP, fracción XVI Condiciones generales de trabajo 86 1.00 

Art. 70 LGTAIP, fracción XVII Información curricular de servidores públicos 164 1.90 

Art. 70 LGTAIP, fracción XVIII Servidores públicos sancionados 129 1.50 

Art. 70 LGTAIP, fracción XIX Servicios que ofrece el INE 41 0.48 

Art. 70 LGTAIP, fracción XX Trámites, requisitos y formatos 42 0.49 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXI Presupuesto 187 2.17 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXII Deuda pública 0 0.00 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXIII Gastos en comunicación social y publicidad 389 4.52 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXIV Auditorías 135 1.57 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXV Dictaminarían de estados financieros 30 0.35 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXVI Personas físicas y morales que ejercen 
recursos públicos 26 0.30 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXVII Permisos y autorizaciones 14 0.16 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXVIII Licitaciones, procedimientos y contratos 946 10.99 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXIX Informes por disposición legal 22 0.26 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXX Estadísticas institucionales 76 0.88 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXI Informes presupuestales 152 1.77 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXII Padrón de proveedores y contratistas 147 1.71 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXIII Convenio con los sectores social y privado 338 3.93 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXIV Inventario de bienes del INE 221 2.57 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXV Recomendaciones emitidas por órganos 
públicos en materia de derechos humanos 103 1.20 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXVI Resoluciones y laudos de procedimientos 
seguidos en forma de juicio 64 0.74 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXVII Mecanismos de participación ciudadana 66 0.77 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXVIII Oferta de programas 0 0.00 

Art. 70 LGTAIP, fracción XXXIX Actas y resoluciones del CT 283 3.29 

Art. 70 LGTAIP, fracción XL Evaluaciones y encuestas a programas 
financiados 0 0.00 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLI Estudios financiados con recursos públicos 30 0.35 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLII Listados de jubilados y pensionados 34 0.39 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLIII Ingresos y destino de recursos 20 0.23 
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Lineamiento tercero, fracción VII. 
OT 

Consultas a la PNT Descripción Número 
% 

respecto 
del total 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLIV Donaciones realizadas 71 0.82 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLV Catálogo de disposición y guía de archivos 90 1.05 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLVI Actas y sesiones de los consejos consultivos 29 0.34 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLVII Listado de solicitudes a empresas 
concesionarias de telecomunicaciones 0 0.00 

Art. 70 LGTAIP, fracción XLVIII Información de interés público 140 1.63 

Art. 74 LGTAIP, fracción a) Asociaciones y partidos políticos registrados 178 2.07 

Art. 74 LGTAIP, fracción b) Informes de asociaciones y partidos políticos 67 0.78 

Art. 74 LGTAIP, fracción c) Geografía y cartografía 127 1.48 

Art. 74 LGTAIP, fracción d) Registro de candidatos 170 1.97 

Art. 74 LGTAIP, fracción e) Catálogo de estaciones de radio y canales de 
televisión 140 1.63 

Art. 74 LGTAIP, fracción f) Montos autorizados para actividades políticas 207 2.40 

Art. 74 LGTAIP, fracción g) Metodología e informes de encuestas 43 0.50 

Art. 74 LGTAIP, fracción h) Metodología e informe del PREP 38 0.44 

Art. 74 LGTAIP, fracción i) Cómputos electorales y participación 
ciudadana 48 0.56 

Art. 74 LGTAIP, fracción j) Resultados y validez de elecciones 68 0.79 

Art. 74 LGTAIP, fracción k) Franquicias postales y telegráficas 42 0.49 

Art. 74 LGTAIP, fracción l) Información sobre el voto en el extranjero 272 3.16 

Art. 74 LGTAIP, fracción m) Documentos de pérdida de registro de 
partidos políticos ante INE 27 0.31 

Art. 74 LGTAIP, fracción n Monitoreo de medios de comunicación 67 0.78 

Art. 77 LGTAIP, fracción I Representantes del fideicomiso 9 0.10 

Art. 77 LGTAIP, fracción II Unidad responsable del fideicomiso 11 0.13 

Art. 77 LGTAIP, fracción III Monto, uso y destino del fideicomiso 49 0.57 

Art. 77 LGTAIP, fracción IV Saldo total al cierre del ejercicio fiscal 10 0.12 

Art. 77 LGTAIP, fracción V Modificaciones al fideicomiso 24 0.28 

Art. 77 LGTAIP, fracción VI Beneficiarios del fideicomiso 27 0.31 

Art. 77 LGTAIP, fracción VII Causas de inicio o extinción 16 0.19 

Art. 77 LGTAIP, fracción VIII Contratos del fideicomiso 15 0.17 

 

8.11 Marco normativo interno 

Para el cumplimiento de las OT, las áreas responsables se sujetaron a las normas en la materia. 
En el cuadro 27, se desglosa la normatividad aplicable para el cumplimiento de las OT. 

Cuadro 27 
Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Denominación de la norma Aprobada por Condición 

Ley General de Transparencia Acceso a la Información Pública H. Congreso de la Unión Vigente 

Ley General de Protección de Datos Personales para los Sujetos Obligados H. Congreso de la Unión Vigente 

Ley Federal de Transparencia Acceso a la Información Pública H. Congreso de la Unión Vigente 

Reglamento del INE en materia de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública. 

INE Vigente 

Lineamientos Técnicos Generales  SNT Vigente 

Lineamientos Técnicos Federales  SNT Vigente 
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Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Denominación de la norma Aprobada por Condición 

Lineamientos para determinar los Catálogos y Publicación de Información de 
Interés Público; y para la Emisión y Evaluación de Políticas de Transparencia 
Proactiva. 

SNT Vigente 

Acuerdo mediante el cual se modifican los Lineamientos que establecen el 
procedimiento de verificación y seguimiento del cumplimiento de las OT que 
deben publicar los sujetos obligados del ámbito federal en los portales de 
internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, así como el Manual 
de procedimientos y metodología de evaluación para verificar el cumplimiento 
de las OT que deben de publicar los sujetos obligados del ámbito federal en 
los portales de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia 

SNT Vigente 

Acuerdo mediante el cual se modifican los Lineamientos que establecen el 
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las OT previstas en los 
artículos 70 a 83 de la LGTAIP y 69 a 76 de la LFTAIP. 

SNT Vigente 

Acuerdo del Comité de Gestión y Publicación Electrónica por el que se asigna 
la competencia de las Áreas Responsables del Instituto Nacional Electoral 
para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia señaladas en la 
LGTAIP, y la LFTAIP, el aprobado el 07 de diciembre de 202075. 

INE Derogado 

Acuerdo del Comité de Gestión y Publicación Electrónica por el que se asigna 
la competencia de las Áreas Responsables del Instituto Nacional Electoral 
para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia señaladas en la 
LGTAIP, y la LFTAIP, el aprobado el 01 de diciembre de 202176. 

INE Vigente 

Lineamientos que establecen el procedimiento interno para la revisión y 
cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia señaladas en la LGTAIP, 
y la LFTAIP, aprobado el 07 de diciembre de 202077. 

INE Derogado 

Lineamientos que establecen el procedimiento interno para la revisión y 
cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia señaladas en la LGTAIP, 
y la LFTAIP, probado el 01 de diciembre de 202178. 

INE Vigente 

 

8.12 Actualización y revisión de formatos 

Durante el ejercicio 2021, se actualizaron 127 formatos —para cumplir las 74 OT que 
corresponden al periodo de actualización— de las Leyes General y Federal de Transparencia, 
del total de formatos de la LGTAIP, 72 corresponden al artículo 70, 37 de la fracción I del artículo 
74; 1479 del artículo 77 y 1 del artículo 8080. Mientras que de la LFTAIP corresponden 4 formatos; 
1 corresponde al artículo 68; 1 al artículo 74; 1 del artículo 75 y 1 del artículo 76. En el cuadro 

 
75 El Acuerdo aplicó únicamente para el cumplimiento de las OT del primer, segundo y tercer trimestre de 2021. 
76 El 01 de diciembre de 2021, el Comité de Gestión y Publicación Electrónica, aprobó la modificación al Acuerdo 
por el que se asigna la competencia de las Áreas Responsables del Instituto Nacional Electoral para dar 
cumplimiento a las obligaciones de transparencia señaladas en la LGTAIP, y la LFTAIP, sin embargo, la 
información generada durante el cuarto trimestre de 2021 se realizará conforme al Acuerdo vigente. 
77 Los Lineamientos aplicaron únicamente para el cumplimiento de las OT del primer, segundo y tercer trimestre 
de 2021. 
78 El 07 de diciembre de 2020, el Comité de Gestión y Publicación Electrónica, aprobó la modificación a los 
Lineamientos que establecen el procedimiento interno para la revisión y cumplimiento de las Obligaciones de 
Transparencia señaladas en la LGTAIP, y la LFTAIP, la información generada durante el cuarto trimestre de 2021 
será reportada de acuerdo a los Lineamientos vigentes. 
79 Actualmente, el Instituto administra dos Fideicomisos: El Fondo para Atender el Pasivo Laboral y el Fondo para 
el cumplimiento del Programa de Infraestructura inmobiliaria y para la Atención Ciudadana y Mejoramiento de 
Módulos del INE, por lo que, las obligaciones mencionadas en el artículo 77 de la LGTAIP se duplican. 
80 Se público y actualizó la información del ejercicio 2020, durante el primer trimestre de 2021, sin embargo, fue 
eliminada la información en cumplimiento a lo instruido por el INAI mediante oficio 
INAI/SAI/DGEPPOED/2302/2021.  
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28, se desglosa el número de formatos que fueron revisados por cada artículo, para que las 
áreas del INE cumplieran sus obligaciones.  
 

Cuadro 28 

Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Sujeto 
Obligado 

Ley Artículo Generalidades de lo requerido en el 
artículo 

Número de 
formatos 

que deben 
remitir las 

áreas 

Número 
de 

formatos 
revisados 

INE 
(22100)81 

LGTAIP Artículo 70 Establece 48 obligaciones generales 
aplicables a todos los sujetos obligados, de 
las cuales, solo 43 le corresponde al INE;  

12,510 12,510 

INE (22100) LGTAIP Artículo 74, 
fracción I 

Determina 14 obligaciones específicas que 
contienen información sustantiva de toda 
autoridad electoral 

2,081 2,081 

Fideicomiso 
(22200)82 

LGTAIP Artículo 77 Corresponden las ocho obligaciones 
relacionadas con Fideicomisos 

6283 62 

Fideicomiso 
(22201)84 

LGTAIP Artículo 77 Corresponden las ocho obligaciones 
relacionadas con Fideicomisos 

62 62 

INE (22100) LFTAIP Artículo 68 Relativo a las OT de los sujetos obligados 20 20 

INE (22100) LFTAIP Artículo 80 Información de interés público 1 1 

INE (22100) LFTAIP Artículo 74 Referente a las obligaciones específicas 
que deberán cumplir las personas físicas o 
morales que reciban recursos públicos o 
realicen actos de autoridad 

4 4 

INE (22100) LFTAIP Artículo 75 Padrón de personas físicas y morales 
sujetas a obligaciones. 

1 1 

INE (22100) LFTAIP Artículo 76 Información de interés público que 
determine el INAI 

1 1 

Total de formatos revisados 14,742 

 
En el cuadro 29, se da cuenta de las OT que aún no tienen el 100% de cumplimiento. 
 

 
  

 
81 El Instituto coordina el cumplimiento de los fideicomisos con los que cuenta, en su carácter de sujetos obligados 
por la Ley general de transparencia. 
82 Contrato de fideicomiso con número 108600 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. 
(BANJERCITO), para la administración e inversión de los recursos que integran el patrimonio del Fondo para el 
cumplimiento del programa de infraestructura inmobiliaria y para la atención ciudadana y mejoramiento de módulos 
del Instituto Federal Electoral, aplicados sus fines 
83Los formatos del artículo 77 de la LGTAIP, no fueron revisados por la Dirección de Políticas de Transparencia, 
toda vez que, las áreas (DEA, DERFE) que atienden está obligación ya fueron capacitadas, por lo que, realizan la 
carga de los formatos directamente en los sistemas habilitados. 
84 Contrato de fideicomiso con número 108601 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. 
(BANJERCITO), para la administración del Fondo por concepto de las aportaciones para el cumplimiento del 
programa del pasivo laboral 
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Cuadro 29 

Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Artículo/
Fracción
/Inciso 

Nombre del formato Título del formato Periodo de 
actualización 

Porcentaje de 
cumplimiento 

70, IX 9 LGT_Art_70_Fr_IX Gastos por concepto de viáticos y 
gastos de representación 

Trimestral 97.60% 

70, XIV 14 LGT_Art_70_Fr_XIV Concursos convocatorias 
invitaciones y o avisos para ocupar 
cargos públicos 

Trimestral 98.51% 

70, XXIII 23b LGT_Art_70_Fr_XXIII Erogación de recursos por 
contratación de servicios de 
impresión difusión y publicidad 

Trimestral 98.28% 

70, 
XXVIII 

28a 
LGT_Art_70_Fr_XXVIII 

Resultados de procedimientos de 
licitación pública e invitación 
restringida realizados 

Trimestral 98.50% 

70, 
XXVIII 

28b_LGT_Art_70_Fr_XXV
III 

Resultados de procedimientos de 
adjudicación directa realizados 

Trimestral 97.00% 

70, XXX 30 LGT_Art_70_Fr_XXX Estadísticas generadas Trimestral 99.14% 

70, 
XXXII 

32 LGT_Art_70_Fr_XXXII Padrón de proveedores y 
contratistas 

Trimestral 97.90% 

70, 
XXXIII 

33 LGT_Art_70_Fr_XXXIII Convenios de coordinación de 
concertación con el sector social o 
privado 

Trimestral 99.14% 

74, Fr I, 
Inciso a 

1b 
LGT_Art_74_Fr_I_inciso_

a 

Asociaciones civiles y o ciudadanos 
que realicen actividades de 
observación electoral 

Trimestral 98.49% 

 
Los formatos se publicaron con documentos anexos, para los cuales se generaron URL´S 
(direcciones electrónicas). En el cuadro 30, se aprecia el número total de registros, direcciones 
electrónicas y documento que fueron publicados para cumplir las OT. 

Cuadro 30 

Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Año reportado Registros Direcciones electrónicas Documentos85 

2021 32,127 146,333 131,728 

 

  

 
85 Los documentos publicados son en formatos Excel, Word, PDF, HTML, ZIP y RAR, se contabilizados uno por 
registro y campo requerido, sin embargo, pueden contener uno o más documentos. 
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8.13 Acompañamiento que brindó el CAEOT 
 

Una de las atribuciones de la UTTyPDP es la de recabar y difundir la información, en 
cumplimiento de las OT, así como verificar que la información esté completa; también apoyó y 
orientó a los EOT vía telefónica o por correo electrónico, a través de la dirección 
obligaciones.transparencia@ine.mx en 9,162 ocasiones. En el cuadro 31, se aprecia el número 
de asesorías brindadas a los EOT propietarios, suplentes o personal que los asiste, así como 
los temas en los que fueron orientados y el medio utilizado. 

Cuadro 31 

Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Asesorías brindadas a los EOT 

Enlace de Obligaciones de 
Transparencia asesorados 

Tipo de Orientación Medio utilizado para la orientación 

Propietario  5,580 Capacitación 74 Sky 595 

Suplente 2,130 Designación de 
enlaces 

20 Teams  3,743 

Asistente 1,452 Formatos 2,685 Correo electrónico 4,824 

  Normatividad 122   

  Sistemas 906   

  Verificación 5,107   

  Otros86 248   

 

8.14 Verificaciones internas al cumplimiento de OT 

 
Durante el periodo que se reporta y con la finalidad de cumplir con los criterios sustantivos de 
contenido, adjetivos de actualización, de confiabilidad y adjetivos de formato, definidos en los 
Lineamientos Técnicos Generales y Lineamientos Técnicos Federales, el personal adscrito al 
CAEOT, revisó la totalidad de 14,742 formatos publicados durante el 2021. 
 

8.15 Denuncias por incumplimiento de las OT 

Durante el ejercicio del 2021, se atendieron 8 denuncias, En el cuadro 32, se observa el estatus 
de estos recursos jurídicos. 

 
  

 
86 Se refiere al uso de sistemas, plazos para el cumplimiento de obligaciones, entre otros. 

mailto:obligaciones.transparencia@ine.mx
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Cuadro 32 

Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

No. de 
expediente 

Artículo y fracción del probable 
incumplimiento 

Estatus de la denuncia 

DIT 0806/2020 Artículo 74, fracción I, inciso d), de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública, en especificó el formato 
4aLGT_ART_74_Fr_l_inciso_d. 

Concluida 
 

El 14 de abril de 2021, el INAI notificó a través de la 
Hcom la resolución de la denuncia, en la cual se 
determinó el cumplimiento a la resolución emitida en 
el expediente DIT 0806/2021, en virtud de que el 
INE, acreditó haber atendido la instrucción del Pleno 
del INAI. 

DIT 0101/2021 Artículo 70, fracción VIII, de la LGTAIP, en 
específico del formato 8 LGT_Art_70_Fr_VIII.  

Concluido 
 

El 15 de mayo de 2021, el INAI a través de la Hcom, 
notificó la resolución de la denuncia DIT 0101/2021, 
en la cual se declaró infundada. 

DIT 0152/2021 Artículo 70, fracción VIII, de la LGTAIP, en 
específico del formato 10a LGT_Art_70_Fr_X.  

Concluido 
 

El 20 de abril de 2021, el INAI a través de la Hcom, 
notificó la resolución de la denuncia DIT 0152/2021, 
en la cual se declaró infundada. 

DIT 438/2021 Artículo 74, fracción I, inciso d, de la LGTAIP, en 
específico el formato 4a 
LGT_ART_74_Fr_l_inciso_d. 

Concluido 
 

El 15 de julio de 2021, el INAI a través de la Hcom, 
notificó la resolución de la denuncia DIT 0438/2021, 
en la cual se declaró infundada. 

DIT 603/2021 Artículo 70, fracción XXIII, de la LGTAIP, en 
específico el formato 23c LGT_Art_70_Fr_XXIII. 

Concluido 
 

El 7 de septiembre de 2021, el INAI a través de la 
Hcom, notificó la resolución de la denuncia DIT 
0603/2021, en la cual se declaró infundada. 

DIT 616/2021 Artículo 70, fracción XVIII, de la LGTAIP, en 
específico el formato 18 LGT_Art_70_Fr_XVIII. 

Concluido 
 

El 7 de septiembre de 2021, el INAI a través de la 
Hcom, notificó la resolución de la denuncia DIT 
0616/2021, en la cual se declaró infundada. 

DIT 655/2021 Artículo 70, fracción IX, de la LGTAIP, en 
específico el formato 9 LGT_Art_70_Fr_IX. 

Concluido 
 

El 21 de septiembre de 2021, el INAI a través de la 
Hcom, notificó la resolución de la denuncia DIT 
0655/2021, en la cual se declaró infundada. 

DIT 987/2021 Artículo 70, fracción XI, de la LGTAIP, en 
específico el formato 11 LGT_Art_70_Fr_XI. 

En Proceso 
 

El 23 de diciembre de 2021, el INAI, notificó a través 
de la Hcom y el oficio 
INAI/SAI/DGEPPOED/2454/2021, el acuerdo de 
admisión de la denuncia DIT 987/2021, en la cual 
requirió el informe justificado, mismo que deberá ser 
entregado el 12 de enero de 2022. 

 

8.16 Comunicados y requerimientos INAI  

Durante el 01 enero al 31 de diciembre de 2021, se recibieron 124 notificaciones por parte del 
INAI (comunicados, requerimientos y consultas) que guardan relación con los asuntos de las OT; 
y notificó la respuesta a una consulta normativa. En el cuadro 33, se visualizan el total de 
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comunicados, requerimientos y consulta, mientras que, en el cuadro 34, se detallan las 
generalidades de cada documento. 

Cuadro 33 

Lineamiento tercero, fracción VII.  
Obligaciones de Transparencia 

Sistema de Herramienta de Comunicación (HCOM) 

Asunto Temas relacionados con las Obligaciones de 
Transparencia 

Requerimientos  2087 

Comunicados 10388 

Consulta normativa 1 

Total 124 

 
Cuadro 34 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

No. 
Tipo de 

notificación 
Número de 
comunicado 

Sujeto 
obligado al 

que se dirige 
el comunicado 

Asunto 
Estado que 

guarda 

1 Requerimiento IFAI-REQ-
000010-2021-
BV 

INE (22100) Requirió el listado de información de 
interés público 

Atendido 

2 Requerimiento IFAI-REQ-
000611-2021-
A 

INE (22100) Requirió el listado de personas que 
atenderán la sesión informativa, 
respecto a las modificaciones a los 
Lineamientos Técnicos Generales. 

Atendido 

3 Requerimiento IFAI-REQ-
000775-2021-
A 

INE (22100) Notificó la resolución de la denuncia 
DIT 0806/2020 

Atendido 

4 Requerimiento IFAI-REQ-
001325-2021-
A 

INE (22100) Notificó el acuerdo de admisión de la 
denuncia DIT 0101/2021. 

Atendido 

5 Requerimiento IFAI-REQ-
001542-2021-
A 

INE (22100) Notificó el acuerdo de admisión de la 
denuncia DIT 0152/2021. 

Atendido 

6 Requerimiento IFAI-REQ-
001593-2021-
A 

INE (22100) Requirió el informe complementario de 
la denuncia DIT 0101/2021. 

Atendido 

7 Requerimiento IFAI-REQ-
000728-2021-
A 

Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Requirió el listado del personal que 
debería asistir a las sesiones 
informativas, respecto a las 

Atendido 

 
87 El requerimiento IFAI-REQ-000728-2021-A, se duplica, toda vez que es notificado en ambos Fideicomisos; el 

IFAI-REQ-002758-2021-WS, IFAI-REQ-004710-2021-SC e IFAI-REQ-004710-2021-EU e IFAI-REQ-004710-
2021-EV se triplica, toda vez que es notificado al INE y en ambos Fideicomisos. 
88 Los comunicados 001539-IFAI-2021, 001609-IFAI-2021, 001841-IFAI-2021, 001842-IFAI-2021, 002020-IFAI-
2021, 002066-IFAI-2021, 002285-IFAI-2021, 001842-IFAI-2021, 000615-IFAI-2021, 002369-IFAI-2021, 002446-
IFAI-2021, 002447-IFAI-2021, 002598-IFAI-2021, 003484-IFAI-2021, 004024-IFAI-2021, 004035-IFAI-2021, 
004129-IFAI-2021, 004136-IFAI-2021, 004389-IFAI-2021, 004673-IFAI-2021, 005028-IFAI-2021, 006386-IFAI-
2021, 006977-IFAI-2021, 008124-IFAI-2021 y 008185-IFAI-2021 se triplican dado que son notificados para el INE 
y en ambos fideicomisos. Así como los comunicados 004094-IFAI-2021 y 006884-IFAI-2021, son duplicados en 
ambos Fideicomisos. 
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Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

No. 
Tipo de 

notificación 
Número de 
comunicado 

Sujeto 
obligado al 

que se dirige 
el comunicado 

Asunto 
Estado que 

guarda 

modificaciones de los Lineamientos 
Técnicos Generales. 

8 Requerimiento IFAI-REQ-
002758-2021-
WS 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Requirió la difusión de la convocatoria 
Hackatón para el aprovechamiento de 
la información de la Plataforma 
Nacional de Transparencia. 

Atendido 

9 Requerimiento IFAI-REQ-
003044-2021-
CB 

INE (22100) Requirió en el certamen para el 
reconocimiento de las prácticas 
vigentes en materia de Transparencia 
Proactiva. 

Atendido 

10 Requerimiento IFAI-REQ-
003065-2021-
A 

INE (22100) Notificó el acuerdo de admisión y 
solicitó el informe justificado DIT 
0438/2021. 

Atendido 

11 Requerimiento IFAI-REQ-
003554-2021-
A 

INE (22100) Solicito información adicional respecto 
de la Verificación Vinculante 2021. 

Atendido 

12 Requerimiento IFAI-REQ-
002915-2021-
A 

Fideicomisos 
(22200) 

Resultados de verificación vinculante 
2021. 
 

Atendido 

13 Requerimiento IFAI-REQ-
002917-2021-
A 

Fideicomisos 
(22201) 

Solicito información adicional respecto 
de la Verificación Vinculante 2021. 

Atendido 

14 Requerimiento IFAI-REQ-
003839-2021-
A 

INE (22100) Notificó el acuerdo de Admisión y 
Solicitud de informe justificado DIT 
0603/2021.  
 

Atendido 

15 Requerimiento IFAI-REQ-
003864-2021-
A 

INE (22100) Notificó el acuerdo de Admisión y 
Solicitud de informe justificado DIT 
0616/2021. 

Atendido 

16 Requerimiento IFAI-REQ-
004002-2021-
A 

INE (22100) Notificó el acuerdo de admisión y 
solicitó el informe justificado DIT 
0655/2021. 

Atendido 

17 Requerimiento IFAI-REQ-
004597-2021-
G 

INE (22100) Ser solicitó el listado de personas 
físicas y morales que hayan recibido y 
ejercido recursos públicos o que 
hubieran sido facultados para realizar 
actos de autoridad e informe si se 
celebró acuerdos, contratos, 
convenios o cualquier instrumento 
jurídico con la Oficina de las Naciones 
Unidas de Servicios para Proyectos 
(UNOPS) 

Atendido 

18 Requerimiento IFAI-REQ-
004697-2021-
G 

INE (22100) Se solicitó la Actualización Anual del 
Padrón de Personas Físicas y Morales 
que recibieron y ejercieron recursos 
públicos o fueron facultadas para 
realizar actos de autoridad, así como 
los beneficiarios de programas 
sociales, durante el ejercicio 2021. 

Atendido 
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Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

No. 
Tipo de 

notificación 
Número de 
comunicado 

Sujeto 
obligado al 

que se dirige 
el comunicado 

Asunto 
Estado que 

guarda 

19 Requerimiento IFAI-REQ-
004710-2021-
SC 
 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Se solicitó el informe anual de 
actividades (4 trimestre 2021) y de la 
evaluación general en materia de 
acceso a la información pública en el 
país, para ser presentado al Senado 
de la República. 

Atendido 

20 Requerimiento IFAI-REQ-
004714-2021-
A 

INE (22100) Se notificó el acuerdo de admisión de 
la denuncia DIT 987/2021. 

Proceso 

21 Comunicado 000043-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó el acuerdo ACT-PUB-22-12-
2020.14, Programa anual de 
verificación y acompañamiento 
Institucional para el cumplimiento de 
las Obligaciones en materia de Acceso 
a la Información y Transparencia por 
parte de los Sujetos obligados del 
ámbito Federal, correspondiente al 
ejercicio 2021 

Atendido 

22 Comunicado 000044-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó alcance del acuerdo ACT-
PUB-22-12-2020.14, Programa anual 
de verificación y acompañamiento 
Institucional para el cumplimiento de 
las Obligaciones en materia de Acceso 
a la Información y Transparencia por 
parte de los Sujetos obligados del 
ámbito Federal, correspondiente al 
ejercicio 2021 

Atendido 

23 Comunicado 000048-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó información relevante de 
enero 2021. 

Atendido 

24 Comunicado 000075-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al Foro Digital “Instituciones 
Autónomas de México”. 

Atendido 

25 Comunicado 000089-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó el Acuerdo ACT-
PUB/22/12/2020.09, referido al 
calendario oficial de días inhábiles del 
Instituto Nacional de Transparencia, 
Acceso a la Información y Protección 
de Datos Personales, para el año 2021 
y enero de 2022 

Atendido 

26 Comunicado 000390-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a la celebración del Día 
Internacional de Protección de Datos 
Personales 2021 

Atendido 

27 Comunicado 000393-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó el catálogo y publicación de 
información de interés público. 

Atendido 

28 Comunicado 000433-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al Conversatorio "La 
Educación y la Información Pública: 
derechos clave para la prevención de 
la violencia de género". 

Atendido 

29 Comunicado 000495-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a la Ceremonia de 
Premiación del Concurso Nacional de 

Atendido 
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Cuento Juvenil "Ciberconvivencia 
Responsable”. 

30 Comunicado 000611-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó información sobre las sesiones 
informativas respecto de las 
modificaciones a los Lineamientos 
Técnicos Generales. 

Atendido 

31 Comunicado 000849-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a la Ceremonia de Entrega 
del Premio a la Innovación e 
Transparencia 2020. 

Atendido 

32 Comunicado 001079-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la encuesta de factibilidad para 
llevar a cabo la especialidad en 
Gestión Documental y Archivos, 
organizada entre el INAI y la 
Universidad Autónoma de Guadalajara 

Atendido 

33 Comunicado 001129-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a seguir a través de las 
redes sociales del INAI en Facebook y 
YouTube, la Ceremonia de Premiación 
del Concurso Nacional de Historieta 
Infantil 2020. 

Atendido 

34 Comunicado 001529-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a seguir en las cuentas de 
redes sociales institucionales del INAI 
el evento de: Presentación del libro “El 
Poder Social de la Transparencia en la 
Voz de la Sociedad Civil”. 

Atendido 

35 Comunicado 001539-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200) 
Fideicomisos 
(22201) 

Notificó la Verificación Obligaciones de 
Transparencia 2021. 

Atendido 

36 Comunicado 001566-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a tomar el taller línea 
“Empoderamiento de las mujeres a 
través de los derechos de acceso a la 
información y protección de datos 
personales”. 

Atendido 

37 Comunicado 001574-IFAI-
2021 

INE (22100) Recordatorio a que asistan a la de 
presentación del libro "El Poder Social 
de la Transparencia en la Voz de la 
Sociedad Civil". 

Atendido 

38 Comunicado 001595-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al Seminario "Transparencia 
y acceso a la información: 
herramientas clave para el 
empoderamiento de las mujeres”, que 
tiene como objetivo destacar la 
contribución de la transparencia y el 
acceso a la información para el 
empoderamiento de las mujeres. 

Atendido 

39 Comunicado 001609-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200) 

Solicitó la Publicación de las denuncias 
ciudadanas. 

Atendido 
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Fideicomisos 
(22201) 

40 Comunicado 001641-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Invitación para asistir a la sesión 
informativa relacionada con el 
certamen de políticas de transparencia 
proactiva. 

Atendido 

41 Comunicado 001743-IFAI-
2021 

INE (22100) Recordatorio de la Presentación del 
libro "El Poder Social de la 
Transparencia en la Voz de la 
Sociedad Civil 

Atendido 

42 Comunicado 001807-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a seguir, a través de las 
redes sociales del INAI en Facebook y 
YouTube, la Ceremonia de Premiación 
de los Concursos Nacionales de Spot 
de Radio y Trabajo Universitario 2020. 

Atendido 

43 Comunicado 001841-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200) 
Fideicomisos 
(22201) 

Notificó las Acciones de Verificación 
2021. 

Atendido 

44 Comunicado 001842-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200) 
Fideicomisos 
(22201) 

Solicitó la publicación de denuncias 
DIT´S 

Atendido 

45 Comunicado 001856-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al webbinar “Transparencia 
Proactiva, conocimiento público y 
utilidad social de la información” 

Atendido 

46 Comunicado 000615-IFAI-
2021 

Fideicomisos 
(22200) 
Fideicomisos 
(22201) 

Notificó la Guía de atención par sujetos 
obligados. 

Atendido 

47 Comunicado 001528-IFAI-
2021 

Fideicomisos 
(22200) 
Fideicomisos 
(22201) 

Informó la obligación de contar con un 
apartado virtual de protección de datos 
personales en sus sitios de internet 
dentro de los primeros seis meses del 
año 2021. 

Atendido 

48 Comunicado 002020-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

La información generada durante el 
primer trimestre de 2021, deberá ser 
cargada en los formatos ajustados en 
el SIPOT, del 01 al 30 de abril de 2021 
y estar disponible a partir del 01 de 
mayo del año en curso 

Atendido 

49 Comunicado 002066-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó las recomendaciones de los 
Banners para el uso y aplicación a PNT 
y Obligaciones de Transparencia 

Atendido 
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50 Comunicado 002068-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una atenta invitación a 
participar en la Cumbre Nacional de 
Gobierno Abierto. 
 

Atendido 

51 Comunicado 002101-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó el dictamen de cumplimiento 
de la resolución de la denuncia DIT 
0806/2020. 

Atendido 

52 Comunicado 002133-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una cordial invitación a seguir 
la transmisión por las redes sociales de 
la presentación de la publicación 
electrónica “El proyecto InterPARES 
en América Latina y el Caribe. Apuntes 
sobre archivos digitales, 
transparencia, acceso a la información 
y protección de datos personales”. 

Atendido 

53 Comunicado 002184-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una atenta invitación a que 
sigan a través de las redes sociales del 
INAI en Facebook y YouTube, la 
presentación del libro "El Poder Social 
de la Transparencia en la Voz de la 
Sociedad Civil". 

Atendido 

54 Comunicado 002217-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una cordial invitación a la 
primera edición de la Conferencia 
Nacional de Datos Abiertos en México 
(DATACON) 2021. 

Atendido 

55 Comunicado 002229-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una cordial invitación a seguir 
mediante las redes sociales del INAI 
en Facebook y YouTube, el evento de 
presentación del libro "El Poder Social 
de la Transparencia en la Voz de la 
Sociedad Civil", 

Atendido 

56 Comunicado 002258-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la resolución de la denuncia 
DIT 0152/2021. 

Atendido 

57 Comunicado 002285-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Realizó una invitación a la 
presentación del libro "El Poder Social 
de la Transparencia en la Voz de la 
Sociedad Civil" 

Atendido 

58 Comunicado 002369-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Realizó una invitación a la Conferencia 
Nacional de Datos Abiertos en México 
(DATACON) 2021. 

Atendido 

59 Comunicado 002446-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Realizó una invitación al evento 
conmemorativo de 6 años de la 
entrada en vigor de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 

Atendido 

60 Comunicado 002447-IFAI-
202 

INE (22100) Realizó una invitación al evento 
conmemorativo de 5 años de la 

Atendido 
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Fideicomisos 
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Plataforma Nacional de 
Transparencia. 

61 Comunicado 002465-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Realizó una invitación a que sigan a 
través de las redes sociales del INAI en 
Facebook y YouTube, el evento 
conmemorativo "6 años de la entrada 
en vigor de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la 
Información Pública". 

Atendido 

62 Comunicado 002466-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una invitación que sigan a 
través de las redes sociales del INAI en 
Facebook y YouTube, el evento 
conmemorativo "5 años de la 
Plataforma Nacional de 
Transparencia". 

Atendido 

63 Comunicado 002664-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la resolución de la denuncia 
DIT 0101/2021. 

Atendido 

64 Comunicado 002598-IFAI-
2021. 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Convocó a los sujetos obligados del 
ámbito federal, a solicitar a este 
Instituto el reconocimiento de las 
prácticas vigentes en materia de 
Transparencia Proactiva. 

Atendido 

65 Comunicado 002803-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200) 
Fideicomisos 
(22201) 

Realizó una invitación a seguir 
mediante las redes sociales del INAI 
en Facebook y YouTube, el evento de 
presentación del micrositio 
“Información Útil sobre el Proceso 
Electoral 2021”. 

Atendido 

66 Comunicado 003003-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Realizó una invitación a que sigan a 
través de las redes sociales del INAI, 
el evento denominado "Presentación 
de resultados del PlanDAI 2020". 

Atendido 

67 Comunicado 003081-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la infografía respecto de 
sugerencias a las Unidades de 
Transparencia para la atención y 
solventación de observaciones 
respecto a la Verificación Vinculante 
en la dimensión de Portales de 
Transparencia 2021. 

Atendido 

68 Comunicado 003410-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la socialización Manual 
SIGEMl-SICOM y se comunica nueva 
funcionalidad el manual de usuario, 
donde se indica que ya se encuentra 
liberada en el ambiente productivo de 
la Plataforma Nacional de 
Transparencia (PNT) la nueva 
funcionalidad que permite la 
ampliación de plazos para el 
cumplimiento de las resoluciones de 

Atendido 
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69 Comunicado 003484-IFAI-
2021 
 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Realizó una invitación al “Foro virtual 
conmemorativo del Día Internacional 
de los Archivos 2021”. 

Atendido 

70 Comunicado 003506-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una cordial invitación a que 
sigan a través de las redes sociales del 
INAI en Facebook y YouTube, el 
evento de presentación del 
"Diccionario de Archivos". 

Atendido 

70 Comunicado 003626-IFAI-
2021 

INE (22100) Comunicó lo relacionado con la 
ampliación del plazo para la recepción 
de prácticas de Transparencia 
Proactiva hasta el día 30 de junio del 
presente. 

Atendido 

72 Comunicado 003938-IFAI-
2021 

INE (22100) Realizó una invitación a que sigan a 
través de las redes sociales del INAI en 
Facebook y YouTube, la presentación 
del libro "El Poder Social de la 
Transparencia en la Voz de la 
Sociedad Civil". 

Atendido 

73 Comunicado 004024-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó la convocatoria a la Maestría 
en Derecho en el campo de 
conocimiento de Derecho a la 
Información y Protección de Datos 
Personales. 

Atendido 

74 Comunicado 004035-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó resoluciones relevantes 
emitidas por el Pleno del INAI, en 
expedientes de denuncia por el 
incumplimiento a las obligaciones de 
transparencia (DIT). 

 

75 Comunicado 004129-IFAI-
2021. 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó el ACUERDO ACT-
PUB/27/04/2021.11, el padrón de 
personas Físicas y Morales, ejercicios 
2020 

Atendido 

76 Comunicado 004134-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó cumplimiento total en 
Verificación Vinculante 2021. 

Atendido 

77 Comunicado 004136-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó el ACUERDO ACT-
PUB/23/06/2021.051, información de 
Interés Público, correspondiente al 
ejercicio 2020. 

Atendido 

78 Comunicado 004254-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó la Resolución DIT 0438/2021 Atendido 

79 Comunicado 004265-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Se realizó una cordial invitación a las 
convocatorias de meses permanentes 
de asesorías. 

Atendido 
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80 Comunicado 004300-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Se envió un alcance al requerimiento 
relacionado con el oficio 
INAI/SAI/DGEPPOED/1173/2021, 
solicitó hacer caso omiso del formato 
Excel remitido como Anexo y 
contestar, en su lugar, el que se anexa 
al presente comunicado y que se 
denomina 
Reactivos_Cesnos_2021_VF 

Atendido 

81 Comunicado 004307-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó criterios emitidos por el Pleno. Atendido 

82 Comunicado 004308-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó el acuerdo de aprobación de 
los criterios de interpretación del 
Pleno. 

Atendido 

83 Comunicado 004389-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó la guía de atención para los 
sujetos obligados. 

Atendido 

84 Comunicado 004410-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó el AcuerdoCONAIP-SNT-
ACUERDO-ORD02-090721-04NA, por 
el cuales se modifican los 
Lineamientos Técnicos Generales, 
respecto al artículo 73, fracción II, 
LGTAIP 

Atendido 

85 Comunicado 004579-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a seguir mediante las redes 
sociales del INAI en Facebook y 
YouTube, el evento de presentación 
del "Diccionario de Archivos. 

Atendido 

86 Comunicado 004581-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a seguir mediante las redes 
sociales del INAI en Facebook y 
YouTube, el evento de presentación 
del "Diccionario de Archivos". 

Atendido 

87 Comunicado 004673-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó el Acuerdo CONAIP-SNT-
ACUERDO-ORD02-090721-03, 
Lineamientos de la funcionalidad, 
operación y mejoras de la PNT. 

Atendido 

88 Comunicado 004803-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación a que sigan mediante las 
redes sociales del INAI en Facebook y 
YouTube, el evento de presentación 
del “Diccionario de Archivos”. 

Atendido 

89 Comunicado 005028-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó el ACUERDO 
CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT02-
14/07/2021-02. 

Atendido 

90 Comunicado 005050-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó lo relacionado con la entrada 
en operación del SISAI 2.0-003410-
IFAI-2021. E. 

Atendido 

91 Comunicado 005248-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la Resolución DIT 0603/2021. Atendido 
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92 Comunicado 005249-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la Resolución DIT 0616/2021. Atendido 

93 Comunicado 005553-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al a que sigan a través de las 
redes sociales del INAI, el evento de: 
“Presentación de la puesta en 
operación del SISAI 2.0 y de la APP de 
la Plataforma Nacional de 
Transparencia”. 

Atendido 

94 Comunicado 005561-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al evento de presentación 
del "Diccionario de Archivos”. 

Atendido 

95 Comunicado 005580-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó el acuerdo mediante el cual se 
aprueban los Lineamientos de la 
funcionalidad, operación y mejoras de 
la PNT. 

Atendido 

96 Comunicado 005614-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al evento conmemorativo del 
día internacional del derecho a saber, 
que es la Semana Nacional de 
Transparencia 2021 “El valor de la 
información: inclusión e igualdad en la 
era de la transparencia”. 

Atendido 

97 Comunicado 006386-IFAI-
2021. 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó los Lineamientos de difusión, 
operación y mejoras de la PNT. 

Atendido 

98 Comunicado 006557-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó la Resolución DIT 0655/2021. Atendido 

99 Comunicado 006612-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó el Acuerdo de suspensión de 
plazos y términos para la atención de 
solicitudes de acceso a la información 
y PDP. 

Atendido 

100 Comunicado 006701-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al evento conmemorativo del 
día internacional del derecho a saber, 
que es la Semana Nacional de 
Transparencia 2021 “El valor de la 
información: inclusión e igualdad en la 
era de la transparencia”. 

Atendido 

101 Comunicado 004094-IFAI-
2021 

Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó información adicional respecto 
a Maestría en Derecho en el campo de 
conocimiento de Derecho a la 
Información y Protección de Datos 
Personales 

Atendido 

102 Comunicado 004137-IFAI-
2021 

Fideicomiso 
(22200) 

Notificó el cumplimiento total en 
Verificación Vinculante 2021. 

Atendido 

103 Comunicado 006155-IFAI-
2021 

Fideicomiso 
(22200) 

Notificó los resultados de la 
verificación a la Dimensión Atención a 
Solicitudes de Información 2021 

Atendido 

104 Comunicado 004143-IFAI-
2021. 

Fideicomiso 
(22201) 

Notificó el cumplimiento total en 
Verificación Vinculante 2021. 

Atendido 



 

 
 

    
      187 de 215 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

No. 
Tipo de 

notificación 
Número de 
comunicado 

Sujeto 
obligado al 

que se dirige 
el comunicado 

Asunto 
Estado que 

guarda 

105 Comunicado 006325-IFAI-
2021 

Fideicomiso 
(22201) 

Informó el desfase en la carga de 
información en la PNT. 

Atendido 

106 Comunicado 006977-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó la socialización de 
presentaciones y documentos de 
interés, como presentaciones: 
Normatividad aplicable al SIPOT , 
carga de información en el SIPOT, y 
documentos normativos: Lineamientos 
Técnicos Federales para la 
publicación, homologación y 
estandarización de la información, 
Lineamientos Técnicos Generales 
para la publicación, homologación y 
estandarización de la información, 
Diccionario de datos respecto a la Ley 
General de Transparencia, y el 
Diccionario de datos respecto a la Ley 
Federal de Transparencia. 

Atendido 

107 Comunicado 007019-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Invitación al evento de presentación 
del “Diccionario de Archivos. 

Atendido 

108 Comunicado 007047-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó el oficio 
INAI/SAI/DGEPPOED/2133/2021, en 
relación con el evento de la 43a edición 
de la Asamblea Global de Privacidad.  

Atendido 

109 Comunicado 007048-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Invitación al evento de la 43a edición 
de la Asamblea Global de Privacidad. 

Atendido 

110 Comunicado 007074-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Invitación a la Jornada Estatal de 
Archivos y Rendición de Cuentas. 

Atendido 

111 Comunicado 007249-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Convocatoria a mesas permanentes 
del estamento Electoral. 

Atendido 

112 Comunicado 007373-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó el Acuerdo ACT-PUB-01-11-
2021.09, mediante el cual se Acuerdo 
la ampliación de la carga y 
actualización de la información de las 
OT, hasta el 05 de noviembre de 2021 

Atendido 

113 Comunicado 007415-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Invitación al Seminario denominado: 
Los Retos de la Portabilidad de los 
Datos Personales 

Atendido 

114 Comunicado 007517-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Invitación al Seminario Internacional 
de Justicia Constitucional y 
Parlamento Abierto 2021 

Atendido 

115 Comunicado 007609-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Invitación al 1er. Taller Nacional del 
Aviso de Privacidad. 

Atendido 

116 Comunicado 007710-IFAI-
2021 

INE (22100) Invitación al Foro: casos de éxito de los 
resultados de los proyectos de 
PROSEDE INAI 2021 

Atendido 

117 Comunicado 007734-IFAI-
2021 

INE (22100) Notificó el Acuerdo ACT-PUB-17-11-
2021.05 y archivo de Instrumentos 
técnicos en materia de evaluación 

Atendido 
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Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

No. 
Tipo de 

notificación 
Número de 
comunicado 

Sujeto 
obligado al 

que se dirige 
el comunicado 

Asunto 
Estado que 

guarda 

118 Comunicado 007792-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notificó el oficio 
INAI/SAI/DGEPPOED/2302/2021, en 
el cual se indicó que el INE no es sujeto 
obligado para publicar la información 
solicitada en el artículo 80, LGTAIP. 

Atendido 

119 Comunicado 008124-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notifico la presentación de referente a 
Información de Interés Público. 

Atendido 

120 Comunicado 008171-IFAI-
2021 

INE (22100) 
 

Notifico el Acuerdo ACT-PUB-08-12-
2021.07, por el cual se aprobó el 
programa Anual de verificación y 
acompañamiento Institucional para el 
cumplimiento de las obligaciones en 
materia de acceso a la información y 
transparencia, correspondiente al 
ejercicio 2022. 

Atendido 

121 Comunicado 008185-IFAI-
2021 

INE (22100) 
Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó un alcance para recabar los 
datos necesarios para el Informe Anual 
4°. trimestre de 2021, con relación al 
formato del Lineamiento tercero, 
fracción IV. Reporte de las temáticas 
desglosadas por subtema. 

Atendido 

122 Comunicado 006884-IFAI-
2021 

Fideicomisos 
(22200 y 
22201) 

Notificó el Oficio-circular 
INAI/SPDP/DGEIVSP/985/2021 en 
virtud del cual se notifica la Guía para 
la visualización del apartado virtual 
"Protección de Datos Personales". 

Atendido 

123 Comunicado 006979-IFAI-
2021 

Fideicomiso 
22201) 

Notificó la respuesta al seguimiento de 
monitoreo de carga. 

Atendido 

124 Consulta IFAI-CTN-
000005-2021 

INE (22100) Notificó la respuesta en atención a la 
consulta normativa del periodo de 
actualización del formato 4a 
LGT_ART_74_Fr_I_inciso_d. 

Atendido 

 

8.17 Información de interés público 

Durante el ejercicio 2021, el INE atendió lo establecido en el artículo Décimo Primero de los 
Lineamientos para determinar los catálogos y publicación de información de interés público; y 
para la emisión y evaluación de políticas de transparencia proactiva, por lo que en el cuadro 35, 
se detalla la información: 

Cuadro 35 
Ejercicio Estatus de la Información de Interés Público 

2020 Concluido 
El 8 de enero de 2021, las áreas centrales del instituto, proporcionaron sus propuestas de 
información de interés público realizadas durante el ejercicio 2020, mismas que fueron 
analizadas por la Subdirección de Gestión y Publicación Electrónica, así como se remitieron al 
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Ejercicio Estatus de la Información de Interés Público 

CGyPE, y el cual acordó que el Instituto no contó con información de esa naturaleza que reportar 
para el ejercicio 2020. 
 
Bajo ese contexto el 26 de enero de 2021, se hizo del conocimiento al INAI, mediante el oficio 
INE/UTTyPDP/012/2021, que el INE no tenía propuestas de información de interés público 
correspondiente al ejercicio 2020. 

2021 En proceso 
 
El 13 de diciembre de 2021, a través del correo de obligaciones.transparencia@ine.mx y 
mediante el oficio INE/UTTyPDP/183/2021, se solicitó a las áreas responsables que a más 
tardar el 7 de enero de 2022, solicitó remitir el listado con la información de interés público 
estimen conveniente. 

 

8.18 Información de actualización del padrón de personas físicas 
y morales que reciben recursos públicos y ejercen actos de 
autoridad en el INE 

Durante el ejercicio que se reporta no se realizaron actividades relacionadas con este rubro, 
debido a que el INAI no formuló algún tipo de requerimiento. 

 

8.19 Verificaciones del INAI en cumplimiento a las OT 

Durante el ejercicio que se reporta, el INAI notificó los siguientes resultados de verificación 
vinculante del ejercicio 2021, tal y como se muestran en el siguiente cuadro: 

En el cuadro 36, se detallan las generalidades de cada fideicomiso. 

 

Cuadro 36 
 

Lineamiento tercero, fracción VII. 
Obligaciones de Transparencia 

Verificación 

Sujeto obligado 
Fecha de notificación 
en el Hcom (Dictamen 

de cumplimiento) 

Índice Global de 
cumplimiento en 

Portales de 
Transparencia 

2021 

Instituto Nacional Electoral 
(22100) 

06/07/2021 
 

100% 

Fondo para el Cumplimiento del Programa de Infraestructura 
Inmobiliaria y para la Atención Ciudadana y Mejoramiento de 
Módulos del Instituto Nacional Electoral (22200 - Administrado 
por el INE). 

06/07/2021 100% 

El fondo por concepto de las aportaciones para el cumplimiento 
del programa del pasivo laboral (22201 - Administrado por el 
INE). 

06/07/2021 100% 

 

mailto:obligaciones.transparencia@ine.mx
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Por otra parte, cabe señalar que el INAI, a través de la Hcom y mediante el oficio INAI/SAI-
DGEOPPED/2453/2021, notificó el Acuerdo ACT-PUB-08-12-2021.07, por el cual se aprueba el 
“Programa anual de verificación y acompañamiento Institucional para el cumplimiento de las 
obligaciones en materia de Acceso a la Información y Transparencia por parte de los Sujetos 
Obligados del ámbito Federal, correspondiente al ejercicio 2022”; cabe señalar que en su parte 
conducente de la fracción II, inciso A), numerales 15 y 17, refieren: 

 

• Las acciones de la verificación, comenzará a partir del 01 de marzo y finalizará al 31 de 
octubre de 2022, incluyendo las fases de seguimiento de requerimientos, con 
presentación al Pleno de informes de resultados parciales. 

• El informe de resultados finales de la verificación se presentará a más tardar en la última 
sesión ordinaria del Pleno del INAI de noviembre de 2022. 
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-Actividades del archivo Institucional- 
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9. ACTIVIDADES DEL ARCHIVO INSTITUCIONAL 
 
Se inscribieron en el Registro Nacional de Archivos los Archivos de Trámite, Concentración e 
Histórico del INE, las constancias de inscripción correspondientes fueron enviadas el 12 de enero 
del 2021 por el Archivo General de la Nación. 
 
En la segunda y tercera sesiones ordinarias del COTECIAD, se aprobaron 30 formatos y sus 
respectivos instructivos que serán utilizados en el módulo e-archivo del Sistema SAI y en el 
Manual de Proceso y Procedimientos de Gestión. 
 
Se actualizaron los tutoriales de la GAD, y del IGE, conforme a los elementos que se prevén en 
los nuevos formatos aprobados por el COTECIAD. 
 
El 1 de diciembre del 2021, en sesión ordinaria de 2021 del GIMA y mediante acuerdos 
INE/GIMA/01/2021 e INE/GIMA/02/2021, se aprobaron las FTVD y la actualización del Cuadro y 
del Catálogo del Instituto Nacional Electoral, así como el Programa Anual de Desarrollo 
Archivístico 2022 del INE (PADA 2022), respectivamente. 
 
A su vez, y a efecto de continuar con la difusión de las principales obligaciones que en materia 
de gestión documental y administración de archivos tienen las personas servidoras públicas 
Responsables y Suplentes del Archivo de Trámite y quienes realizan actividades de archivo, se 
difundió nuevamente la “Guía para Responsables del Archivo de Trámite en Materia de Gestión 
Documental y Administración de Archivos”, a través de la cuenta institucional Somos INE y de 
correo electrónico. 

 
9.1. Gestión Documental 

 
El GIMA en sesión ordinaria, celebrada el 5 de noviembre de 2020, aprobó el Programa Anual 
de Desarrollo Archivístico 2021 del INE (PADA 2021), cuyos objetivos específicos son los 
siguientes: 
 

1. Asesorar y capacitar a las personas servidoras públicas del INE en materia de gestión 
documental y administración de archivos, en el uso de los módulos e-oficio y e-archivo del 
Sistema SAI y en la actualización de la normatividad;  

2. Actualizar los instrumentos de control archivístico (Cuadro y Catálogo); y 
3. Mejorar y optimizar los procesos de organización, conservación, administración y 

preservación de los documentos de archivo en los Archivos de Trámite, Concentración e 
Histórico.  

 
Durante 2021, en cumplimiento a los 3 objetivos específicos previstos en el PADA 2021, el AI 
realizó, entre otras, las siguientes actividades relevantes a nivel central y delegacional: 
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9.1.1 Implementación del Sistema de Archivos Institucional 
 
En cumplimiento a la LGA, y conforme al plan de trabajo para la implementación del Sistema SAI 
durante 2021 se realzaron las siguientes actividades de las fases programadas para la puesta 
en marcha del SAI a nivel Institucional.  
 

I. Fase de configuración e implementación: 
 
Durante 2021, se llevaron a cabo las siguientes acciones: 
 

• Reuniones de trabajo vinculadas con las siguientes actividades: 
- Semanales de seguimiento al sistema SAI y sobre los reportes de incidentes 

recibidos mediante el Centro de Atención a Usuarios (CAU). 
- Para mostrar las funcionalidades del Sistema SAI, con los facilitadores del módulo 

e-oficio de órganos centrales y JLE. 
- Para desahogar dudas de las personas servidoras públicas designadas como 

facilitadores en 105 JDE que, conforme al calendario de entrada en producción, 
comenzaron a utilizar el módulo e-oficio del sistema SAI. 

- Para revisar temas relacionados con el SAI, como fallas, atención de incidencias 
(soporte técnico) y tiempos de respuesta, con persona de la empresa Consultoría 
y Aplicaciones Avanzadas de ECM, S.A. de C.V. (empresa) y de la UTSI. 

- Para atender dudas de diversas áreas responsables y usuarios. 
- Para dar seguimiento a incidencias reportadas por usuarios del Sistema SAI. 
- Para revisar y validar los procesos de transferencia primaria, secundaria, baja 

documental y revisión de los formatos del módulo e-archivo, con la empresa. 

• Se atendieron 2,354 consultas de personas usuarias del sistema SAI; de las cuales 
2,034 se desahogaron por Microsoft Teams y Skype empresarial, 265 por correo 
electrónico y 55 por teléfono. 

• Se atendieron 47 casos CAU en segundo nivel; es decir, por parte de los 
administradores institucionales del sistema SAI.  

• Se dieron de alta 288 áreas funcionales en el Sistema SAI, y actualizaron 271 áreas 
en el módulo e-oficio y 6,607 áreas en el módulo e-archivo. 

• Se dieron de alta 4,556 usuarios de áreas centrales, JLE y JDE en el sistema SAI para 
complementar los accesos que ya se tenían asignados y que, derivado de la operación 
del este, han detectado necesaria su incorporación al mismo. 

• Se actualizaron 2,063 roles de las personas titulares y facilitadores para incluirles la 
nueva funcionalidad del Sistema SAI, en la que pueden consultar los documentos que 
han sido firmados electrónicamente por parte de cualquier usuario. 

• Se homologaron los datos de las áreas creadas en el módulo e-oficio, con aquellas 
creadas en el módulo e-archivo para una correcta integración en la glosa de 
documentos de e-oficio a un expediente previamente registrado en el módulo e-
archivo. 

• Se elaboraron infografías para comunicar al personal de la Institución, a través de 
Somos INE o Entérate, las fechas en las que las JDE entraron en producción en el 
módulo e-oficio; la obligatoriedad de las áreas centrales de registrar en el módulo e-
archivo los expedientes generados a partir del 1 de enero de 2021. 
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• Se validaron en el ambiente de calidad y producción las modificaciones solicitadas al 
proveedor e impactadas en el sistema SAI. 

• Se dio seguimiento al soporte técnico que la empresa brindó sobre el SAI en periodo 
crítico. 

• Se trabajo, conjuntamente con la empresa en la elaboración del flujo del IGE en el 
módulo e-archivo. 

• Se realizaron sesiones de acercamiento -transferencia de conocimiento- al módulo e-
archivo con cada una de las 32 JLE para que conozcan las actividades que 
comenzarán a utilizar a partir del 1 de enero de 2023. 

• Se compartió a los facilitadores del módulo e-oficio, el directorio del nombre de las 
áreas de correspondencia y los datos de las personas responsables de cada área de 
correspondencia. 

• Se enviaron 3,931 constancias a los participantes en los cursos del Sistema SAI. 
 

II. Fase de transferencia de conocimiento (Capacitación a las personas servidoras 
públicas del INE en el uso del SAI) 

 
Durante el 2021, se llevaron a cabo 139 sesiones de transferencia de conocimiento, lo que 
permitió capacitar y reforzar los conocimientos de 2,385 personas servidoras públicas en el uso 
del SAI, de las cuales 475 pertenecen a órganos centrales y 1,910 a órganos desconcentrados. 
 
Las capacitaciones relacionadas con el módulo e-oficio se encuentran vinculadas con las fechas 
de entrada en producción en el uso del módulo citado. En el siguiente cuadro, se encuentran las 
fechas en las que 105 JDE entraron en producción 2021: 
 

Cuadro 1 
 

JDE 
Fecha de entrada 

en producción 
 JDE  

Fecha de entrada 
en producción 

 
JDE 

Fecha de entrada 
en producción 

        

Ciudad de México  Coahuila  GTO 4 28-10-21 

JDE 18 17-02-2021  COA 1 13-08-2021  GTO 5 29-10-21 

JDE 8 18-02-2021  COA 2 16-08-2021  GTO 6 01-11-21 

JDE 2 19-02-2021  COA 3 17-08-2021  GTO 7 03-11-21 

JDE 5 22-02-2021  COA 4 18-08-2021  GTO 8 04-11-21 

JDE 1 23-02-2021  COA 5 19-08-2021  GTO 9 05-11-21 

JDE 7 24-02-2021  COA 6 24-08-2021  GTO 10 08-11-21 

JDE 10 4-03-2021  COA 7 25-08-2021  GTO 11 11-11-21 

JDE 11 5-03-2021  Colima  GTO 12 12-11-21 

JDE 6 8-03-2021  COL 1 26-08-2021  GTO 13 16-11-21 

JDE 19 9-03-2021  COL 2 27-08-2021  GTO 14 17-11-21 

JDE 21 10-03-2021  Chiapas  GTO 15 18-11-21 

JDE 12 11-03-2021  CHIS 1 30-08-2021  Guerrero 

JDE 4 12-03-2021  CHIS 2 31-08-2021  GRO 1 19-11-21 

JDE 3 16-03-2021  CHIS 3 1-09-2021  GRO 2 22-11-21 

JDE 13 17-03-2021  CHIS 4 2-09-2021  GRO 3 23-11-21 

JDE 14 18-03-2021  CHIS 5 3-09-2021  GRO 4 24-11-21 

JDE 15 19-03-2021  CHIS 6 22-09-2021  GRO 5 25-11-21 

JDE 17 23-03-2021  CHIS 7 23-09-2021  GRO 6 26-11-21 



 

 
 

    
      195 de 215 

JDE 
Fecha de entrada 

en producción 
 JDE  

Fecha de entrada 
en producción 

 
JDE 

Fecha de entrada 
en producción 

JDE 20 24-03-2021  CHIS 8 24-09-2021  GRO 7 29-11-21 

JDE 16 26-03-2021  CHIS 9 27-09-2021  GRO 8 30-11-21 

JDE 24 19-04-2021  CHIS 10 28-09-2021  GRO 9 01-12-21 

JDE 23 20-04-2021  CHIS 11 29-09-2021  Hidalgo 

JDE 09 21-04-2021  CHIS 12 30-09-2021  HGO 1 02-12-21 

JDE 22 22-04-2021  CHIS 13 1-10-2021  HGO 2 03-12-21 

Aguascalientes  Chihuahua  HGO 3 06-11-21 

AGS 1 23-07-2021  CHIH 1 4-10-2021  HGO 4  07-11-21 

AGS 2 26-07-2021  CHIH 2 05-10-21  HGO 5 08-11-21 

AGS 3 27-07-2021  CHIH 3 06-10-21  HGO 6 09-11-21 

Baja California  CHIH 4 11-10-21  HGO 7 10-11-21 

BC 1 24-08-2021  CHIH 5 12-10-21    

BC 2 25-08-2021  CHIH 6 13-10-21    

BC 3 26-08-2021  CHIH 7 14-10-21    

BC 4 27-08-2021  CHIH 8 15-10-21    

BC 5 30-08-2021  CHIH 9 18-10-21    

BC 6 31-08-2021  Durango    

BC 7 1-09-2021  DGO 1 19-10-21    

BC 8 2-09-2021  DGO 2 20-10-21    

Baja California Sur  DGO 3 21-10-21    

BCS 1 9-08-2021  DGO 4 22-10-21    

BCS 2 10-08-2021  Guanajuato    

Campeche  GTO 1 25-10-21    

CAMP1 11-08-2021  GTO 2 26-10-21    

CAMP2 12-08-2021  GTO 3 27-10-21    
Fuente: Subdirección de Archivo Institucional 

 
9.1.2. Capacitar en línea en materia archivística 

 
Durante 2021, en cumplimiento al Objetivo Específico 1, actividad 1.3, se impartieron 17 
ediciones del curso denominado “Administración de Archivos y Gestión Documental”, a través de 
la plataforma de Blackboard Learn, lo cual permitió capacitar a 2,242 personas servidoras 
públicas de órganos centrales y delegacionales. 

 
9.1.3. Sensibilización sobre los principales cambios de la normatividad 

interna en materia de archivos 
 
Durante el año 2021, con la finalidad de sensibilizar a las personas servidoras públicas de 
órganos delegacionales en torno a los principales cambios e implicaciones que en la materia 
prevén los nuevos Lineamientos en materia de archivos, se impartieron 9 sesiones de 
capacitación, lo cual permitió capacitar a 1,748 personas servidoras públicas de las siguientes 
JLE y JDE: 
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Cuadro 2 

Órgano responsable Áreas 
No. de personas 

servidoras públicas 
sensibilizadas 

Fecha 

JLE y JDE en el Estado de México 

Vocalías Ejecutiva; 
del Secretario; de 

Organización 
Electoral; del 

Registro Federal de 
Electores, y de 
Capacitación 

Electoral y Educación 
Cívica. 

220 

18-02-2021 JLE y JDE en el estado de Nayarit 22 

JLE y JDE en el estado de Yucatán 31 

JLE y JDE en el estado de Colima 16 

18-03-2021 

JLE y JDE en el estado de Michoacán 68 

JLE y JDE en el en el estado de Oaxaca 58 

JLE y JDE en el estado de San Luis 
Potosí 

41 

JLE y JDE en el estado de Veracruz 109 

JLE y JDE en el estado de Chiapas. 71 

22-04-2021 

JLE y JDE en el estado de Chihuahua 51 

JLE y JDE en el estado de Durango 21 

JLE y JDE en el estado de Jalisco 106 

JLE y JDE en el estado de Morelos 31 

JLE y JDE en el estado de Puebla 80 
13-05-2021 

JLE y JDE en el estado de Tlaxcala 21 

JLE y JDE en el estado de 
Aguascalientes. 

22 

20-07-2021 

JLE y JDE en el estado de Baja 
California Sur 

17 

JLE y JDE en el estado de Campeche 16 

JLE y JDE en el estado de Guanajuato 82 

JLE y JDE en el estado de Quintana Roo 10 

JLE y JDE en el estado de Coahuila 34 

26-08-2021 JLE y JDE en el estado de Tabasco 36 

JLE y JDE Zacatecas 26 

JLE y JDE en el estado de Baja 
California 

45 

28-09-2021 
JLE y JDE en el estado de Guerrero 70 

JLE y JDE en el estado de Hidalgo 41 

JDE 13 en el estado de Puebla 1 26-10-2021 
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Órgano responsable Áreas 
No. de personas 

servidoras públicas 
sensibilizadas 

Fecha 

JLE y JDE en el estado de Querétaro 33 

JLE y JDE en el estado de Quintana Roo 
(2ª parte) 

20 

JLE y JDE en el estado de Sinaloa 42 

JLE y JDE en el estado de Sonora 48 

JLE y JDE en el estado de Tamaulipas 51 

JLE y JDE en la Ciudad de México 142 
30-11-2021 

JLE y JDE en el estado de Nuevo León 66 

Total 1,748  

 

 
9.1.4 Plan de trabajo aprobado por el GIMA para la integración de las 

FTVD 
 
En cumplimiento al plan de trabajo para la integración de las FTVD89, en 2021 se llevaron a cabo 
las siguientes acciones: 
 

Cuadro 3 

Acciones principales Descripción de la acción 

Elaboración de la matriz de vinculación de 
atribuciones y funciones con series documentales 
vigentes o nuevas funciones de acuerdo con la 
normatividad aplicable al Instituto. 

Durante enero y marzo se integraron en una matriz las 
atribuciones y funciones de las direcciones ejecutivas de la 
DEA, DECEyEC y DERFE. 

Reuniones con las áreas de la DEA, DEOE, 
DECEyEC, DERFE, CAI, UTIGyND, UTSI, 
UTTyPDP coordinadores administrativos de 
órganos centrales y delegacionales, a efecto de 
integrar sus FTVD. 

Se llevaron a cabo sesiones, vía Plataforma Microsoft Teams, 
con personal de las áreas administrativas de órganos centrales 
y de las 32 delegacionales.  

Reunión de validación de las FTVD por parte de 
las Áreas Centrales y Delegacionales. 

Debido a las cargas de trabajo de las áreas por el Proceso 
Electoral Federal 2020-2021 y por la Consulta Popular 2021, 
se llevaron reuniones en lo particular con cada órgano central 
y delegacional. 

Integración del Cuadro y Catálogo Se solicitó al Archivo General de la Nación asesoría técnica 
sobre la metodología a emplear para construir la clave 
alfanumérica del cuadro general de clasificación archivística, 
ya que actualmente únicamente se compone de una 
codificación numérica. 

Envío del Cuadro y Catálogo para observaciones.  
 

El 25 de noviembre del 2021 se enviaron las versiones finales 
de las FTVD, del Cuadro y del Catálogo a las personas 
Responsables del Archivo de Trámite de órganos centrales y 
delegacionales, a efecto de que contar con sus comentarios.  

 
89 Aprobado por el GIMA, en su sesión ordinaria, celebrada el 5 de noviembre de 2020. 
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Acciones principales Descripción de la acción 

Incorporación de observaciones. 
 

Del 26 al 30 de noviembre, se incorporaron al Cuadro y al 
catálogo los ajustes solicitados por las siguientes áreas: SE, 
DJ DECEyEC, DEOE, así como por diversas JLE de 
Campeche, Estado de México y Morelos. 

Aprobación de las FTVD, Cuadro y Catálogo. El 1 de diciembre de 2021, el GIMA aprobó mediante Acuerdo 
INE/GIMA/01/2021 las FTVD, el Cuadro y el Catálogo.90 

 

 
9.1.5 Reorganización de las transferencias primarias y secundarias de 

órganos centrales 
 
Para 2021, conforme al plan de trabajo del proyecto T181210 denominado “Reorganización de 
Transferencias Primarias y Secundarias de Órganos Centrales”, se reorganizaron 5,000 cajas de 
transferencias de áreas centrales, para lo cual fue necesario realizar las siguientes actividades: 
 

1. Archivo de Concentración: 
 

• Se trasladaron 3,317 cajas de transferencias primarias en proceso de baja 
documental del Archivo de Concentración a sus anexos. 

• Se recorrieron 6,472 cajas de transferencias primarias en el Archivo de 
Concentración. 

• Se realizó espacio en los anexos del Archivo de Concentración, reubicando 22 
tarimas con aproximadamente 625 cajas. 

• Se ubicaron 911 cajas en el Archivo de Concentración, correspondientes a 
transferencias primarias. 

• Se nivelaron 40 entrepaños en 10 anaqueles, así mismo se realizaron ajustes de 
nivelación a una de las baterías del Archivo de Concentración aprovechando el 
recorrido de cajas. 

• Se elaboró el registro del censo del AC. 

• Se trabajaron 4,770 etiquetas de identificación topográfica de entrepaños, 5,275 
etiquetas de expediente, 3,242 etiquetas de caja, 1,131 etiquetas de cajas de 
baja documental y 36 etiquetas correspondientes a cajas de resguardo. 

• Se brindó apoyo para retirar 198 bolsas de papel triturado. 

• Se realizó la recepción de 237 transferencias primarias, comprendidas en 2,272 
cajas con un total de 34,998 expedientes. 

• Se modificaron 34 inventarios de transferencia primaria, pertenecientes a la 
DAHASL, DAL, CAI y a la Subdirección de Contabilidad. 

• Se trasladaron 101 cajas a destinos OC del Instituto. 
 
 
 
 

 
90  El Acuerdo, las FTVD, el Cuadro y el Catálogo se pueden consultar en la siguiente liga: 
https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/handle/123456789/126230 

 

https://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/handle/123456789/126230
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2. Archivo Histórico: 
 

• Se reubicaron 803 cajas y se validaron 7,947 expedientes correspondientes a 
transferencias secundarias. 

• Respecto a 17 transferencias primarias, se revisaron e integraron en electrónico 
los inventarios de transferencias secundarias correspondiente.  

• Se integraron en 17 carpetas electrónicas los proyectos de actas de transferencia 
secundaria, dictámenes de valoración secundaria, etiquetas de caja de 
transferencia secundaria y de inventarios de transferencia secundaria, 
correspondientes 17 las transferencias. 

• Se actualizaron 7 actas y dictámenes de valoración secundaria correspondientes 
a las siguientes transferencias secundarias, 04/2021, 09/2021, 10/2021, 11/2021, 
12/2021, 01/2021, 03/2021. 

• Se trabajaron 1,475 etiquetas correspondientes a la ubicación de anaquelería, así 
como 952 etiquetas para cajas.  

• Se actualizaron 4 inventarios en electrónico, con el fin de homologarlos con los 
nuevos formatos aprobados, 2 de ellos pertenecientes a transferencias primarias 
y 2 pertenecientes a transferencias secundarias, correspondientes a 2 
transferencias. 

• Se realizó la descripción de 170 expedientes correspondiente a la transferencia 
01/08. 

• Se realizó un reacomodo provisional en el Archivo Histórico de 762 cajas, 
correspondientes a las transferencias: 01/2013, 02/2013, 03/2013, 04/2013, 
05/2013, 06/2013, 07/2013, 08/2013, 09/2013, 10/2013, 11/2013, 12/2013, 
13/2013, 14/2013, 15/2013, 16/2013, 17/2013, 18/2013, 19/2013 y 20/2013, a fin 
de crear espacios para la reubicación de las cajas correspondientes al segundo 
semestre. 

• Se hizo una reordenación cronológica y por series documentales de inventarios 
electrónicos correspondientes a las transferencias 01/04, 04/04, 15/04, 29/04, 
34/04, a fin de realizar la reorganización física de los expedientes 
correspondientes a dichas transferencias, para lo cual fue necesario la revisión de 
275 cajas y 2,271 expedientes. 

 
9.2 Actividades con órganos centrales 

 
9.2.1. Archivo de Trámite 

 
a) Revisión a las áreas de correspondencia 

 
En términos del artículo 42, numeral 3, fracción III del Reglamento del Instituto Nacional 
Electoral en materia de transparencia y acceso a la información pública, y de la actividad 3.3 
del objetivo específico 3 del PADA 2021, corresponde al Archivo Institucional supervisar, 
durante los meses de junio y diciembre, las áreas de correspondencia de órganos centrales, a 
efecto de verificar la adecuada recepción, registro, seguimiento y despacho de la 
documentación de archivo que integrara los expedientes en los archivos de trámite de las áreas. 
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Para evaluar el primer semestre de 2021, el 18 de junio se remitió, vía correo electrónico, a los 
Responsables de Archivo de Trámite el cuestionario sobre la supervisión de las áreas de 
correspondencia de órganos centrales, a efecto de contar con sus respuestas para el 30 de junio. 
Derivado de la implementación del módulo e-oficio del SAI, el cuestionario tuvo por objeto realizar 
un seguimiento sobre los aspectos básicos de la operación del área de correspondencia de los 
órganos centrales y sobre el funcionamiento de dicho módulo. 
 
Del análisis a las respuestas proporcionadas por los 20 órganos responsables, se advierte que, 
en general, el SAI cumple con el flujo que necesitan para gestionar su correspondencia; sin 
embargo; fue necesario hacer mejoras en los tiempos de respuesta, de carga de asuntos, 
reportes, corrección de asuntos y consultas que se ejecutan en el sistema.  
 
Con base en las respuestas proporcionadas por los usuarios del módulo e-oficio, se integró una 
base de datos de las mejoras que, durante el año, se trabajaron con el proveedor y de aquellas 
sugerencias de mejora que, probablemente, se deban a un desconocimiento o mala ejecución 
de las funcionalidades del módulo. En este contexto, a efecto de atender las inquietudes de las 
áreas, se tuvieron diversas reuniones con los responsables de las áreas de correspondencia 
para explicarles la forma en que podrían mejorar su experiencia en el uso del módulo e-oficio. 

 
b) IGE 

 
En términos del numeral 16, fracción III, inciso a) y tercer párrafo de los Lineamientos en materia 
de archivos, las áreas responsables de órganos centrales deberán presentar, de forma trimestral, 
el IGE y enviarlo al AI los primeros cinco días hábiles posteriores al trimestre.  
 
Debido a que el informe anual de transparencia se presenta durante los primeros días de enero 
del año correspondiente, lo cual no permite integrar el resulto del cuarto trimestre de cada año, 
en el presente informe se reporta la evaluación anual del IGE de 2020 y la información de los 3 
primeros trimestres de 2021. 
 
En 2020, el resultado que obtuvieron los 20 órganos centrales en la evaluación del indicador 
denominado “Impacto de la capacitación en el cumplimiento de entrega de inventarios generales 
por expediente”, que pondera los componentes de efectividad en la entrega del IGE y la 
capacitación brindada por la UTTyPDP, es el siguiente: 
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Cuadro 4 

OC 
Puntaje 

Ponderación Condición 
Efectividad Capacitación 

CE 5 5 10 Óptimo 

CAI 4 5 9 Adecuado 

CNCS 4 5 9 Adecuado 

DS 4 5 9 Adecuado 

DEA 2 5 7 Adecuado 

DECEyEC 4 5 9 Adecuado 

DEOE 4 5 9 Adecuado 

DEPPP 2 5 7 Adecuado 

DERFE 4 5 9 Adecuado 

DESPEN 2 5 7 Adecuado 

DJ 4 5 9 Adecuado 

OIC 4 5 9 Adecuado 

PC 5 5 10 Óptimo 

SE 5 5 10 Óptimo 

UTF 4 5 9 Adecuado 

UTIGyND 3 5 8 Adecuado 

UTCE 5 5 10 Óptimo 

UTSI 5 5 10 Óptimo 

UTTyPDP 5 5 10 Óptimo 

UTVOPL 4 5 9 Adecuado 

 
Para 2021, derivado de las cargas de trabajo que enfrentaron los órganos centrales y 
desconcentrados con motivo del Proceso Electoral Federal 2020-2021 y de la Consulta Popular 
2021, la mayoría de los cursos que imparte el AI fueron programados de julio a diciembre, por lo 
que durante los tres primeros trimestres de 2021, únicamente se informa sobre la evaluación que 
se realiza del componente de efectividad del indicador que nos ocupa, y en el cuarto trimestre se 
reportará el resultado de la evaluación que se realice a los 2 componentes del indicador 
(efectividad y capacitación). 
 
En los siguientes cuadros, se desglosa por órgano central el puntaje obtenido en el componente 
de efectividad, durante los primeros tres trimestres de 2021. 
 

Cuadro 5       Cuadro 6 

OC 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T1 

Puntaje de 
efectividad 

Total 
 

OC 

Fecha de 
entrega 
del IGE 

T2 

Puntaje de 
efectividad 

Total 

Eficiencia Eficacia  Eficiencia Eficacia 

CE 09-04-2021 1 4 5  CE 07-07-2021 1 4 5 

CAI 12-04-201 0 3 3  CAI 08-07-2021 0 3 3 

CNCS 09-04-201 1 3 4  CNCS 20-07-2021 0 2 2 

DS 08-04-201 1 3 4  DS 07-07-2021 1 3 4 

DEA 08-04-201 1 3 4  DEA 07-07-2021 1 3 4 

DECEyEC 09-04-201 1 3 4  DECEyEC 07-07-2021 1 3 4 

DEOE 09-04-201 1 3 4  DEOE 07-07-2021 1 3 4 

DEPPP 09-04-201 1 2 3  DEPPP 08-07-2021 0 2 2 

DERFE 09-04-201 1 2 3  DERFE 07-07-2021 1 4 5 

DESPEN 07-04-201 1 1 2  DESPEN 07-07-2021 1 2 3 

DJ 09-04-201 1 4 5  DJ 07-07-2021 1 4 5 
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OC 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T1 

Puntaje de 
efectividad 

Total 
 

OC 

Fecha de 
entrega 
del IGE 

T2 

Puntaje de 
efectividad 

Total 

Eficiencia Eficacia  Eficiencia Eficacia 

OIC 08-04-201 1 3 4  OIC 07-07-2021 1 3 4 

PC 09-04-201 1 4 5  PC 07-07-2021 1 4 5 

SE 09-04-201 1 4 5  SE 07-07-2021 1 4 5 

UTF 09-04-201 1 2 3  UTF 07-07-2021 1 4 5 

UTIGyND 09-04-201 1 4 5  UTIGyND 07-07-2021 1 3 4 

UTCE 05-04-201 1 4 5  UTCE 07-07-2021 1 4 5 

UTSI 02-04-201 1 3 4  UTSI 01-07-2021 1 4 5 

UTTyPDP 09-04-201 1 4 5  UTTyPDP 07-07-2021 1 4 5 

UTVOPL 09-04-201 1 3 4  UTVOPL 07-07-2021 1 3 4 

 
Cuadro 7 

OC 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T3 

Puntaje de 
efectividad 

Total 

Eficiencia Eficacia 

CE 07-10-2021 1 3 4 

CAI 07-10-2021 1 3 4 

CNCS 08-10-2021 0 3 3 

DS 07-10-2021 1 4 5 

DEA 07-10-2021 1 3 4 

DECEyEC 07-10-2021 1 4 5 

DEOE 07-10-2021 1 3 4 

DEPPP 07-10-2021 1 3 4 

DERFE 06-10-2021 1 4 5 

DESPEN 07-10-2021 1 4 5 

DJ 06-10-2021 1 4 5 

OIC 07-10-2021 1 3 4 

PC 07-10-2021 1 4 5 

SE 06-10-2021 1 4 5 

UTF 07-10-2021 1 4 5 

UTIGyND 07-10-2021 1 3 4 

UTCE 07-10-2021 1 4 5 

UTSI 01-10-2021 1 4 5 

UTTyPDP 06-10-2021 1 4 5 

UTVOPL 19-10-2021 0 3 3 

 
Si bien no se tomó en consideración el componente de capacitación, por las razones antes 
señaladas, se informa que, durante 2021, la UTTyPDP, a través del AI, capacitó a 6,279 personas 
servidoras públicas de órganos centrales y delegacionales. 
 

c) GAD 
 
Debido a que el informe anual de transparencia se presenta durante los primeros días de enero 
del año correspondiente, en el presente informe se reporta la evaluación de la GAD de 2020, y 
en el primer informe trimestral de 2022 se reportará el resultado de la evaluación de la GAD de 
2021. 
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En 2020, el resultado que obtuvieron los 20 órganos centrales en la evaluación del indicador 
denominado “Impacto de la capacitación en el cumplimiento de entrega de la Guía de Archivo 
Documental”, que pondera los componentes de efectividad en la entrega de la GAD y la 
capacitación brindada por la UTTyPDP, es el siguiente: 
 

Cuadro 8 

OC 
Puntaje 

Ponderación Condición 
Efectividad Capacitación 

CE 6 4 10 Óptimo 

CAI 5 4 9 Adecuado 

CNCS 3 4 7 Adecuado 

DS 4 4 8 Adecuado 

DEA 6 4 10 Óptimo 

DECEyEC 3 4 7 Adecuado 

DEOE 4 4 8 Adecuado 

DEPPP 3 4 7 Adecuado 

DERFE 5 4 9 Adecuado 

DESPEN 2 4 6 Suficientes  

DJ 5 4 9 Adecuado 

OIC 3 4 7 Adecuado 

PC 4 4 8 Adecuado 

SE 6 4 10 Óptimo 

UTF 5 4 9 Adecuado 

UTIGyND 5 4 9 Adecuado 

UTCE 6 4 10 Óptimo 

UTSI 6 4 10 Óptimo 

UTTyPDP 6 4 10 Óptimo 

UTVOPL 6 4 10 Óptimo 
 

 

9.2.2. Archivo de Concentración 
 

a) Transferencias primarias 
 
Durante el año que se reporta, en cumplimiento al calendario de transferencias primarias 2021, 
se realizaron 268 transferencias, conformadas por 1,684 cajas con 36,538 expedientes, 
conforme al siguiente desglose: 
 

Cuadro 9 

OR No. de transferencias No. de cajas 
No. de 

expedientes 
Años 

CAI 125/2021 a 129/2021 5 13 2006 a 2017 

CE 239/2021 4 242 2018 

DS 
218/2021 a 222/2021 y 232/2021 

 
12 1,145 2016 a 2018 

DEA 

121/2021 a 124/2021;  
152/2021; 
191/2021; 

200/2021 a 209/2021; 
213/2021 a 217/2021; 

702 7,414 2007 a 2018 
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OR No. de transferencias No. de cajas 
No. de 

expedientes 
Años 

223/2021 a 228/2021; 
233/2021 a 238/2021; y 
243/2021 a 259/2021. 

DEPPP 

79/2021 a 88/2021; 
93/2021 a 101/2021; 

115/2021 a 120/2021; y 
261/2021 a 264/2021 

101 1,570 1989 a 2016 

DERFE 

38/2021; 40/2021; 
41/2021; 

132/2021; 
240/2021 a 242/2021 

140 2,002 2012 a 2018 

DESPEN 144/2021 a 150/2021 74 1,767 1989 a 2018 

DJ 

01/2021 a 18/2021; 
42/2021 a 47/2021; 
52/2021 a 78/2021; 
89/2021 a 92/2021; 

102/2021 a 114/2021; 
130/2021-131/2021; 

133/2021 a 138/2021; 
210/2021 a 212/2021; 
229/2021 a 231/2021 

330 13,959 1991 a 2018 

OIC 
170/2021 a 190/2021, y 192/2021 a 

197/2021 
110 2,168 2007 a 2018 

PC 
142/2021, y 
143/2021 

3 29 2014 a 2015 

SE 

139/2021 a 141/2021; 
153/2021; 
154/2021;  

265/2021 a 268/2021 

36 894 2013 a 2018 

UTF 
20/2021 a 37/2021; 

39/2021; y 
48/2021 a 51/2021 

51 371 1999-2017 

UTIGyND 165/2021 3 215 2015 a 2018 

UTCE 167/2021 a 169/2021 36 356 2015 a 2018 

UTSI 198/2021 y 199/2021 20 40 2016-2017 

UTTyPDP 
151/2021; 

155/2021 a 164/2021; y 
166/2021 

57 4,353 2004 a 2018 

Total 268 1,684 36,538 1989 a 2018 

 

b) Préstamo, consulta y devolución de expedientes 
 
Uno de los servicios que brinda el AI, a través del Archivo de Concentración, es el préstamo a 
las áreas generadoras de los expedientes que son resguardados en el Archivo de 
Concentración. En el siguiente cuadro, se desglosan las actividades realizadas en 2021 para el 
préstamo de 38 expedientes. 
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Cuadro 10 

Mes OR 
No. de 

localizaciones 
No. de cajas 
consultadas 

Total de 
expedientes 

Cajas 
manipuladas 

Enero DEA 2 2 2 4 

Febrero UTCE 1 1 1 2 

Marzo DEA 1 2 2 4 

Abril DEA 1 3 3 6 

Mayo DJ 1 1 1 10 

Junio DEA 4 6 4 12 

Agosto 
DJ 2 2 2 4 

DEA 1 2 2 4 

Septiembre 
DEA 1 2 2 4 

DJ 2 2 2 4 

Octubre 

DEA 4 4 4 8 

DJ 3 4 3 8 

UTCE 2 2 1 4 

Noviembre 

DJ 4 4 4 8 

DEA 3 1 3 2 

DEA 1 1 1 2 

Diciembre DJ 1 1 1 2 

Totales 34 40 38 88 

 
Asimismo, durante 2021 se brindó atención a 18 solicitudes de consultas in situ, para lo cual fue 
necesario consultar 83 cajas de transferencias primarias, manipular 166 cajas y escanear 5,210 
documentos.  
 

c) Cajas de polipropileno 
 
A efecto de que las áreas generadoras cuenten con el material necesario para proteger sus 
expedientes, en 2021 se proporcionaron 1,151 cajas de polipropileno a las siguientes áreas: 
 

Cuadro 11 

Cajas de polipropileno entregadas 

Mes Órgano responsable No de cajas 

Enero SE 8 

Febrero 
DEA 50 

UTTyPDP 48 

Abril 
UTIGyND 6 

PC 5 
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Cajas de polipropileno entregadas 

Mes Órgano responsable No de cajas 

Mayo 

SE 10 

UTTyPDP 45 

UTF 50 

Junio 
DEPPP 130 

DJ 300 

Julio 

SE 10 

DESPEN 20 

UTF 100 

Agosto 
DESPEN 14 

UTTyPDP 10 

Septiembre SE 10 

Octubre 

CNCS 50 

OIC 191 

DEA 70 

DS 12 

Noviembre DEOE 6 

Diciembre CE 6 

Total 1,151 

 
d) Desincorporaciones de documentación 

 
Durante 2021, se desincorporaron 207 cajas y 486 paquetes, con un peso aproximado de 6,092 
Kg, esta documentación soporte no contenían datos personales. 
 

9.2.3. Archivo Histórico 
 
En cumplimento a diversas tareas del Archivo Histórico, entre otras funciones, se llevaron a cabo 
las siguientes acciones: 
 

• Se aprobaron dos infografías en la primera sesión ordinaria del COTECIAD, celebrada el 
28 de enero de 2021, sobre algunas estrategias para la conservación de los documentos 
y expedientes históricos, y sobre la importancia de la conservación del patrimonio 
documental, respectivamente. 

• En el marco de la conmemoración del día internacional de la mujer, el 22 de marzo, a 
través de Facebook, se presentó una ponencia para el Museo Regional Potosino sobre 
“La importancia de la participación política de la mujer en el sistema electoral mexicano”, 
en la que se compartieron diversos materiales fotográficos resguardados en el Archivo 
Histórico. 

• Se realizó un artículo para la Pontificia Universidad Católica del Perú denominado “La 
documentación de los procesos electorales en México. Piedra angular del patrimonio 
documental en el ejercicio de la democracia”, en el cual presenta un esbozo histórico de 
los procesos electorales en México, una definición de qué es y cuáles son las etapas de 
un proceso electoral y, de manera global, cuál es el patrimonio documental del INE. 
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• Se realizó el mantenimiento preventivo del aire acondicionado de la cámara de 
hidratación. 

• Se atendieron diversas consultas. 

 
9.3. Actividades con órganos delegacionales 

 
9.3.1. Archivo de Trámite 

 
a) Área de correspondencia 

 
Con relación al funcionamiento de las áreas de correspondencia de órganos delegacionales, 
durante los 3 primeros trimestres de 2021 reportaron las siguientes actividades: 
 

Cuadro 12 

Entidad Juntas Presentaron informe del 
funcionamiento de sus 
áreas de 
correspondencia en el 
segundo trimestre 91 

Volumen documental que sus 
áreas de correspondencia 
registraron durante el año 

SÍ NO 

Baja California JLE y JDE Sí  0 (no reporta volumen) 

Baja California 
Sur 

JLE y JDE Sí 
 3,510 registros de la JLE y de la 01 

y 02 JDE. 

Campeche JLE y JDE Sí  0 (no reporta volumen) 

Ciudad de 
México 

JLE y JDE Sí 
 

0 (no reporta volumen) 

Colima JDE 01 y 02 Sí  1,479 registros.  

Estado de 
México 

JLE y JDE Sí 

 5,913 registros de la JLE y de las 
JDE 06,14, 20, 21, 22, 23, 28, 32, 
33, 34, 35, 36 y 40.  
El resto de las JDE no reportó 
volumen. 

Guanajuato JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

Hidalgo JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

Nayarit JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

Nuevo León JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

Oaxaca JLE 
(Las 10 JDE de la entidad 
reportan no contar con área 
de 
correspondencia) 

Sí 

 876 registros de la JLE 

Puebla JLE y JDE 01, 02, 05, 07 y 
12 

Sí  4,829 registros 

San Luis Potosí JLE Sí  510 registros de la JLE 

Sinaloa JLE Sí  375 registros de la JLE 

Sonora JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

Tabasco JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

Tlaxcala JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

 
91 En virtud de ser una obligación que se reporta una vez al año, las juntas lo pueden informar en cualquiera de los cuatro trimestres del año. 
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Entidad Juntas Presentaron informe del 
funcionamiento de sus 
áreas de 
correspondencia en el 
segundo trimestre 91 

Volumen documental que sus 
áreas de correspondencia 
registraron durante el año 

SÍ NO 

Yucatán JLE Sí  0 (no reporta volumen) 

Zacatecas JLE y JDE Sí  0 (no reporta volumen) 

 

b) IGE 

 
En términos del numeral 16, fracción III, inciso a) y tercer párrafo de los Lineamientos en materia 
de archivos, las áreas responsables de órganos centrales deberán presentar, de forma trimestral, 
el IGE y enviarlo al AI los primeros cinco días hábiles posteriores al trimestre.  
 
Debido a que el informe anual de transparencia se presenta durante los primeros días de enero 
del año correspondiente, lo cual no permite integrar el resultado del cuarto trimestre de cada año, 
en el presente informe se reporta la evaluación anual del IGE de 2020 y la información de los 3 
primeros trimestres de 2021. 
 
En 2020, el resultado que obtuvieron los 32 órganos delegacionales en la evaluación del 
indicador denominado “Impacto de la capacitación en el cumplimiento de entrega de inventarios 
generales por expediente”, que pondera los componentes de efectividad en la entrega del IGE y 
la capacitación brindada por la UTTyPDP, es el siguiente: 
 

Cuadro 13 

OD 
Puntaje 

Ponderación Condición 
Efectividad Capacitación 

Aguascalientes 5 5 10 Óptimo 
Baja California 3 5 8 Adecuado 
Baja California 
Sur 

3 5 8 Adecuado 

Campeche 2 5 7 Suficiente 
Coahuila 3 5 8 Adecuado 
Colima 3 5 8 Adecuado 
Chiapas 3 5 8 Adecuado 
Chihuahua 3 5 8 Adecuado 
Ciudad de México 4 5 9 Adecuado 
Durango 3 5 8 Adecuado 
Estado de México 5 5 10 Óptimo 
Guanajuato 3 5 8 Adecuado 
Guerrero 4 5 9 Adecuado 
Hidalgo 3 5 8 Adecuado 
Jalisco 3 5 8 Adecuado 
Michoacán 4 5 9 Adecuado 
Morelos 3 5 8 Adecuado 
Nayarit 5 5 10 Óptimo 
Nuevo León 4 5 9 Adecuado 
Oaxaca 4 5 9 Adecuado 
Puebla 4 5 9 Adecuado 
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OD 
Puntaje 

Ponderación Condición 
Efectividad Capacitación 

Querétaro 4 5 9 Adecuado 
Quintana Roo 4 5 9 Adecuado 
San Luis Potosí 4 5 9 Adecuado 
Sinaloa 5 5 10 Óptimo 
Sonora 5 5 10 Óptimo 
Tabasco 5 5 10 Óptimo 
Tamaulipas 4 5 9 Adecuado 
Tlaxcala 4 5 9 Adecuado 
Veracruz 4 5 9 Adecuado 
Yucatán 4 5 9 Adecuado 
Zacatecas 4 5 9 Adecuado 

 
En los siguientes cuadros se desglosa por órgano delegacional, el puntaje obtenido durante los 
primeros tres trimestres de 2021 en el componente de efectividad. 
 

Cuadro 14       Cuadro 15 

JLE 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T1 

Puntaje de efectividad 

Total 

 

JLE 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T2 

Puntaje de efectividad 

Total 
Eficiencia Eficacia  Eficiencia Eficacia 

Aguascalien
tes 

09-04-2021 1 3 4  
Aguascalien

tes 
07-07-2021 1 4 5 

Baja 
California 

12-04-2021 0 3 3  
Baja 

California 
08-07-2021 0 3 3 

Baja 
California 

Sur 
09-04-2021 1 2 3  

Baja 
California 

Sur 
07-07-2021 1 4 5 

Campeche 09-04-2021 1 4 5  Campeche 07-07-2021 1 4 5 

Coahuila 12-04-2021 0 3 3  Coahuila 06-07-2021 1 4 5 

Colima 09-04-2021 1 3 4  Colima 07-07-2021 1 4 5 

Chiapas 05-04-2021 1 4 5  Chiapas 07-07-2021 1 4 5 

Chihuahua 09-04-2021 1 4 5  Chihuahua 07-07-2021 1 3 4 

Ciudad de 
México 

09-04-2021 1 4 5  
Ciudad de 

México 
07-07-2021 1 4 5 

Durango 05-04-2021 1 4 5  Durango 30-07-2021 1 3 4 

Estado de 
México 

08-04-2021 1 4 5  
Estado de 

México 
05-07-2021 1 4 5 

Guanajuato 21-04-2021 0 3 3  Guanajuato 06-07-2021 1 3 4 

Guerrero 08-04-2021 1 4 5  Guerrero 07-07-2021 1 3 4 

Hidalgo 09-04-2021 1 4 5  Hidalgo 06-07-2021 1 3 4 

Jalisco 09-04-2021 1 3 4  Jalisco 07-07-2021 1 2 3 

Michoacán 02-04-2021 1 3 4  Michoacán 07-07-2021 1 4 5 

Morelos 09-04-2021 1 4 5  Morelos 04-jul-2021 1 4 5 
Nayarit 07-04-2021 1 4 5  Nayarit 07-jul-2021 1 4 5 

Nuevo León 09-04-2021 1 4 5  Nuevo León 07-07-2021 1 4 5 
Oaxaca 09-04-2021 1 3 4  Oaxaca 07-07-2021 1 3 4 
Puebla 09-04-2021 1 3 4  Puebla 07-07-2021 1 4 5 

Querétaro 09-04-2021 1 4 5  Querétaro 07-07-2021 1 4 5 
Quintana 

Roo 
06-04-2021 1 4 5  

Quintana 
Roo 

01-07-2021 1 4 5 

San Luis 
Potosí 

09-04-2021 1 4 5  
San Luis 
Potosí 

07-07-2021 1 4 5 

Sinaloa 07-04-2021 1 4 5  Sinaloa 02-07-2021 1 4 5 
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JLE 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T1 

Puntaje de efectividad 

Total 

 

JLE 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T2 

Puntaje de efectividad 

Total 
Eficiencia Eficacia  Eficiencia Eficacia 

Sonora 09-04-2021 1 3 4  Sonora 06-07-2021 1 4 5 
Tabasco 07-04-2021 1 4 5  Tabasco 05-07-2021 1 4 5 

Tamaulipas 09-04-2021 1 3 4  Tamaulipas 07-07-2021 1 4 5 
Tlaxcala 09-04-2021 1 4 5  Tlaxcala 07-07-2021 1 4 5 
Veracruz 09-04-2021 1 4 5  Veracruz 06-07-2021 1 4 5 
Yucatán 22-04-2021 0 3 3  Yucatán 07-07-2021 1 4 5 

Zacatecas 09-04-2021 1 4 5  Zacatecas 07-07-2021 1 3 4 

 
 

Cuadro 16 

OC 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T3 

Puntaje de 
efectividad 

Total 

Eficiencia Eficacia 

Aguascalien
tes 

13-10-2021 0 4 4 

Baja 
California 

07-10-2021 1 3 4 

Baja 
California 
Sur 

07-10-2021 1 3 4 

Campeche 07-10-2021 1 4 5 
Coahuila 07-10-2021 1 3 4 
Colima 07-10-2021 1 4 5 
Chiapas 07-10-2021 1 3 4 
Chihuahua 07-10-2021 1 4 5 
Ciudad de 
México 

07-10-2021 1 4 5 

Durango 07-10-2021 1 3 4 
Estado de 
México 

06-10-2021 1 4 5 

Guanajuato 07-10-2021 1 2 3 
Guerrero 07-10-2021 1 4 5 
Hidalgo 07-10-2021 1 4 5 
Jalisco 07-10-2021 1 3 4 
Michoacán 07-10-2021 1 3 4 
Morelos 04-10-2021 1 3 4 
Nayarit 06-10-2021 1 4 5 
Nuevo León 07-10-2021 1 4 5 
Oaxaca 07-10-2021 1 3 4 
Puebla 07-10-2021 1 4 5 
Querétaro 07-10-2021 1 4 5 
Quintana 
Roo 

05-10-2021 1 4 5 

San Luis 
Potosí 

07-10-2021 1 4 5 

Sinaloa 05-10-2021 1 4 5 
Sonora 06-10-2021 1 3 4 
Tabasco 07-10-2021 1 4 5 
Tamaulipas 06-10-2021 1 4 5 
Tlaxcala 07-10-2021 1 4 5 
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OC 

Fecha de 
entrega del 

IGE 
T3 

Puntaje de 
efectividad 

Total 

Eficiencia Eficacia 

Veracruz 07-10-2021 1 4 5 
Yucatán 06-10-2021 1 3 4 
Zacatecas 07-10-2021 1 4 5 

Fuente: Subdirección de Archivo Institucional 

 
c) GAD 

 
Debido a que el informe anual de transparencia se presenta durante los primeros días de enero 
del año correspondiente, en el presente informe se reporta la evaluación de la GAD de 2020, y 
en el primer informe trimestral de 2022 se reportará el resultado de la evaluación de la GAD de 
2021. 
 
En 2020, el resultado que obtuvieron los 32 órganos delegacionales en la evaluación del 
indicador denominado “Impacto de la capacitación en el cumplimiento de entrega de la Guía de 
Archivo Documental”, que pondera los componentes de efectividad en la entrega de la GAD y la 
capacitación brindada por la UTTyPDP, es el siguiente: 
 

Cuadro 17 

OD 
Puntaje 

Ponderación Condición 
Efectividad Capacitación 

Aguascalientes 6 4 10 Óptimo 

Baja California 4 4 8 Adecuado 

Baja California Sur 4 4 8 Adecuado 

Campeche 5 4 9 Adecuado 

Coahuila 5 4 9 Adecuado 

Colima 5 4 9 Adecuado 

Chiapas 5 4 9 Adecuado 

Chihuahua 5 4 9 Adecuado 

Ciudad de México 5 4 9 Adecuado 

Durango 5 4 9 Adecuado 

Estado de México 5 4 9 Adecuado 

Guanajuato 4 4 8 Adecuado 

Guerrero 5 4 9 Adecuado 

Hidalgo 5 4 9 Adecuado 

Jalisco 5 4 9 Adecuado 

Michoacán 6 4 10 Óptimo 

Morelos 4 4 8 Adecuado 

Nayarit 5 4 9 Adecuado 

Nuevo León 5 4 9 Adecuado 

Oaxaca 5 4 9 Adecuado 

Puebla 5 4 9 Adecuado 

Querétaro 5 4 9 Adecuado 

Quintana Roo 5 4 9 Adecuado 

San Luis Potosí 5 4 9 Adecuado 

Sinaloa 5 4 9 Adecuado 

Sonora 5 4 9 Adecuado 

Tabasco 5 4 9 Adecuado 
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OD 
Puntaje 

Ponderación Condición 
Efectividad Capacitación 

Tamaulipas 5 4 9 Adecuado 

Tlaxcala 5 4 9 Adecuado 

Veracruz 5 4 9 Adecuado 

Yucatán 5 4 9 Adecuado 

Zacatecas 6 4 10 Óptimo 

 

d) Medidas de organización y conservación  

 
En 2021, las JLE reportaron actividades realizadas en torno a medidas de organización y 
conservación de sus archivos de trámite, entre otras, destacan las siguientes: a) que sus 
expedientes se encuentran resguardados en archiveros; b) que cuentan con carátulas con clave 
de clasificación con base al Cuadro; y c) que han capacitado y concientizado al personal. 
 
 

9.3.2 Archivo de Concentración 
 

a) Transferencias primarias 
 
En 2021, realizaron transferencias primarias las JLE y JDE de los siguientes estados: Estado de 
México, Tabasco, Puebla, Querétaro y Veracruz. 
 

b) Desincorporación 
 
En 2021, las JLE de los estados de Jalisco, Nayarit, Yucatán y Zacatecas reportaron la 
desincorporación de la siguiente documentación de apoyo, aprobaba por sus Subcomités 
Técnicos Internos para la Administración de Documentos: 
 

Cuadro 18 

Entidad Junta Área No. de cajas Años 

Jalisco JLE 
Coordinación Administrativa y Vocalía 

Secretarial 
64 1993-2007 

Nayarit 
JLE, 02 y 03 JDE 

 

Vocalía Ejecutiva, del Secretario, de 
Organización Electoral (primera y segunda 
parte), del Registro Federal de Electores 
(primera y segunda parte), de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica; Coordinación 
Administrativa, Departamento Jurídico, 
Departamento de Recursos Financieros, 
Departamento de Recursos Humanos, 
Departamento de Recursos Materiales y 
Servicios, Departamento de Sistemas, 
Coordinación de Comunicación Social, 
Centro de Verificación y Monitoreo Número 
82, Enlace de Fiscalización. 

458 1990-2020 
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Entidad Junta Área No. de cajas Años 

JLE y 01 JDE 
(Se 

desincorporaron 
los documentos 

de apoyo 
informativo de la 

JDE 01, 
autorizada en 
2019, por la 

Subdirección de 
Archivo 

Institucional). 

Vocalía Ejecutiva, del Secretario, de 
Organización, de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica; del Registro Federal de 
Electores. 

35 2005-2018 

Yucatán JLE 

Vocalías Ejecutiva, Secretarial, de 
Capacitación Electoral y Educación Cívica, 

de Organización Electoral, del Registro 
Federal de Electores y Coordinación 

Administrativa. 

362 1991-2012 

Zacatecas JLE Vocalía del Secretario 1 2004-2008 

 

c) Bajas documentales. 
 
En cumplimiento al objetivo específico 3, actividad 7 del PADA 2021, se elaboraron 25 Inventarios 
de bajas documentales, 226 dictámenes de valoración secundaria y 226 actas de baja 
documental de JDE 02, 15 y 17 del Estado de México, conforme al siguiente desglose: 
 

Cuadro 19 

Junta Área 
Total de 

inventarios 
revisados 

No. de dictámenes de 
valoración secundaria 

elaborados 

No. de actas de baja 
documental elaboradas 

15 JDE  

VE 1 - - 

VS 1 - - 

VOE 1 - - 

VRFE 1 - - 

VCEyEC 1 - - 

17 JDE 
VE 10 - - 

VE 10 - - 

02 JDE 

VCEyEC - 32 32 

VS - 46 46 

VOE - 30 30 

VE - 88 88 

VOE - 30 30 

TOTALES 25 226 226 
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d) Medidas de organización y conservación 
 
En 2021, las JLE reportaron, entre otras, las siguientes actividades sobre medidas de 
organización y conservación de sus archivos de concentración: a) habilitación de espacios; b) 
compra de anaquelería; c) limpieza de cajas y estantes; d) capacitación y concientización del 
personal; y e) fumigación periódica. 
 

9.3.3. Archivo Histórico  
 
Las JLE reportaron actividades realizadas en torno a medidas de organización y conservación 
de sus archivos históricos, entre las que se destacan: a) digitalización de actas de consejo local, 
habilitación de espacios; b) compra de anaquelería y cajas de polipropileno; c) limpieza de cajas 
y estantes; d) capacitación y concientización del personal; y e) fumigación periódica. 
 

 

9.4. Sesiones del Comité Técnico Interno para la Administración de 
Documentos (COTECIAD) 

 
Durante 2021, se llevaron a cabo 6 sesiones, de las cuales 4 fueron ordinarias, 1 extraordinaria 
y 1 extraordinaria urgente, en las cuales se presentaron los siguientes asuntos más relevantes: 
 

Cuadro 20 

No. de sesión  Fecha Asuntos relevantes de la sesión 

Primera sesión 
ordinaria de 2021 

28-01-2021 
• Informe Anual del PADA 2020. 

Segunda sesión 
ordinaria de 2021 

29-04-2021 

• Acuerdo INE/COTECIAD/1/2021, mediante el cual se aprueba la 
GAD de órganos centrales y delegacionales de 2020. 

• Acuerdo INE/COTECIAD/2/2021, mediante el cual se aprobaron 
los formatos y reportes, así como sus respectivos instructivos, 
que se utilizarán en el módulo e-archivo del SAI y del Manual del 
Proceso y Procedimientos de Gestión Documental y 
Administración de Archivos. 

Tercera sesión 
ordinaria de 2021 

15-07-2021 

• Acuerdo INE/COTECIAD/3/2021, mediante el cual se aprobó la 
modificación de 9 de los 30 formatos y sus respectivos 
instructivos. 

• Cambio del destino final de histórica a baja documental, de 
aquella documentación que se genera con la serie documental 
12.6 “OT” del Catálogo de Disposición Documental de 2017. 

Cuarta sesión 
ordinaria de 2021 

28-10-2021 
• Calendario de sesiones ordinarias del COTECIAD para 2022. 

• Estrategias que faciliten la consulta de documentación histórica 
a personas con discapacidad.  

Primera sesión 
extraordinaria de 
2021 

29-10-2021 

• Acuerdo INE/COTECIAD/4/2021, por el que se aprueba la 
desincorporación de la documentación de apoyo del Proceso 
Electoral Federal 2020-2021 y de la Consulta Popular 2021, con 
motivo de las solicitudes enviadas por las direcciones ejecutivas 
de Organización Electoral, y de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica, mediante oficios INE/DEOE/2458/2021 y 
INE/DECEYEC/DCE/1083/2021. 
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No. de sesión  Fecha Asuntos relevantes de la sesión 

Primera sesión 
extraordinaria 
urgente de 2021 

05-11-2021 

• Acuerdo INE/COTECIAD/5/2021, por el que se aprueba la 
desincorporación del sobre Voto de Personas en Prisión 
Preventiva que forma parte de la documentación de apoyo del 
Proceso Electoral Federal 2020-2021, con motivo de la solicitud 
de la Dirección Ejecutiva de Organización Electoral, mediante 
Oficio INE/DEOE/2645/2021. 

 

 
 

 


