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ACRONIMOS.
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CE

CG
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CNCS
Derechos ARCO
DAIPDP
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DEA
DECEyYEC
DEOE
DEPPP
DERFE
DESPEN
DJ

EOT

INAI

INE

JDE

JLE
LFTAIP
LGA
LGPDPPSO
LGTAIP

Lineamientos del
INAI

Lineamientos
Técnicos
Federales

Significado

Centro de Atencion a los Enlaces de Obligaciones de Transparencia.

Comité de Transparencia del INE.

Comité Técnico Interno para la Administracion de Documentos
Consejeras y Consejeros Electorales

Consejo General

Coordinacion de Asuntos Internacionales

Coordinacion Nacional de Comunicacién Social

Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales.

Direccion de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.

Direccién de Atencién Ciudadana de la DERFE.

Direccidon de Politicas de Transparencia.

Direccion del Secretariado

Direccién Ejecutiva de Administracion.

Direccidn Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.
Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral.

Direccidn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores.
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional.
Direccidn Juridica.

Enlaces de Obligaciones de Transparencia

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

Personales.

Instituto Nacional Electoral.

Junta(s) Distrital(es) Ejecutiva(s).

Junta(s) Local(es) Ejecutiva(s).

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica.
Ley General de Archivos.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Lineamientos para recabar la informacion de los sujetos obligados que permitan elaborar los

informes anuales.

Lineamientos técnicos federales para la publicacion, homologacién y estandarizacién de la
informacion de las obligaciones establecidas en el titulo tercero y capitulos | y Il de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

Instituto Nacional Electoral

5de 147



Lineamientos
Técnicos
Generales

oT
oIC
PNT

Reglamento de
Datos

Reglamento de
Transparencia

SE

SOT

SIPOT
INFOMEX - INE
SNT

Solicitudes ARCO

SAl
SPDP
UTF
UTIGYND
UTCE
uTSI
UTTyPDP
UTVOPL

Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacion y estandarizacion de la
informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo
31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Obligaciones de Transparencia
Organo Interno de Control del INE.
Plataforma Nacional de Transparencia.

Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Protecciéon de Datos Personales.

Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Secretaria Ejecutiva

Sistema de Cumplimiento de Obligaciones de Transparencia
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia

Sistema INFOMEX-INE

Sistema Nacional de Transparencia

Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

Subdireccién de Acceso a la Informacion.

Subdireccién de Proteccién de Datos Personales.

Unidad Técnica de Fiscalizacion

Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacion

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral.

Unidad Técnica de Servicios de Informética.

Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales.
Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales
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PRESENTACION.

La UTTyPDP presenta ante el CT el segundo informe trimestral de 2021, mediante el cual da
cuenta de las actividades desarrolladas en materia de:

A Transparencia;

Acceso a la Informacién?;

Proteccion de datos personales?;

Gestion documental y

Recursos humanos y materiales empleados durante el trimestre, por las areas del INE,
en la atencion de las solicitudes y recursos de revision de acceso a la informaciéon y para
el ejercicio de las solicitudes ARCO.

> > > >

Las cifras reportadas corresponden a las fechas y los plazos legales con los que fueron
registradas las operaciones y actividades realizadas para la atencion de los asuntos y temas
objeto del informe, por lo cual el periodo a reportar comprende del 01 de abril al 30 de junio de
2021.

Para fines practicos se incluye en el siguiente cuadro la estructura del presente informe:

Cuadro 1

CAPITULO 1 DATOS NUMERICOS DE SOLICITUDES

CAPITULO 2 ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA
INFORMACION Y RECURSOS DE REVISION.

CAPITULO 3 ATENCION DE SOLICITUDES ARCO Y RECURSOS
DE REVISION.

CAPITULO 4 SOBRE EL CT Y LA UTTyPDP

CAPITULO 5 SOLICITUDES DE INTERVENCION DEL INAI ANTE
EL OIC DEL INE

CAPITULO 6 SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE

DERECHOS ARCO QUE OBRAN EN EL PADRON
ELECTORAL Y CONSULTAS RELACIONADAS CON
LA LISTA NOMINAL DE ELECTORES

CAPITULO 7 CAMPANAS DE CAPACITACION EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION,
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
GESTION DOCUMENTAL.

CAPITULO 8 POLITICAS DE TRANSPARENCIA.

CAPITULO 9 ACTIVIDADES DEL ARCHIVO INSTITUCIONAL

YIncluye los recursos humanos y teales empleados durante el trimestre, por las areas del INE, en la atencién de las
solicitudes de acceso a la informacién y para el ejercicio de los derechos ARCO.
2[dem.
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A fin de recabar los insumos que permitieran a la UTTyPDP integrar el presente informe, el 29
de junio de 2021, la DAIPDP, mediante correos electronicos, solicito la siguiente informacion del
trimestre que se reporta:

- Alas personas que fungen como enlaces de transparencia y proteccion de datos personales
de la Presidencia del Consejo General, de las CE, de las 17 areas centrales u 6rganos del
INE y de las 32 JLE (quienes, a su vez, recaban la informacion de las 300 juntas distritales):
los informes de los recursos humanos y materiales utilizados para el desahogo de las
solicitudes y recursos de revision de acceso a la informacion y solicitudes para el ejercicio de
derechos ARCO.

- Ala DERFE: lainformacion estadistica de las solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO,
respecto de los datos personales que forman parte del Padron Electoral, presentadas ante
dicha Direccion Ejecutiva y del tramite otorgado, as? ¢dmo la informacién e insumos
generados por el INETEL.

- Al OIC: la informacién sobre el niumero total y el estado que guardan las denuncias y
solicitudes que el INAI ha formulado ante dicho 6rgano, con motivo de la aplicacién de las
materias de acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales.

Lo anterior, en términos de los articulos:

A 20, parrafo 1, fraccién XIV y 21, parrafo 2, fraccién VIl del Reglamento de Transparencias;

A 5, 13, fraccion Ill, 14, fracciéon VIl y 39 del Reglamento de Datos?;

A 12 de los Lineamientos del INE para el acceso, rectificaciéon, cancelacion y oposicion de
datos personales que forman parte del Padrén Electoral®,

A Sexto de los Lineamientos del INAI®.

3 Aprobado por el Consejo General del INE, mediante Acuerdo INE/CG217/2020, en su sesion celebrada el 26 de

agosto de 2020.

4 Aprobado por el Consejo General del INE, mediante Acuerdo INE/CG557/2017, en su sesion celebrada el 22 de

noviembre de 2017, y publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de diciembre de 2017.

5 Aprobados por el Consejo general del INE, mediante Acuerdo INE/CG177/2020, en su sesion celebrada el 30 de
julio de 2020.

6 Aprobado por el INAI, mediante Acuerdo ACT-PUB/05/11/2015.11 y publicado en el DOF el 12 de noviembre de

2016.
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CAPITULO 1

++++++++++++

||||||||||||||||||||||||||



1. DATOS NUMERICOS DE SOLICITUDES

Previo al desarrollo de los capitulos 1, 2 y 3, es necesario sefialar que la informacion incluye,

adem8s de | as solicit udNEi UTTyBDOPe lnsade lascuentas delbs p er

siguientes fideicomisos:

Cuadro 2
Sujeto obligado 22200000000021
1 INE-Contrato de Fideicomiso con Numero 108600 con el Banco Nacional

del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (Banjercito), para la
Administracién e Inversion de los Recursos que Integran el Patrimonio del
Fondo para el Cumplimiento del Programa de Infraestructura Inmobiliaria y
Para la Atencién Ciudadana y Mejoramiento de Modulos del Instituto Federal
Electoral.
Sujeto obligado 22201000000021

2 INE-Contrato de Fideicomiso con Numero 108601 con el Banco Nacional
del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (Banjercito), para la
Administracién del Fondo por Concepto de las Aportaciones para el
Cumplimiento del Programa del Pasivo Laboral.

Los fideicomisos, si bien se encuentran reconocidos como sujetos obligados, carecen de
estructura, por lo que todas las solicitudes son gestionadas por la UTTyPDP del propio INE.

1.1. Cifras de solicitudes queingresaron durante el segundo trimestre de 2021.

De abril a junio de 2021, la UTTyPDP recibi6 un total de 1,082 solicitudes, todas registradas en
la PNT.

De las 1,082 solicitudes, 1,014 (93.72%) son de acceso a la informacion publicay 68 (6.28
%) para el ejercicio de los derechos ARCO.

Conforme a la via procedimental, de las 1,014 solicitudes de acceso a la informacion publica que
se atendieron, 1,002 (98.82%) ingresaron a la cuenta del INE y 12 (1.18%)) a través de las
cuentas de los fideicomisos del INE (1y 2) .

De las 68 solicitudes ARCO, 11 (16.18%) ingresaron, originalmente, por la via de acceso a la
informacion y fueron reconducidas a la via de datos personales.

Las solicitudes que ingresan a traves de la PNT (tanto de acceso a la informacion, como de datos
personales) se migran al sistema de gestion interna del INE (INFOMEX-INE), en términos del
procedimiento previsto en el Reglamento de Transparencia y en el Reglamento de Datos; sin
embargo, la respuesta definitiva a la solicitud también se notifica mediante la PNT y a través del

7 Fideicomiso identificado en la PNT con el numeral 1, relativo al Contrato de Fideicomiso con niimero 108600 con el Banco Nacional del Ejército,
Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO).

Fideicomiso identificado en la PNT con el numeral 2, relativo al Contrato de Fideicomiso con nimero 108601 con el Banco Nacional del Ejército,
Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO), para la administracion del fondo por concepto de las aportaciones para el cumplimiento del
programa del pasivo laboral.
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medio elegido por las personas solicitantes (correo electrénico, domicilio particular, en la oficina
de la UTTyPDP), asi como por estrados de la misma UTTyPDP o de las JLE (casos en los que
las personas solicitantes omiten proporcionar medios de contacto, o bien, no fue posible
localizarlos). Por ello, es factible decir que la UTTyPDP utiliza dos herramientas para el
seguimiento y desahogo de las solicitudes de acceso a la informacion y solicitudes ARCO.

En el siguiente cuadro se desglosa el numero de solicitudes de acceso a la informacién y para el

ejercicio de derechos ARCO, recibidas durante el trimestre que se reporta y el total de solicitudes
gestionadas.

Gréfica 1

NUmero de solicitudes atendidas

m Acceso a la informacion

Para el ejercicio de los
derechos ARCO

Cuadro 3
Lineamiento tercero, fraccién | de los Lineamientos

del INAI. Nimero de solicitudes recibidas y atendidas.

Acceso a lainformacion 1,014
Datos personales 68
Total 1,082
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1.2. Recursos humanos y materiales empleados en la atencion de solicitudes
y recursos de revisién de acceso ala informacion.

Gréafica 2

No. de personas servidoras publicas que atendieron las SAI

Consejeros I 28

Areas Responsables u Organos del instituto _

461

200 400 600 800 1,000 1,200 1,400

Cuadro 4
Total de recursos humanos y materiales en la atencién de solicitudes y recursos
Recursos Humanos

de solicitudes de acceso ala informacion
No. de personas

Recursos Materiales

; . : : N°® de
servidoras Tiempo invertido Concilia-

publlg:as que en la atencion del Copias C(_)plas ciones en
atendieron las  total de solicitudes simples  Certificada Otros las que se
solicitudes de atendidas por el P S participé.
acceso ala Area responsable
informacion.

1,752 37,779 12 11 4,701 8 90 28
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1.3. Recursos humanos y materiales empleados en la atencidon de solicitudes
y recursos de revision ARCO

Grafica 3

No. de personas servidoras publicas que atendieron las solicitudes ARCO

Consejeros 0

Juntas Locales Ejecutivas . 22

- 100 200 300 400 500 600

Cuadro 5
Total de recursos humanos y materiales en la atencion de solicitudes y recursos de revision ARCO

Recursos Humanos Recursos Materiales

Tiempo invertido en

No. de personas e
servidoras publicas que = atenmc_m_ del total Copias Copias
de solicitudes DVD Otros

atendieron las solicitudes simples certificadas

ARCO atendidas por el

Area responsable

565 1,460 - - 424 12 1

Lo anterior, es posible corroborarlo en el segundo informe trimestral de 2021, correspondiente a
los recursos humanos y materiales empleados por las areas del INE para la atencion de las
solicitudes y recursos de revision de acceso a la informacién y para el ejercicio de los derechos
ARCO.
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CAPITULO 2

||||||||||||||||||||||||||



2. SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION Y RECURSOS DE
REVISION

Se incluye de manera enunciativa mas no limitativa, el nimero de solicitudes de acceso a la
informacién puablica que mensualmente fueron recibidas ante la UTTyPDP?8, desglosando las
atendidas de forma integral, las que se encuentran en tramite, aquellas en las que se requirio de
manera adicional a las personas solicitantes aclarar su solicitud, y las que fueron desechadas
por falta de respuesta del requerimiento de informacion adicional.

2.1 Numero de solicitudes y medio de ingreso.

En los siguientes cuadros se reporta el nimero de solicitudes acceso a la informacion publica
recibidas en la UTTyPD, por los diferentes medios de ingreso que se describen en la siguiente

gréfica y cuadro:
Gréafica 1

Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes recibidas
1,014 Solicitudes de Acceso a la Informacion

1000 246
900
800
700
600
500
400
300
200
100 28 23 17
O I —
Sistema de Oficina(s) Correo electrénico Otro (sistema de
Solicitudes de la PNTdesignada(s) para gestion y areas
recepcion de responsables)
solicitudes
Cuadro 1

Lineamiento tercero, fraccion | de los Lineamientos del INAI.

Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes recibidas

Abril Mayo Junio Total de
solicitudes
recibidas

Sistema de Solicitudes 425 272 249 946
de la PNT
Oficina(s) designada(s) 9 11 8 28
para recepcion de
solicitudes

8 Recibidas a través de los distintos medios fisicos y/o electronicos, como el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT y en
las oficinas designadas para ello.
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Lineamiento tercero, fraccion | de los Lineamientos del INAI.

Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes recibidas

Abril Mayo Junio Total de
solicitudes
recibidas
Correo electrénico 9 6 8 23
Otro (sistema de 10 3 4 17

gestion y areas
responsables)
Total 453 292 269 1,014

2.2 Atencién de las solicitudes.

En este apartado, se desglosa la cantidad de solicitudes reportadas por estatus, como se
detalla a continuacion:
Grafica 2

Atencion de las Solicitudes de
Acceso a la Informacioén recibidas

900 784
800
700
600
500
400
300
174
200 118 1
m
0 _ ] —
Atendidas de forma En tramite Se efectué un Desechadas por falta
integral (Concluidas) requerimiento de de respuesta al
informacién adicional requerimiento de
informacion adicional
Cuadro 2

Lineamiento tercero, fraccion | de los Lineamientos del INAI.
Atencion de las solicitudes recibidas

Mes Abril Mayo Junio
Atendidas de forma integral 433 266 85 784
(Concluidas)
En tramite® 0 7 167 174
Se efectud un requerimiento de 46 35 37 118

informacién adicionall®

9 Los asuntos en tramite corresponden al estatus que se encontraban al 31 de marzo de 2021.
10| os resultados reflaj la totalidad de los requerimientos realizados en el mes correspondiente.
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Lineamiento tercero, fraccion | de los Lineamientos del INAI.
Atencién de las solicitudes recibidas
Mes Abril Mayo Junio

Desechadas por falta de respuesta al 20 19 12 51
requerimiento de informacion adicional

*5 Requerimientos en espera de ampliacion de informacion.

2.3 Modalidad de entrega de la informacién y el tiempo promedio de
respuesta.

En este apartado se desglosaran las solicitudes de acuerdo con la modalidad de entrega
elegida por las personas solicitantes:

Grafica 3

Modalidad de entrega de las 1,014 solicitudes recibidas

900
838
800
700
600
500
400
300
200
100 21
0 o= O e S =46 23 6
No Verbal Consulta Copia simple  Copia Entrega por Otro medio  Archivo
especificada directa Certificada  Internet electrénico en
disco
compacto o

versatil digital

Cuadro 3
Lineamiento tercero, fraccién Il de los Lineamientos del INAI.
Modalidad de entrega de las solicitudes recibidas
Modo preferencial de entrega Numero de solicitudes recibidas
No especificada 4
Verbal 0
Consulta directa 6
Copia simple 16
Copia Certificada 23
Entrega por Internet 838
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Lineamiento tercero, fraccion Il de los Lineamientos del INAI.
Modalidad de entrega de las solicitudes recibidas

Modo preferencial de entrega Numero de solicitudes recibidas
Otro medio 121
Archivo electrénico en disco compacto o 6
versatil digital
Total 1,014

2.4 Tiempo promedio y tipo de respuesta otorgada a las solicitudes.

En este apartado, se reporta el tiempo promedio en dias habiles, del total de respuestas
otorgadas a las solicitudes de acceso a la informacion publica; asi como el desglose por tipo de
respuesta.

Los articulos 135 de la LFTAIP, y 29, numeral 1 del Reglamento de Transparencia, disponen que
las respuestas a las solicitudes de acceso a la informacion publica deberan notificarse al
interesado en el menor tiempo posible, que no podra exceder de 20 dias habiles, contados a
partir del dia siguiente a la presentaciéon de aquélla, con la posibilidad de que, de manera
excepcional, podran ampliar el plazo de respuesta hasta por 10 dias habiles, cuando existan
razones fundadas y motivadas.

En el periodo que se reporta, el promedio de respuesta fue de 16.6 dias.

AAAL N

16.6 dias

o |

Cuadro 4

Lineamiento tercero, fraccién lll de los Lineamientos del INAI.
Tiempo promedio de respuesta para las solicitudes de acceso a la informacién publica.

Tipo de respuesta otorgada a la solicitud Promedio en dias NUmero de
habiles del total de solicitudes de
respuestas informacién
ingresadas
Turnadas a otra autoridad por ser de su 0 0
competencia
Improcedentes 0 0
La solicitud no corresponde al marco de la
Ley
No se dara tramite a la solicitud 0 0
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Lineamiento tercero, fraccién lll de los Lineamientos del INAI.
Tiempo promedio de respuesta para las solicitudes de acceso a la informacién publica.

Tipo de respuesta otorgada a la solicitud Promedio en dias NUmero de
hébiles del total de solicitudes de
respuestas informacién
ingresadas
La informacién esta disponible publicamente 0 0
Entrega de informacion en medio electrénico 9.3 708
Negativa por ser reservada o confidencial: 20.4 112
1.Total 19.4 24
2. Parcial 204 88
Inexistencia de la informacion solicitada 20.0 20
Notificacion 0 0
De disponibilidad de informacion 0 0
De envio 0 0
De lugar y fecha de entrega 0 0
Total 16.6 840
Cuadro 5

Lineamiento tercero, fraccion Ill de los Lineamientos del INAI.
Numero de solicitudes en proceso.

Solicitudes en proceso Promedio en dias Numero de
habiles del total de solicitudes de
CJIENES informacion
ingresadas
Con prorroga 24.4 79
Informacién adicional 2.8 56
Con pago realizado 10 4
En espera de forma de entrega 0 0
Total 12.4 139

2.5 Tematicas y preguntas frecuentes de las solicitudes.

Los 3 rubros tematicos mas frecuentes en el INE de las solicitudes de acceso a la informacion
fueron los siguientes:

1 20.15% Precampafias, campafas y candidatos (también convenios de coalicidn).

1 12.75% Cartografia electoral.

1 11.73% Proceso Electoral Federal (casillas, funcionarios, capacitacion, resultados,
boletas, organizacion, mexicanos en el extranjero).

En el siguiente cuadro se detallan las tematicas consideradas por el INAI respecto de las
solicitudes recibidas y atendidas en el INE:
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Cuadro 6
Lineamiento tercero, fracciéon IV de los Lineamientos del INAL.
Reporte de las tematicas desglosadas por subtema ¢ De las solicitudes de informacién recibidas, cual
fue la tematica?

Teméticas de las solicitudes de informacién publica Numero de solicitudes % del total

de informacion del ingresado
periodo informado

Estructura organica

a) Organigrama 0 0.00
b) Directorio 0 0.00
¢) Vacantes 5 0.64
d) Otros* 0 0.00
Remuneraciones
a) Sueldos 70 8.93
b) Prestaciones de personas servidoras publicas 3 0.38
c) Otros* 0 0.00
Informacién generada o administrada por el sujeto obligado
a) Tramites 18 2.30
b) Concesiones 0 0.00
c) Estadisticas 5 0.64
d) Resultados de encuestas 0 0.00
e) Marco Juridico 25 3.19
f) Presupuesto o avance financiero 8 1.02
g) Otros 44 5.61
Programas de subsidio
a) Disefio y planeacion 0 0.00
b) Presupuesto o avance financiero 0 0.00
c) Criterios de acceso y esquema de operacion 0 0.00
d) Padron de beneficiarios 0 0.00
e) Resultados, indicadores de impacto, informes, evaluaciones 0 0.00
f) Otros* 0 0.00
Actividades de la institucion
a) Programa de trabajo 6 0.77
b) Resultados de actividades sustantivas 525 66.96
c) Agenda de personas servidoras publicas 1 0.13
d) Otros* 34 4.34
Informacién referente a contratos celebrados
a) Obras publicas 0 0.00
b) Bienes adquiridos 0 0.00
c) Servicios contratados 20 2.55
d) Bienes arrendados 0 0.00
e) Licitaciones 1 0.13
f) Otros* 0 0.00
Gastos
a) Gastos operativos 0 0.00
b) Gastos administrativos 2 0.26
¢) Gastos de representacion 0 0.00
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Lineamiento tercero, fracciéon IV de los Lineamientos del INAL.
Reporte de las tematicas desglosadas por subtema ¢ De las solicitudes de informacién recibidas, cual
fue la tematica?

Teméticas de las solicitudes de informacién publica Numero de solicitudes % del total
de informacion del ingresado
periodo informado

d) Otros* 0 0.00
Auditorias al ejercicio presupuestal

a) Resultados 0 0.00

b) Avance de recomendaciones 0 0.00

c) Otros* 2 0.26

Datos personales

a) Datos personales 7 0.89
b) ¢ Recibid alguna solicitud referente a expediente clinico o médico? 0 0.00
¢) ¢ Tuvo requerimientos en torno al expediente laboral? 0 0.00
d) Otros* 0 0.00
Igualdad de Género
a) Programas de apoyo a mujeres 0 0.00
b) Salud de la mujer 0 0.00
c) Violencia de género 4 0.51
d) Discriminacion laboral 0 0.00
e) Mujeres empresarias 0 0.00
f) Otros* 2 0.26
Seguridad Nacional
a) Estrategias de seguridad nacional 0 0.00
b) Instalaciones Estratégicas 0 0.00
c¢) Operacion de instituciones 0 0.00
d) Adquisiciones 0 0.00
e) Documentos oficiales 0 0.00
f) Normas 0 0.00
g) Otros* 0 0.00
Violaciones a Derechos Humanos
a) Desaparicién forzada 0 0.00
b) Tortura 0 0.00
c) Libertad de expresion 0 0.00
d) Masacres 0 0.00
e) Casos especificos de violaciones a derechos humanos 0 0.00
f) Acceso a la justicia 0 0.00
g) Otros* 0 0.00
Otros Rubros
a) Comunidades indigenas 0 0.00
b) Medio ambiente 0 0.00
c¢) Programas Sociales 0 0.00
d) Otros* 0 0.00
Otros Rubros Generales
a) Mal capturadas o repetidas 0 0.00

21 de 147

Instituto Nacional Electoral



Lineamiento tercero, fraccion IV de los Lineamientos del INAI.

Reporte de las tematicas desglosadas por subtema ¢ De las solicitudes de informacién recibidas, cual
fue la temética?

Teméticas de las solicitudes de informacion publica Numero de solicitudes % del total
de informacion del ingresado
periodo informado

b) No es competencia de la unidad 2 0.26

Preguntas frecuentes Temética de preguntas
frecuentes

(seleccionar)

a) Pregunta mas frecuente Actividades de la
instituciéon
b) Segunda pregunta més frecuente Actividades de la
institucion
c) Tercera pregunta mas frecuente Actividades de la
institucién
d) Cuarta pregunta mas frecuente Remuneraciones
Total(sin preguntas frecuentes) 784 100

2.6 Ubicacién geogréfica de las personas solicitantes.

En esta seccién se incluyen las cifras respecto de la ubicacién geogréafica de las personas
solicitantes, sefialando en su caso si son nacionales o extranjeros y en su caso se desglosa por
pais, entidad federativa, delegacion o municipio:

Gréfica 4

Ubicacién geografica

m Especificaron ubicacion
geografica a ningun nivel

m Especificaron ubicacion
geografica hasta nivel
Entidad

Especificaron ubicacion
geografica hasta nivel
Municipio
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Ubicacion
geogréfica a
nivel de pais

No especifica
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México

Lineamiento tercero, fraccion V de los Lineamientos del INAI.

Cuadro 7

Reporte de las tematicas desglosadas por subtema.

Ubicacién geografica
a nivel de entidad
federativa en el caso

de México

No especifica
Aguascalientes
Baja California
Chiapas

Chiapas

Chiapas
Chihuahua
Chihuahua
Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México

Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México
Ciudad de México

Durango
Guanajuato
Guanajuato
Guerrero
Guerrero
Hidalgo

Hidalgo

Hidalgo
Hidalgo
Jalisco
Jalisco

Ubicacion
geografica a nivel
de municipio

No especifica
Aguascalientes
Playas de Rosarito

Ocozocoautla de
Espinosa

San Cristébal de
las Casas

Tuxtla Gutiérrez

Chihuahua
Juérez

Alvaro Obregén
Azcapotzalco
Benito Juarez
Coyoacan
Cuauhtémoc

Gustavo A.
Madero
|ztacalco

Iztapalapa
Miguel Hidalgo
Tlahuac
Tlalpan

Venustiano
Carranza
Durango

Guanajuato

Ledn

Atoyac de Alvarez
Metlatonoc

Francisco I.
Madero

Mineral de la
Reforma
Pachuca de Soto

Zempoala
Ciudad Guzméan
Guadalajara

NUmero de

solicitudes
(o[}
informacion

O R, O FL DR

17

(e)]

g o P, N BN

N

18

% de
solicitudes de
informacion
respecto
del total

83.23
0.89
0.20

0.10

0.10
0.10
0.39
0.10
0.49
0.10
0.89
0.39
1.68

0.59
0.20
0.39
0.20
0.10
0.59

0.49
0.10
0.10
0.59
0.10
0.10

0.10

0.10
0.39
0.10
0.10
1.78

Instituto Nacional Electoral

23 de 147



Lineamiento tercero, fraccion V de los Lineamientos del INAI.
Reporte de las tematicas desglosadas por subtema.

Ubicacioén
geografica a nivel
de municipio de

Ubicacion
geografica a
nivel de pais

Ubicacién geografica
a nivel de entidad
federativa en el caso
de México

México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México
México

México

Jalisco
México
México
México
México
México
México
México
México
Michoacéan
Morelos
Morelos
Morelos
Nayarit
Nuevo Leén

Nuevo Leén
Nuevo Leodn
Nuevo Leén
Oaxaca

Puebla
Puebla
Puebla

Querétaro
Quintana Roo
Quintana Roo
San Luis Potosi
San Luis Potosi

Sinaloa
Sonora
Sonora

Valle de
Guadalupe
Atizapan de
Zaragoza
Coacalco de
Berriozabal
Donato Guerra

Ecatepec

Ecatepec de
Morelos
Nezahualcoyotl

Tecamac
Tultitlan
Tarimbaro
Cuernavaca
Tepoztlan
Yautepec
Tepic
Cadereyta
Jiménez
Guadalupe
Juarez
Monterrey

San Bartolo
Coyotepec
Chilchotla

Puebla

San Andrés
Cholula
Querétaro

Benito Juarez
Othon P. Blanco
San Luis Potosi

Soledad de
Graciano Sanchez
Culiacan

Hermosillo

San Luis Rio
Colorado

NUumero de % de
solicitudes solicitudes de
informacion
informacién respecto
del total
1
0.10
1
0.10
3
0.30
1 0.10
1 0.10
1
0.10
2 0.20
1 0.10
1 0.10
1 0.10
2 0.20
1 0.10
1 0.10
2 0.20
1
0.10
2 0.20
1 0.10
1 0.10
1
0.10
1 0.10
2 0.20
3
0.30
1 0.10
1 0.10
1 0.10
1 0.10
1
0.10
2 0.20
0.10
0.10
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Lineamiento tercero, fraccion V de los Lineamientos del INAI.
Reporte de las tematicas desglosadas por subtema.

Ubicacion Ubicacién geografica Ubicacién Numero de % de
geografica a a nivel de entidad geogréfica a nivel solicitudes solicitudes de
nivel de pais federativa en el caso de municipio de informacion

de México informacién respecto

del total
México Tamaulipas Victoria 1 010

Tlaxcala Ixtacuixtla de 1
México Mariano

Matamoros 0.10
México Veracruz Amatitlan 1 010
México Veracruz Citlaltepetl 1 0.10
México Veracruz Texistepec 2 0.20
México Veracruz Veracruz 1 0.10
México Veracruz Xalapa 1 0.10
México Zacatecas Jerez 3 0.30
México Moscu Rusia 1 010
México Texas Estados Unidos 1 0.10
TOTAL 1,014 100

2.7 Datos estadisticos del perfil sociodemografico

En este apartado, se reportan los datos estadisticos del perfil sociodemogréfico de las personas
solicitantes , en caso de contar con ellos, conforme a lo siguiente rubros: a) edad; b) sexo; c)
ocupacion; d) nivel educativo; e) si pertenece a una comunidad indigena; f) nimero de
solicitantes que requirieron ajustes razonables, el tipo de ajuste, la atencién otorgada a la
peticion, y g) numero de solicitantes que requirieron exceptuar el pago de los costos de
reproduccion y envio atendiendo a circunstancias socioeconémicas, asi como el nimero de
casos en que se otorgd y la modalidad de entrega:
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Grafica b

Perfil etario
de 1,014 Solicitudes

No reportado | 26
70 y mas afios' 1

Menos de 70 afios ] 28

Menos de 50 afos | 89

Menos de 30 afios [l 70

Menos de 18 afios 0

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

Cuadro 8
Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INALI.
Perfil etario de las personas solicitantes ¢Cual es la edad de las personas solicitantes ?

Perfil etario Numero de solicitudes de % de solicitudes de informacion
informacion respecto del total

Menos de 18 0 0.0
18a 19 5 0.49
20a24 28 276
25a29 37 365
30a34 33 3.25
35a39 32 315
40a 44 11 1.08
45 a 49 13 1.28
50 a 54 14 1.38
55 a 59 9 0.89
60 a 64 5 0.49
65 a 69 0 00
70 y més 1 0.09
No reportado 826 81.46
Total 1,014 100
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Cuadro 9

Lineamiento tercero, fraccién VI de los Lineamientos del INAI.
personas solicitantes ?
% de solicitudes de

informacion respecto del

Sexo de las personas solicitantes ¢Cual es el sexo de las

total

Perfil sexual Numero de solicitudes de
informacion
Mujeres 73
Hombre 161
No reportado 780
Total 1,014
Cuadro 10

Lineamiento tercero, fraccién VI de los Lineamientos del INAI.
Ocupacion de las personas solicitantes

Perfil de ocupacion Ndmero de solicitudes de
informacion

7.20

15.88
76.92

100

% de solicitudes de
informacién respecto

del total

Ambito Empresarial

Actividades de extraccion directa 0
de bienes de la naturaleza sin

transformaciones

Actividades que implican 0
transformacion de alimentos y

materias primas

Servicios a la actividad 8
empresarial
Servicios a la ciudadania 5

Ambito Académico
Estudiante 18
Investigador
Profesor de tiempo completo
Profesor
Profesor Adjunto
Profesor e Investigador
Técnico Docente

P P P O 0 O O

Trabajador Administrativo
Ambito Gubernamental

w

Federal
Estatal
Municipal
Medios de Comunicacion
Radio
Television
Internet

o~ O O

Medio Impreso

0.0

0.0

0.79

0.49

1.78
0.59

0.0
0.79

0.0
0.10
0.10
0.10

0.30
0.10
0.0

0.0
0.0
0.39
0.59
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Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.
Ocupacion de las personas solicitantes

Perfil de ocupacion Numero de solicitudes de % de solicitudes de
informacion informacién respecto
del total
Varios medios de comunicacion 2 0.20
Medios Internacionales 1 0.10
Otros
Amas de Casa 0 0.0
Asociaciones Civiles 0 0.0
Asociaciones de Colonos 0 0.0
Cooperativas 0 0.0
Instituciones de Asistencia 0 0.0
Privada
Organizaciones No 0 0.0
Gubernamentales Internacionales
Organizaciones No 7 0.69
Gubernamentales Nacionales
Partidos Politicos 3 0.30
Sindicatos 0 0.0
Otras no incluidas anteriormente 3 0.30
No reportado 936 92.31
Total 1,014 100

Cuadro 11
Lineamiento tercero, fraccién VI de los Lineamientos del INAL.
Nivel educativo de las personas solicitantes

Perfil educativo Numero de solicitudes de % de solicitudes de
informacién informacién respecto del
total
Sin instruccién formal 2 0.19
Primaria trunca 1 0.09
Primaria concluida 2 0.19
Secundaria trunca 0 0
Secundaria concluida 0 0
Bachillerato trunco 0 0
Bachillerato concluido 6 0.59
Técnico superior trunco 0 0
Técnico superior concluido 0 0
Licenciatura trunca 15 1.50
Licenciatura concluido 51 5.03
Posgrado trunco 0 0
Posgrado concluido 0 0
Maestria 17 1.68
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Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.
Nivel educativo de las personas solicitantes

Perfil educativo Numero de solicitudes de % de solicitudes de
informacién informacién respecto del
total
Doctorado 10 0.99
Otro 22 2.17
No reportado 888 87.57
Total 1,014 100
Cuadro 12

Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.
Pertenencia a una comunidad indigena

Pertenencia a comunidades Numero de solicitudes de % de solicitudes de
indigenas informacion informacion respecto
del total

Si 1 0.09
No 0 0
No reportado 1,013 99.91
Total 1,014 100
Cuadro 13
Lineamiento tercero, fraccién VI de los Lineamientos del INAI.
Numero de solicitantes que requirieron ajustes razonables
¢ Persona Numero de % de solicitudes de Tipos de ajuste Tipos de
solicitante solicitudes de informacion solicitados ajuste
requirié algun informacion respecto aplicados
ajuste del total
razonable?
Si 1 0.09 1 1
No 0 0 0 0
No reportado 1,013 99.91 0 0
Total 1,014 100 0 0

2.8 Recursos de Revision

Durante el periodo que se reporta, el INAI notificé a la UTTyPDP los acuerdos de admision
de 20 Recursos de Revision interpuestos contra las respuestas de las areas del INE.
Cuadro 14

CONFIRMA  MODIFICA REVOCA SOBRESEE SOBRESEE SOBRESEE TOTAL DE PENDIENTE ACUMULADOS TOTAL
Y PARCIALMENTE RECURSOS DE

CONFIRMA Y MODIFICA RESUELTOS RESOLUCION
9 6 0 0 0 0 15 5 0 20
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El siguiente cuadro y grafica, muestra un comparativo de solicitudes recibidas al 30 de junio de
2021 contra los Recursos de Revision Recibido en el mismo periodo:

Grafica 6

Solicitudes de Acceso a la Informacion
VS
Recursos de Revision
(01 de abril a al 30 de junio 2021)

20

Solicitudes de Acceso a la Informacion

m Recursos de Revision admitidos y notificados al INE

Cuadro 15

Solicitudes de Acceso a la Informacién
VS

Recursos de Revision
(octubre a diciembre de 2020)

Solicitudes de Acceso a la 1,014
Informacién
Recursos de Revisién admitidos y 20

notificados al INE
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El sentido de las resoluciones fue el siguiente:

Gréafica 7

Sentido de la resolucion de los
Recursos de revision (acceso a la informacion)
(01 de abril al 30 de junio 2021)
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Cuadro 16

Solicitudes de acceso a la informacion
Sentido de la resolucién de los

Recursos de revision

Confirma
Modifica
Revoca
Sobresee
Sobresee y
modifica
Sobresee
parcialmente
y modifica
Total

(abril-junio./2021)

9 20%
6 80%
0

0 0%
0 0%
0 0%
15 100%

Los recursos de revisién pendientes de resolucion en el segundo trimestre de 2021 son 5.

Instituto Nacional Electoral
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3. SOLICITUDES ARCO Y RECURSOS DE REVISION.

En este apartado se informa el numero de solicitudes ARCO tramitadas mensualmente por
la UTTyPDP!, conforme a los supuestos que se indican a continuacion:

3.1. Numero de solicitudes y medio de ingreso.

En los siguientes cuadros se reporta el nimero de solicitudes ARCO recibidas en la UTTyPDP,
por los diferentes medios de ingreso que se describen en la siguiente gréfica y cuadro:

Grafica 1

Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes recibidas
68 Solicitudes ARCO

45 41
40
35
30
25 21
20
15
10
5 ‘ 2
0 - |
Sistema de Solicitudeé3ficina(s) designada(sorreo electronico  Otro (sistema de
de la PNT para recepcién de gestion y areas
solicitudes responsables)

Cuadro 1

Lineamiento tercero, fracciéon | de los Lineamientos del INAL.
Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes
Medio de Acceso Rectificacion Cancelaciébn Oposicion  Total de
ingreso solicitudes
Abril Otro (sistema 0 0 0 0 0
de gestién y
areas
responsables)
Sistema de 16 1 1 0 18
Solicitudes de
la PNT
Oficina(s) 2 0 0 0 2
designada(s)
para
recepcion de
solicitudes
Correo 1 1 0 0 2
electrénico

11 Recibidas a través del Sistema de Solicitudes de acceso a la informacion de la PNT y en las oficinas designadas para ello.
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Lineamiento tercero, fraccion | de los Lineamientos del INAI.
Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes
Medio de Acceso Rectificacion Cancelacion Oposicion  Total de
ingreso solicitudes

Mayo Otro (sistema 0 0 0 0 0
de gestidn y
areas
responsables)
Sistema de 7 0 2 0 9
Solicitudes de
la PNT
Oficina(s) 5 0 0 4 9
designada(s)
para
recepcion de
solicitudes
Correo 0 0 0 0 0
electrénico
Junio Otro (sistema 2 0 0 0 2
de gestion y
areas
responsables)
Sistema de 13 1 0 0 14
Solicitudes de
la PNT
Oficina(s) 10 0 0 0 10
designada(s)
para
recepcion de
solicitudes
Correo 1 0 0 1 2
electrénico
Total 57 3 3 5 68
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3.2.

Atencion de las solicitudes.

En este apartado, se desglosa la cantidad de solicitudes reportadas por estatus, como se
detalla a continuacion:

35
30
25
20
15
10

o u»

30

Atendidas de forma

integral (Concluidas)

Gréafica 2

Atencién de las Solicitudes de
Acceso a la Informacion recibidas
68 Solicitudes ARCO

16

En tramite

3
|

Se efectud un
requerimiento de

19

Desechadas por falta

de respuesta al

informacién adicional requerimiento de

Cuadro 2

informacion adicional

Lineamiento tercero, fraccion | de los Lineamientos del INAI.
Atencién de las solicitudes.

Atencioén

Acceso

Rectificacion

Cancelacion

Abril

Mayo

realizada

Atendidas de
forma integral
(concluidas)
En tramite

Se efectud un
requerimiento
de informacion
adicional
Desechadas por
falta de
respuesta al
requerimiento
de informacion
adicional
Atendidas de
forma integral
(concluidas)
En tramite

Se efectud un
requerimiento
de informacién
adicional

12

Oposicion
1 0
0 0
0 0
0 0
1 0
0 0
0 0

15

o
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Lineamiento tercero, fraccion | de los Lineamientos del INAI.
Atencién de las solicitudes.

Atencion Acceso Rectificacion Cancelacion Oposicién
realizada
Desechadas por 4 0 1 4 9
falta de

respuesta al
requerimiento
de informacion
adicional
Junio Atendidas de 6 0 0 0 6

forma integral
(concluidas)
En tramite 15 1 0 0 16
Se efectu6 un 3 0 0 0 3
requerimiento
de informacion
adicional
Desechadas por 2 0 0 1 3
falta de
respuesta al
requerimiento
de informacion
adicional

Total 57 3 3 5 68

3.3. Modalidad de entrega de la informacién y el tiempo promedio de
respuesta.

En este apartado se desglosaran las solicitudes de acuerdo con la modalidad de entrega
elegida por las personas solicitantes.

Grafica 3

Modalidad de entrega de las 68 solicitudes recibidas
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Cuadro 3
Lineamiento tercero, fraccién Il de los Lineamientos del INAI.
Modalidad de entrega de las solicitudes elegida por las personas solicitante

entrega

No especificada 0 0 0 0 0
Verbal 0 0 0 0 0
Consulta directa 1 0 0 0 1
Copia Simple 15 1 1 2 19
Copia Certificada 20 0 0 0 20
Entrega por Internet 13 1 1 3 18
Otro medio (correo 8 1 1 0 10
electrénico)
Estrados UT 0 0 0 0 0
Archivo electrénico en disco 0 0 0 0 0
compacto o versatil digital

Total 57 3 3 5 68

3.4. Tiempo promedio y tipo de respuesta otorgada a las solicitudes.

En este apartado, se reporta el tiempo promedio en dias habiles, del total de respuestas
otorgadas a las solicitudes ARCO; asi como el desglose por tipo de respuesta.

Los articulos 51 de la LGPDPPSO, y 42, fraccion Xl del Reglamento de Datos, vigente a partir
del 16 de diciembre de 2017, sefiala que la respuesta a las solicitudes de derechos ARCO debera
notificarse a la persona titular, 0 en su caso, a la persona representante, através de la UTTyPDP,
en un plazo que no debera exceder de 20 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la
recepcion de la solicitud, dicho plazo podra ser ampliado por una sola vez hasta por 10 dias
habiles cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique a la
persona titular dentro del plazo de respuesta.

En este sentido, en el periodo que se reporta, el promedio de respuesta fue de 6.73 dias.

6.73 dias
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Cuadro 4

Lineamiento tercero, fraccién Il de los Lineamientos del INAL.
Tiempo promedio de respuesta de las solicitudes recibidas

Tipo de Concluidas en el Solicitudes Solicitudes Suma total de Promedio

solicitudes Trimestre ampliadas concluidas sin dias en dias de

ser ampliadas en los que se respuesta

concluyeron

Acceso: 39 0 39 277 710
Rectificacion: 2 0 2 5 25
Cancelacion: 3 0 3 29 9.6
Oposicion: 4 0 4 12 3
Total 48 0 48 323 6.73

*Es importante aclarar que, las solicitudes de datos personales concluidas son 48, y las que se encuentran en proceso
son 20 (17 en tramite y 3 a las que se le efectué un requerimiento de informacion adicional), por lo cual nos da un
total de 48 solicitudes recibidas y gestionadas al 30 de junio de 2021. De igual manera, se comenta que la cifra de
solicitudes concluidas es la suma de las solicitudes ampliadas (en este trimestre no se ampliaron solicitudes) y las

solicitudes concluidas sin ser ampliadas.

Asimismo, se comenta que si se celebré un acuerdo de ampliacion el primero del afio (INE-CT-A-AMP-0001-2021 el
08/04/2021) para la solicitud UT/SADP/21/00053 que ingres6 el 12/03/20210 perteneciente al primer trimestre.

Lineamiento tercero, fraccion Il de los Lineamientos del INALI.
Tiempo promedio de respuesta de las solicitudes recibidas

Tipo de Acceso Rectificacion Cancelacion Oposicién
respueSta Promedio Namero de Promedio NUmero de Promedio NUmero de Promedio Numero de
otorgada a la en dias solicitudes en dias solicitudes en dias solicitudes en dias solicitudes
. . hébiles del habiles del hébiles del hébiles del
solicitud total de total de total de total de
respuestas respuestas respuestas respuestas
Tramite
especifico o
eleccion de la
via
procedimental* 4 10 3 1 0 0 0 0
Reclasificacion
0 0 0 0 0 0 0 0
Procedencia
del ejercicio
del derecho 9.52 21 2 1 12 2 0 0
No procede el
ejercicio del
derecho ** 3.94 17 0 0 5 1 3 4
Inexistencia 10 1 0 0 0 0 0 0
*Es importante mencionar,que en el caso de | a columnal aTvami peoesgpgemenni albop

considerando todas aquellas solicitudes en las que se pidi6 a la persona solicitante, eligiera la via procedimental para
dar atencion a su solicitud, es decir seleccionara el tramite especifico con el que cuenta el Organo o Area del INE, o bien
la eleccion del procedimiento general establecido en la LGPDPPSO, esto con independencia del sentido de respuesta
emitido al concluir la solicitud; o bien como respuesta final fue orientacion a tramite especifico.

**En | a c@lromrealeiidd ejercicio del derechodo, se considera
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Cuadro 5

Lineamiento tercero, fraccion Ill de los Lineamientos del INAI.
Numero de solicitudes en proceso

Solicitudes Acceso Rectificacion Cancelacion Oposicion

NUmero de Promedio en NUmero de
solicitudes dias habiles solicitudes
del total de
respuestas

en Proceso Promedio en Numero Promedio en NdGmero de Promedio en

dias héabiles de dias héabiles solicitudes dias héabiles
del total de solicitudes del total de del total de
respuestas respuestas respuestas
Con
prérroga* 0 0 0 0 0
Informacion
adicional** 4.2 22 0 0 5
Con pago
realizado 0 0 0 0 0
En espera
de forma de
entrega 0 0 0 0 0

0 0
1 3
0 0
0 0

0

*Se comenta que en el trimestre que se reporta, se celebré un acuerdo de ampliaciéon (INE-CT-A-AMP-0001-2021 el
08/04/2021) para la solicitud UT/SADP/21/00053 que ingresé el 12/03/20210 perteneciente al primer trimestre que

se atendi6 en un promedio de 27 dias.

**Es importante mencionar, que en la columnadefil nfoir-mma adi ci onal 0

s e soéicButleS alasqumes i der ando

se les gener6 una prevencion, es decir se solicitd informacién adicional a la persona solicitante, con el fin de que

proporcionara mas elementos que apoyen en la atencién de su solicitud.

3.5. Tematicas y preguntas frecuentes de las solicitudes.

Los 4 rubros tematicos mas frecuentes en el INE en solicitudes ARCO fueron:

1 16.17% Acceso a padrén de afiliados de PPN, dirigencia partidista, cargo de eleccién

popular y temas relacionados con la DEPPP.
20.58% Otros.

1
1 48.52% Datos de la credencial para votar con fotografia.
1 14.70 % Recursos humanos (Contratos laborales y expediente Unico).

En el siguiente cuadro se detallan las tematicas de las solicitudes consideradas por el INAI y

atendidas en el INE:

Cuadro 6

Lineamiento tercero, fraccion IV de los Lineamientos del INAI.
Reporte de las tematicas desglosadas por subtema ¢,De las solicitudes ARCO, ¢cudl fue la tematica?

Temaéticas de las Solicitudes ARCO

a) Datos personales

b) ¢Recibié alguna solicitud referente a expediente clinico o médico?
c¢) ¢ Tuvo requerimientos en torno al expediente laboral?

d) Otros*

TOTAL

Numero de solicitudes % del total

ARCO del periodo
informado

ingresado
44 64.71
0 0.00
10 14.71
14 20.59
68 100.00
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3.6. Ubicacion geografica de las personas solicitantes.

En esta seccidon se incluyen las cifras respecto de la ubicacion geografica de las personas
solicitantes, se indica si son personas nacionales o personas extranjeras y en su caso se
desglosa por pais, entidad federativa, delegacién o municipio.

Solicitudes

Acceso

Gréfica 4

Ubicacién geografica

m Especificaron ubicacion geografic.
a ningun nivel

m Especificaron ubicacion geografic.
hasta nivel Pais

Especificaron ubicacion geografic.
hasta nivel Entidad, pero a nivel
municipio no

Especificaron ubicacion geografic.
hasta nivel Municipio

Cuadro 7

Lineamiento tercero, fraccién V de los Lineamientos del INAI.
Ubicacién geografica de las personas solicitantes de datos personales.

Ubicacion Ubicacion Ubicacion NUumero de % de
geografica a geografica a nivel geograficaa solicitudes solicitudes
nivel de pais de entidad nivel de respecto

federativa en el municipio del total
caso de México
No especifica  No especifica No especifica 23 33.82
México No especifica No especifica 10 14.71
México Ciudad de México Benito Juarez 1 1.47
México Ciudad de México Cuauhtémoc 5 7.35
México Ciudad de México Iztapalapa 1 1.47

40 de 147

Instituto Nacional Electoral



Lineamiento tercero, fraccién V de los Lineamientos del INAL.
Ubicacién geografica de las personas solicitantes de datos personales.

Solicitudes Ubicacion Ubicacion Ubicacion Numero de % de
geografica a geografica a nivel geograficaa solicitudes solicitudes
nivel de pais de entidad nivel de respecto

federativa en el municipio del total
caso de México
México  Ciudad de México ~ 'agdalena 1 1.47
Contreras

México Ciudad de México Tlahuac 1 1.47
México Ciudad de México Tlalpan 2 2.94
México Ciudad de México No especifica 1 1.47
México Durango Durango 2 2.94
México Guerrero Al EEnED de 1 1.47

Azueta
México Jalisco Guadalajara 1 1.47
México México LGl 1 1.47

Juéarez
México México Nezahualcoyotl 1 1.47
México Morelos Yautepec 1 1.47
México Nayarit No especifica 1 1.47
México Puebla Tehuacan 2 2.94
México Quintana Roo No especifica 1 1.47
México Sonora Hermosillo 1 1.47
Rectificacion No especifica  No especifica No especifica 3 4.41
Cancelacion No especifica  No especifica No especifica 2 2.94
México Ciudad de México Iztapalapa 1 1.47
Oposicién No especifica  No especifica No especifica 5 7.35
TOTAL 68 100.00

3.7. Datos estadisticos del perfil sociodemogréfico.

En este apartado, se reportan los datos estadisticos del perfil sociodemografico de las personas
solicitantes, en caso de contar con ellos, conforme a los siguientes rubros: a) edad; b) sexo; c)
ocupacion; d) nivel educativo; e) si pertenece a una comunidad indigena; f) nimero de personas
solicitantes que requirieron ajustes razonables, el tipo de ajuste, la atencion otorgada a la
peticién, y g) numero de personas solicitantes que requirieron exceptuar el pago de los costos
de reproduccién y envio de acuerdo a circunstancias socioeconémicas, asi como el nimero de
casos en que se otorgd y la modalidad de entrega:
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Grafica b

Perfil etario
de 68 Solicitudes

No reportado I o6
De 70 afios y masj] 1
De 50 afios a 69 afioJ I 5
De 30 afios a 49 afoJllllI 4

De 18 afios a 29 afiof] 1

Menos de 18 afos I 1°

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Cuadro 8

Lineamiento tercero, fraccién VI de los Lineamientos del INAL.
Sexo de las personas solicitantes ¢Cual es la edad de las
personas solicitantes ?

% de
Edad Numero de | solicitudes
(Perfil etario) solicitudes ARCO
ARCO respecto del
total

Menos de 18 19 27.94
18 a 19 0 0.00
20a24 1 1.47
25a29 0 0.00
30a34 0 0.00
35a39 2 2.94
40 a 44 2 2.94
45 a 49 0 0.00
50 a 54 2 2.94
55 a 59 1 1.47
60 a 64 2 2.94
65 a 69 0 0.00
70 y més 1 1.47
No reportado 38 55.88
Total 68 100
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Cuadro 9

Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.

Sexo de las personas solicitantes ¢Cudl es el sexo de las
personas solicitantes ?

Sexo
(Perfil sexual)

Mujeres
Hombres

No reportado
Total

Cuadro 10

% de
Numero de | solicitudes
solicitudes ARCO
ARCO respecto
del total
12 17.65
12 17.65
44 64.71
68 100.00

Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.
Ocupacion de las personas solicitantes .

Numero de |, -
. 5 NGmero de % de solicitudes
Perfil de ocupacion - ARCO respecto
solicitudes del total
ARCO
Ambito Empresarial
Actividades de extraccion directa de bienes de
. ; 0 0.000

la naturaleza sin transformaciones
Actividades que implican transformacion de

; ; . 0 0.000
alimentos y materias primas
Servicios a la actividad empresarial 0 0.000
Servicios a la ciudadania 0.000
Ambito Académico
Estudiante 0 0.000
Investigador 0 0.000
Profesor de tiempo completo 0 0.000
Profesor 0 0.000
Profesor Adjunto 0 0.000
Profesor e Investigador 0 0.000
Técnico Docente 0 0.000
Trabajador Administrativo 0 0.000
Ambito Gubernamental
Federal 0 0.000
Estatal 0 0.000
Municipal 0 0.000
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Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.
Ocupacion de las personas solicitantes .

Nuamero de

Nuamero de

solicitudes
ARCO

% de solicitudes
ARCO respecto
del total

Perfil de ocupacion

Medios de comunicacién

Radio 0 0.000
Television 0 0.000
Internet 0 0.000
Medio Impreso 0 0.000
Varios medios de comunicacion 0 0.000
Medios Internacionales 0 0.000
Otros

Amas de Casa 2 2.941
Asociaciones Civiles 0 0.000
Asociaciones de Colonos 0 0.000
Cooperativas 0 0.000
Instituciones de Asistencia Privada 0 0.000
Orgamzz_icmnes No Gubernamentales 0 0.000
Internacionales

Orgr_:mlzacmnes No Gubernamentales 0 0.000
Nacionales

Partidos Politicos 0 0.000
Sindicatos 0 0.000
Otras no incluidas anteriormente[1] 0 1471

Otras no incluidas anteriormente

No reportado 65 95.58 8
Total 68 100.000
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Cuadro 11
Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.
Nivel educativo de las personas solicitantes

Perfil educativo Numero de solicitudes ARCO % de solicitudes ARCO
respecto del total

Sin instruccion formal 0 0
Primaria trunca 0 0
Primaria concluida 0 0
Secundaria trunca 0 0
Secundaria concluida 0 0
Bachillerato trunco 0 0
Bachillerato concluido 0 0
Técnico superior trunco 0 0
Técnico superior concluido 0 0
Licenciatura trunca 0 0
Licenciatura concluido 0 0
Posgrado trunco 0 0
Posgrado concluido 0 0
Maestria 0 0
Doctorado 0 0
Otro 0 0
No reportado 68 100
Total 68 100

Cuadro 12
Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INAI.
Pertenencia a una comunidad indigena

Pertenencia a comunidades Numero de solicitudes ARCO % de solicitudes ARCO
indigenas respecto del total

Si 0 0
No 0 0
No reportado 68 100
Total 68 100
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Cuadro 13
Lineamiento tercero, fraccion VI de los Lineamientos del INALI.
NUmero de las personas solicitantes que requirieron ajustes razonables

¢Las personas NUmero de % de solicitudes Tipos de ajuste Tipos de
solicitantes solicitudes ARCO ARCO respecto solicitados ajuste
requirié algun del total aplicados
ajuste
razonable?
Si 0 0 0 0
No 0 0 0 0
No reportado 68 100 0 0
Total 68 100 0 0

3.8. Recursos de revision.

Durante el periodo que se reporta, el INAI notificé a la UTTyPDP los acuerdos de admision de 4
Recursos de Revision interpuestos contra las respuestas de los 6rganos del INE, mismos que no
fueron acumulados y, al 30 de junio de 2021, se encontraban pendientes de resolucion.

Cuadro 14

CONFIRMA MODIFICA REVOCA SOBRESEE SOBRESEE SOBRESEE TOTAL DE PENDIENTE ACUMULADOS TOTAL
Y PARCIALMENTE RECURSOS DE

CONFIRMA Y MODIFICA RESUELTOS RESOLUCION

El siguiente cuadro y grafica, muestra un comparativo de solicitudes recibidas en el 2° Trimestre
de 2021 (01 de abril al 30 de junio) contra los recursos de revision recibidos en el mismo periodo:

Grafica 6
Solicitudes ARCO
VS
Recursos de Revisione

2ATrimestre de 2021
(Al 30 de junio de 2021)

N

68

Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

m Recursos de Revision admitidos y notificados al INE
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Cuadro 15

Solicitudes ARCO
VS

Recursos de Revision
2° Trimestre de 2021
(Al 30 de junio de 2021)

Solicitudes ARCO. 68
Recursos de Revisién admitidos y notificados al
INE 4

Sentido de la resolucion de los
Recursos de revision (Derechos ARCO)
(01 de abril al 30 de junio 2021)

T
TSNS TN TR N
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4. SOBRE EL CT Y LAUTTyPDP

4.1. Directorio del CT y de la UTTyPDP

Se desglosa de manera detallada la informacidn correspondiente al directorio e integracion del
CT yde la UTTyPDP del INE.

Cuadro 1

Lineamiento tercero, fraccion IX de los Lineamientos del INAI.
Directorio del CT y de la UTTyPDP.

Domicilio Domicilio de la UTTyPDP Domicilio del Titular de la UTTyPDP

Calle y niumero Viaducto Tl alpan No. 10 Viaducto Tl alpan N
primer piso
Colonia Col. Arenal Tepepan Col. Arenal Tepepan
Cédigo Postal C.P. 14610 C.P. 14610
Municipio / Tlalpan Tlalpan
Alcaldia
Entidad federativa Ciudad de México Ciudad de México
(seleccionar)
Correo transparencia@ine.mx cecilia.azuara@ine.mx
electrénico
Teléfono(s) / 01800-433-2000 55 56 28 46 9212
Extension

Titular de la UTTyPDP y Proteccion de datos Personales

Primer apellido, Correo electrénico Teléfono?®
Segundo Apellido,
Nombre(s)
Azuara Arai Cecilia del Directora de la UTTyPDP cecilia.azuara@ine.mx 55 5628 4692
Carmen

Integrantes del CT

Primer
Integrante del CT apellido, Correo electronico Teléfono Numero de

Segundo Cambios
Apellido,

Presidente del CT Emilio Jefe de Oficina de la emilio.buendia@ine.mx 55 5628 4200 0
Buendia Presidencia del Ext.343206
Diaz Consejo

12 Cabe sefialar que, con motivo de la contingenciitada, la atencién telefénica depende de la asistencia del personal a
las oficinas del INE, por lo que se da prioridad a medios electrénicos de contacto.

Bidem

4idem
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Integrantes del CT

Primer
Integrante del CT apellido, Correo electrénico Teléfono4 Numero de
Segundo Cambios
Apellido,
Integrante del CT Marco Jefe de Oficinade la marco.zavala@ine.mx 55 5628 4200 0
Antonio Secretaria Ejecutiva
Zavala
Arredondo
Integrante del CT ~ Azuara Arai Directora de la cecilia.azuara@ine.mx 55 5628 4692 0
Cecilia del UTTyPDP
Carmen
Secretaria Ivette Directora de Acceso  ivette.alquicira@ine.mx 55 5628 4611 0
Técnica del CT Alquicira a la Informacién y
Fontes Proteccion de Datos
Personales

Titular del Organo Interno de Control y Coordinador de Archivos

Primer
Titular apellido, Cargo Correo electrénico Teléfono?®
Segundo
Apellido,
Nombre(s)
Titular del Organo Interno de George Titular del jesus.george@ine.mx 55 5728 2630
Control Zamora o][@
Jesus
Coordinador de Archivos Azuara Titular de la cecilia.azuara@ine.mx 55 628 46
Arai UTTyPDP 92
Cecilia del
Carmen

4.2. Reporte de los trabajos realizados por el CT

Se precisan los trabajos realizados por el CT, detallando el nimero de sesiones, casos
atendidos, numero y sentido de las resoluciones emitidas.

15idem
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Gréfica 1

NUmero de resoluciones emitidas en el CT
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Cuadro 2

Lineamiento tercero, fraccion X de los Lineamientos del INAI.
Reporte de Trabajo realizado por el CT. ¢ El CT emitié resoluciones y/o atendié casos

mero de resoluciones emitidas en el CT
Numero de | Fechadela | Tipo de sesién| Numero de | Confirmatorias| Revocatorias| Modificatorias

sesion o # Sesién (seleccionar) asuntos
consecutivo atendidos
15° 08/04/2021  Sesién 6 6 0 0
extraordinaria
especial'®
16° 15/04/2021 @ Sesion 4 3 0 0
extraordinaria
especial'’
17° 20/04/2021  Sesio6n 1 1 0 0
extraordinaria
especial
18° 22/04/2021 @ Sesioén 5 3 0 0
extraordinaria
especial'®

16 Cabe sefialar que se aprobé un acuerdo de ampliacion con un folio respecto de una solicitud de acceso a datos personales, asi como un
acuerdo de ampliacion con doce folios respecto de solicitudes de acceso a la informacién y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recurso
de Revision RRA 1539/21 en relacion con una solicitud de acceso a la informacion.

17 Cabe sefialar que se aprob6 un acuerdo de ampliacion con ocho folios respecto de solicitudes de acceso a la informacion, asi como dos
cumplimientos al requerimiento del INAI a los Recursos de Revision RRA 709/21 y RRA 10405/20 en relacién con dos solicitudes de acceso a
la informacion y tres resoluciones en materia de acceso a datos personales.

18 Cabe sefialar que se aprobé un acuerdo de ampliacién con once folios respecto de solicitudes de acceso a la informacion y un cumplimiento
al requerimiento del INAI al Recursos de Revision RRA 14214/20 en relacion con una solicitud de acceso a la informacion.
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Lineamiento tercero, fracciéon X de los Lineamientos del INAL.
porte de Trabajo realizado por el CT. ¢El CT emiti6 resoluciones y/o atendié casos?

mero de resoluciones emitidas en el CT

Numero de | Fechadela | Tipo de sesion| Numero de | Confirmatorias| Revocatorias| Modificatorias
sesion o # Sesion (seleccionar) | asuntos
consecutivo atendidos
19° 29/04/2021  Sesion 4 2 0 0
extraordinaria
especial®
20° 06/05/2021 = Sesion 4 4 0 0
extraordinaria
especial?®
21° 11/05/2021  Sesion 3 2 0 0
extraordinaria
especial
22° 13/05/2021  Sesion 14 14 0 0
extraordinaria
especial 2t
23° 17/05/2021  Sesion 0 0 0 0
extraordinaria
especial??
24° 20/05/2021 = Sesion 5 4 0 0
extraordinaria
especial??
25° 27/05/2021  Sesion 10 10 0 0
extraordinaria
especial?*
26° 03/06/2021 = Sesion 5 5 0 0
extraordinaria
especial®®
27° 10/06/2021  Sesi6n 8 8 0 0
extraordinaria
especial?®

19 Cabe sefialar que se presentaron los informes correspondientes al primer trimestre de 2021, en cumplimiento al punto 6.2, fraccién VIII, del
Programa de Proteccion de Datos Personales del INE, asi como se aprob6 un acuerdo de ampliacion con trece folios respecto de solicitudes
de acceso a la informacion y dos cumplimientos al requerimiento del INAI a los Recursos de Revision RRA 737/21 y RRA 1123/21 en relacion
con dos solicitudes de acceso a la informacién.

20 Cabe sefialar que se present6 el Informe del primer trimestre de 2021, del periodo que comprende del 1 de enero al 31 de marzo de 2021,
de la UTTyPDP, en términos del articulo 20, parrafo 1, fraccion X1V, del Reglamento del INE en Materia de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica y 14, fraccion VIII del Reglamento del INE en Materia de Proteccion de Datos Personales, asi como el Informe del primer
trimestre de 2021 de las areas y 6rganos responsables del INE, sobre recursos humanos y materiales destinados a atender las solicitudes de
acceso a la informacién y solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO que les han sido turnadas del periodo que comprende del 1 de enero
al 31 de marzo de 2021, en términos del articulo 21, parrafo 2, fraccién VIiI, del Reglamento del INE en Materia de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 14, fraccién VIII del Reglamento del INE en Materia de Proteccion de Datos Personales, y se aprobé un acuerdo de
ampliacion con quince folios respecto de solicitudes de acceso a la informacion.

21 Cabe sefialar que se aprob6 un acuerdo de ampliacion con nueve folios respecto de solicitudes de acceso a la informacion y un cumplimiento
al requerimiento del INAI al Recursos de Revision RRA 292/21 en relacién con una solicitud de acceso a la informacion.

22 Cabe sefalar que se aprob6 un acuerdo de ampliacién con un folio respecto de una solicitud de acceso a la informacion.

2 Cabe sefialar que se presento el iPrograma de Capacitaci-n en Transparencia, Ac
Temas Relacionados -2021 del I NEo, as?2 como se aprob- un acuerdo de ampl

informacion y un cumplimiento al requerimiento del INAI al Recursos de Revision RRA 0991/21 en relacion con una solicitud de acceso a la
informacion.

24 Cabe sefialar que se aprob6 un acuerdo de ampliacion con trece folios respecto de solicitudes de acceso a la informacién y un cumplimiento
al requerimiento del INAI al Recursos de Revision RRA 1848/21 en relacion con una solicitud de acceso a la informacion.

% Cabe sefalar que se aprob6 un acuerdo de ampliacion con cuatro folios respecto de solicitudes de acceso a la informacion.

2 Cabe sefalar que se aprobé un acuerdo de ampliacién con cuatro folios respecto de solicitudes de acceso a la informacion.
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Lineamiento tercero, fracciéon X de los Lineamientos del INAL.
Reporte de Trabajo realizado por el CT. ¢El CT emiti6 resoluciones y/o atendié casos?

Numero de resoluciones emitidas en el CT

Numero de | Fechadela | Tipo de sesion| Numero de | Confirmatorias| Revocatorias| Modificatorias
sesion o # Sesién (seleccionar) asuntos
consecutivo atendldos

28°

17/06/2021 @ Sesidn
extraordinaria

especial?’
2° 24/06/2021  Sesién 0 0 0 0
Ordinaria?®
29° 24/06/2021 @ Sesion 7 7 0 0
extraordinaria
especial®®
Total 16 92 84 0 0

4.3 Denuncias, quejas, solicitudes de intervencion formuladas por el
CT.

Se precisa que durante el trimestre que se reporta, no se ha solicitado la intervencién del CT:

Cuadro 3

Lineamiento tercero, fraccion Xlll de los Lineamientos del INAI.
Denuncias, quejas, solicitudes de intervenciéon formuladas por el CT.

Folio de la solicitud o nimero Expediente de Denuncia, Resumen Oficio de Estado | Resultado
de expediente de recurso de queja o solicitud de denuncia
revision intervencion

N/A N/A N/A N/A N/A N/A

4.4 Acciones emprendidas por el CT y la UTTyPDP en favor de la
transparencia, acceso a la informacién y proteccion de datos
personales.

Se desglosan las acciones, mecanismos Yy politicas emprendidas por el CT y por la UTTyPDP,
en favor de la transparencia, del acceso a la informacion y de la proteccion de datos personales:

27 Cabe sefialar que se presenté ante el CT los Documentos de Seguridad de la DERFE respecto al Padron Electoral, DEA con respecto a
Recursos Humanos y Registro Unico de Proveedores y Contratistas y se aprob6 un acuerdo de ampliacion con siete folios respecto de
solicitudes de acceso a la informacion.

28 Cabe sefialar que se aprobd las actas de las sesiones extraordinarias especial celebradas por el CT los dias 18, 25, de marzo, 08, 15, 20,
22y 29 de abril, 06, 11, 13, 17, 20 y 27 de mayo, 03 y 10 de junio de 2021 y la sesion ordinaria del dia 25 de marzo de 2021 y se presento el
Documento de Seguridad del INE, en cumplimiento al articulo 35 de la LGPDPPSO.

2% Cabe sefialar que se aprobé un acuerdo de ampliacion con quince folios respecto de solicitudes de acceso a la informacién y un cumplimiento
al requerimiento del INAI al Recursos de Revision RRA 5848/21 en relacién con una solicitud de acceso a la informacion.
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Cuadro 4

Lineamiento tercero, fraccion XIV de los Lineamientos del INAI.

Reporte detallado de las acciones, mecanismos y politicas que, en su caso, hayan sido emprendidas
tanto por el CT como por la UTTyPDP, en favor de la transparencia, del acceso a la informacién y la

proteccion de datos personales.

¢Se emprendieron acciones en favor de la Transparencia?.

ACCION DE MEJORA
NO

Actualizacion y redisefio del Portal de OT

Atencién inmediata a las solicitudes de informacion

Capacitacion a funcionarios encargados de la Unidad de Enlace o contratacién de personal
especializado

Contacto permanente con el INAI asi como implementacion de sus sugerencias y observaciones
Creacién o modificaciones a portales electrénicos y pagina Web asi como a bases de datos

Creacion, instalacion, implementacion de sefialamientos o remodelacion de los modulos de
atencion, asi como la adquisicidon de equipo de cOmputo

Difusién de las obligaciones de la Ley General a las personas servidoras publicas publicos de
los Sujetos Obligados através de reuniones de trabajo y platicas permanentes

Disefio de instrumentos normativos y operativos para mejorar la atencion y dar respuesta
oportuna a la sociedad

Orientacion y atencién alas personas solicitante para que puedan formular las solicitudes de
informacion

Participacién en cursos y eventos de transparencia
Reuniones periédicas de trabajo
Total de acciones

Si

Si
Si

Si

Si

Si

Si

Si
Si
Si

Si
11

4.5 Dificultades administrativas, normativas y operativas en su

cumplimiento.

Se desglosan las dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas en el

cumplimiento de las disposiciones legales, en materia de transparencia.
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Grafica 3

Dificultades operativas, administrativas y
normativas presentadas

m TOTAL DE

Cuadro 5

Lineamiento tercero, fraccion XV de los Lineamientos del INAI.

TOTAL DE
DIFICULTADES
OPERATIVAS

m TOTAL DE
DIFICULTADES

ADMINISTRATIVAS

DIFICULTADES
NORMATIVAS

Descripcion de las dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas en el

cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transparencia.
¢ Se presentaron dificultades administrativas, normativas u operativas?

Dificultades operativas, administrativas y normativas presentadas en el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de transparencia

Operativas
Difusién insuficiente o confusa de la Ley General entre la ciudadania
Incapacidad Técnica de la PNT en algunos casos

Recursos humanos, financieros y materiales insuficientes
Rotacion del personal
Solicitudes poco claras o mdltiples
Veracidad de las personas solicitante

Total de dificultades operativas
Administrativas
Dificultad para recabar informacion de afios anteriores
Falta de capacitacién en Cultura de Transparencia y Apertura Gubernamental
Plazos cortos para responder a las solicitudes de informacion
Poca comunicacién con el INAI
Retraso de las Unidades Administrativas en la entrega de informacion

Total de dificultades administrativas

Normativas
Confusion entre la aplicacion de la Ley General y la LFTAIPG
Contradiccion entre la Ley General y otras Leyes

Desconocimiento o interpretacion de la Ley por parte de las personas servidoras publicas

Difusién insuficiente o confusa de la Ley entre la ciudadania
Indefension de las personas servidoras publicas ante la actuacion del INAI
Indefiniciones o deficiencias en el texto de la Ley General

Total de dificultades normativas

Si
Si

Si
Si
Si
Si

Si
Si
No
No
Si

Si
No
Si
Si
Si
Si
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4.6 Reportes de Expedientes Desclasificados

El periodo que se reporta del indice de Expedientes Clasificados como Reservados
correspondiente al periodo del 1° de julio al 31 de diciembre de 2020 y vigentes durante el
primer semestre de 2021, aprobados en la resolucion INE-CT-R-0019-2021 de la 4° sesion
extraordinaria especial celebrada el 28 de enero de 2021, en la cual determin6 confirmar la
clasificacion de reserva temporal de 61 expedientes enlistados en los indices de Expedientes
Clasificados como Reservados de las areas: SE, OIC, DERFE, DEPPP, DESPEN, DEA, UTSI,
DJ, UTCE, UTF y JL-NAY.

Asimismo, no se ha confirmado la desclasificacién de expedientes adicionales a los reportados

el trimestre anterior:
Gréafica 4

Clasificacion o desclasificacion de expedientes
61 Expedientes registrados en el Sistema
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Cuadro 6

Lineamiento tercero, fraccion Xl de los Lineamientos del INAI. NOomero de expedientes desclasificados.
¢ Se clasificaron o desclasificaron expedientes?

Numero de expedientes Expedientes Expedientes Total de expedientes | Observaciones

desclasificados por la clasificados / clasificados / registrados en el
institucion Con periodo de Con periodo de Sistema
reserva vencido reserva vigente

0 4 61 61

4.7 Informacion Adicional a cargo del CTy la UTTyPDP

En el siguiente cuadro se desglosan los datos e informacion adicional que se considera
relevante y que fue enviada al INAI, en el formato solicitado.
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1

Cuadro 7

Lineamiento tercero, fraccion XVI de los Lineamientos del INAI.
Los datos y la informacion adicional que se consideren relevantes.

¢Hay informacion adicional considerada relevante?

Describa brevemente los datos que considere relevantes

El 14 de junio de 2021 se llevé a cabo, en la modalidad presencial a distancia, la 2a. sesién ordinaria del
Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, integrado por 3 Consejeras Electorales, y cuyo objetivo es
aprobar los programas de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la informacion, accesibilidad y
proteccion de datos personales para el personal del INE, asi como las politicas de transparencia.

Proyecto INFOMEX 1 INE

Durante el periodo comprendido de abril a junio de 2021, se concret6 el desarrollo de los siguientes
requerimientos:

€ Sprint 2.

Modificar el flujograma de los Recursos de Revisién en los apartados "Sentido de respuesta” y "Orden
de cumplimiento”.

=

1 Desarrollo de repositorio de la documentaciéon generada por el CT.

€ Sprint 3.

1 Histdrico de expedientes virtuales a partir del 2020.

1 Generar seccion de anexos dentro de todos los acuses y permitir la descarga de dichos anexos dentro

del expediente virtual.

f Visual i zar cat 8l ogo de 8reas responsables (AROG6S)
ingresar en detalle e informes.

91 Alerta solicitando el registro de los recursos humanos y materiales para solicitudes de derechos
ARCO (acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién) y de acceso a la informacién e incluir boton
"Consultar".

Para desarrollar los requerimientos antes mencionados, se realizaron las siguientes acciones:

1 La UTSI defini6 un periodo de pruebas para que el personal de la SAl y la SPDP realizaran
validaciones a las funcionalidades previamente referidas.

1 Las subdirecciones antes mencionadas sefialaron observaciones a los resultados reportados.
1 La UTSI atendid las observaciones en el ambiente de pruebas.

1 Una vez que se atendieron las observaciones, el personal de la SAl y la SPDP aprobé la liberacion
de las funcionalidades en el ambiente productivo.

% Revisiones al cronograma de actividades 2021.

Se realizaron diversas revisiones al cronograma de actividades, para validar el desarrollo de los requerimientos
autorizados en el 2021 y se advirtieron observaciones que fueron enviadas al personal de la UTSI y atendidas
por dicha Unidad.

4 |ncidencias productivas en el sistema INFOMEX - INE.

Para asegurar el 6ptimo funcionamiento del sistema INFOMEX - INE, fueron reportadas y atendidas 25
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Lineamiento tercero, fraccion XVI de los Lineamientos del INAI.
Los datos y lainformacién adicional que se consideren relevantes.
¢Hay informacién adicional considerada relevante?

Describa brevemente los datos que considere relevantes

incidencias, las cuales se desglosan en el siguiente cuadro:

Incidencias
(abril ajunio de 2021)

Abril 5
Mayo 5
Junio 15

Dichas incidencias fueron notificadas por las siguientes areas responsables:

Incidencias
abril a junio de 2021

. UTTyPDP (SAl y SPDP)
Abril JL-DGO

Mayo UTTyPDP (SAl y SPDP)

UTTyPDP (SAl y SPDP)
UTIGYND
DEA
Junio JL-CAM
JL-COL
JL-BC
JL-SIN

#. Sesiones Virtuales

Fueron celebradas 2 sesiones virtuales entre el personal de la UTTyPDP (SAl) y el personal de la UTSI para
revisar el desarrollo y atencién de requerimientos e incidencias relacionadas con el Proyecto INFOMEX -

INE.
Sesiones virtuales
Abril 0
Mayo 1
Junio 1

A continuacion, se sefialan las fechas de celebracién de las sesiones virtuales entre el personal de la UTSI
y la UTTyPDP (SAl):

SESINESRRUEIES
(abril a junio de 2021)

Abril No se celebraron sesiones virtuales
Mayo 12 de mayo de 2021
Junio 30 de junio de 2021
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Lineamiento tercero, fraccion XVI de los Lineamientos del INAI.
Los datos y lainformacién adicional que se consideren relevantes.
¢Hay informacién adicional considerada relevante?

Describa brevemente los datos que considere relevantes

3 La SPDP de la DAIPDP, atendi6 en el periodo que se reporta 5 consultas y realizé 11 revisiones de
documentos en materia de proteccién de datos personales, que formularon los érganos del INE a la
UTTyPDP.

4. Detalle de consultas recibidas y revisiéon de documentos:

Area solicitante

Fecha de
Folio de la Fechade la Unidad A caeaiiea TE® D & GiiEs respuesta Dias
CONSULTA CONSULTA administrativa p p ala invertidos
consulta
003/2021 | 15/04/2021 | JLE-TLAX 02 JDE-TLAX Consulta relacionada con el testado de datos | 530415159 6
en el del lista de funcionarios de casilla.
004/2021 19/04/2021 DEOE Direccion dv_e Operacion Consultq sob_re difusion _de la |ntegra0|on de 19/04/2021 6
Regional mesas directivas de casilla en redes sociales.
Uso de los datos de las personas propietarias
005/2021 15/06/2021 DEOE Direccion dt_a Operacion _y/o resplonsables de los inmuebles donde se 21/06/2021 4
Regional instalaran las Mesas Receptoras de la
Consulta Popular 2021.
El Comité de Innovacion dictaminé premiar y
apoyar la implementacion de una idea que
Direccion de Operacion tiene que ver con el envio de un mensaje SMS
006/2021 08/06/2021 DEA € p a la ciudadania que llevé a cabo el 29/06/2021 15*
Regional - S :
tramite de solicitud de su credencial para votar,
una vez que ésta se encuentra disponible en el
MAC.
Documento requisitado y firmado por el
personal de las instituciones que tienen el visto
. L. bueno de la STN para hacer uso del
007/2021 14/06/2021 DERFE Dg“ﬁg;gg "I,‘;'iesﬁtéggg" Ambiente de Pruebas y/o 18/06/2021 4
y gla Ap Piloto del Servicio de Verificacion de datos de |
a Credencial para Votar. Llamado
SVCVv4.0_ManifiestoDP_v2.0

* Sobre la consulta 006/2021, se reporta la Gltima gestién realizada al 29/06/2021, ya que por periodo reportado atin no se ha emitido
opinién.
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Lineamiento tercero, fraccion XVI de los Lineamientos del INAI.
Los datos y lainformacién adicional que se consideren relevantes.

¢Hay informacién adicional considerada relevante?

- Describa brevemente los datos que considere relevantes

Area solicitante

Fecha de

Folio de la Fechadela Unidad AR cs it T d t . taal Dias
REVISION REVISION | administrativa pecitica ema o documento aopinar - respuestaala | ., o qog
REVISION
Revision de los avisos de
Enlace de Transparenciay de | privacidad integral y simplificado
018/2021 22/04/2021 DECEYEC Proteccion de Datos y cedula descriptiva de la base 27/04/2021 3
Personales de datos fADivul g
de actividades"
Revision de los avisos de
Enlace de Transparencia y de | privacidad integral y simplificado
019/2021 22/04/2021 DECEYEC Proteccion de Datos y cedula descriptiva de la base 26/04/2021 2
Personales de datos fiRegi st
#JuventudActiaMX"
Revision de los avisos de
Subdirector/Direccién de privacidad integral y simplificado
Operacion y y cedula descriptiva de la base
Lol s ZERE DIERAE Seguimiento/Coordinaciéon de | de datos "Sistema de Informacién defenizzi &
Operacion en Campo/DERFE | de Médulos de Atencién
Ciudadana (INFOMAC)"
Revision de los avisos de
privacidad integral y simplificado
021/2021 30/04/2021 UTIGYND Departamento de investigacion | y cedula descriptiva de la base 03/05/2021 3
de dat os CanBidaths d
Federales"
Revision de los avisos de
privacidad integral y simplificado
. y cedula descriptiva de la base
Enlace de Tr_e}nsparenma y de de datos "Programa de
022/2021 03/05/2021 DECEYEC Proteccion de Datos Promocion de la Participacion 11/05/2021 6
Personales ]
Ciudadana en el Proceso
Electoral Concurrente 2020-
2021"
Revision de los avisos de
privacidad integral y simplificado
Enlace de Transparenciay de |y cedula descriptiva de la base
023/2021 12/05/2021 CNCS Proteccion de Datos de datos "Registro para 14/05/2021 2
Personales acreditacion de la Jornada
Electoral del Proceso Electoral
Federal 2021"
Revision de los avisos de
privacidad integral y simplificado
y cedula descriptiva de la base
E . de datos "Sistema de Registro
TEE2 C TS EEER ) 2 ra el Proceso de Seleccion de
024/2021 13/05/2021 UTVOPL Proteccién de Datos [ . . 14/05/2021 1
s e as 'y Ios_asplrante; a Consejeras
y Consejeros Presidentes y
Consejeras y Consejeros
electorales de los Organismos
Publicos Locales."
Enlace de Transparencia y de nga%n ge Itos a\fsos_ del_f_ d
025/2021 30/04/2021 UTTPDP Proteccion de Datos TR EINC /R 11/05/2021 7
e y cedula descriptiva de la base
de datos "INFOMEX - INE."
Revision de los avisos de
Enlace de Transparencia y de Sr(':vezclf:gégg%g\g s:sn:slggsago
026/2021 01/06/2021 CNCS Proteccion de Datos de datos "Registro_de las 02/06/2021 1
Personales .
personas usuarias de la
Macrosala de Prensa Virtual."
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Lineamiento tercero, fraccion XVI de los Lineamientos del INAI.
Los datos y lainformacién adicional que se consideren relevantes.
¢Hay informacién adicional considerada relevante?

Describa brevemente los datos que considere relevantes

Revision de los avisos de

Enlace de Transparencia y de | privacidad integral y simplificado
027/2021 01/06/2021 DEA Proteccion de Datos y cedula descriptiva de la base 21/06/2021 14
Personales de datos "Sistema de Registro y
Control de Visitantes(SIRCOVI)."

’ Revision de los avisos de
Enlace de Transparencia y de . - s
028/2021 02/06/2021 DEA Proteccion de Datos AT EG R S Teeel 15/06/2021 9

y cedula descriptiva de la base

Personal . . o
ersonales de datos "Directoriolnstitucional."
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5. DENUNCIAS PRESENTADAS POR EL INAI ANTE EL OIC DEL INE.

5.1. Denuncias y solicitudes de intervencidon presentadas por el INAI ante el
OIC en el INE

En el trimestre que se reporta, no se inicidé ningun expediente de denuncias que el INAI haya

presentado de este ejercicio, ante el OIC en el INE.

Sin embargo, en la siguiente grafica y cuadro se actualizan los datos del estado que guarda
la denuncia recibida con anterioridad al presente ejercicio y que fue concluida en el trimestre

que se reporta.
Gréfica 1

Tipo (Denuncia / Intervencion)

= [ntervencion = Denuncia

Cuadro 1
Lineamiento tercero, fraccion VIl de los Lineamientos del INAL.
El total y el estado que guardan las denuncias y las solicitudes de intervencion formuladas
por el Instituto ante los OIC's

Folio INFOMEX o Tioo Medio Ultima
namero PO Fecha de Materia de la Tipo de actuacion Etapa del 0
» (Denuncia/ A u " YA Y Conclusién
de expediente de Intervencién) solicitud Oficio intevencion actuacion del OICy  proceso
recurso fecha
Fecha de la
. solicitud:
Expediente: RRA Supuestos Entrega de 4
2933/18 q DRI Medio: | incumplimientos a | informacion e REEOIEER - .
T Denuncia Fecha de . " . Ny del Notificado Si
Folio: recencion: Escrito | la proteccion de investigacion | o 0en051
2210000131118 1 /09p/201.8 datos personales. | del expediente. ’

Medio: Escrito

Fuente OIC
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6. CONSULTAS RELACIONADAS CON LA LISTA NOMINAL DE ELECTORES
Y SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO QUE
OBRAN EN EL PADRON ELECTORAL.

6.1. Informacién estadistica de las solicitudes ARCO sobre los datos
personales que obran en el padron electoral.

En el periodo que se reporta, del 1 de abril al 30 de junio de 2021, la DERFE sefialé que se
atendieron 75,931 Solicitudes ARCO de datos personales que obran en el Padrén electoral. En
el siguiente cuadro se desglosa el nimero de solicitudes atendidas para cada derecho.

Gréafica 1

Solicitudes ARCO recibidas
sobre el padron electoral.

Acceso a documentos fuente -
Cancelacion y oposicion -
Rectificacion || N N ¢6.0::
Acceso [ 9.918

20,000 40,000 60,000 80,000
Fuente: DERFE

Cuadro 1
Acceso 9,918
Rectificacion 66, 013
Cancelacién y oposicién 0
Acceso a documentos fuente 0
Total 75, 931
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6.2 Atencion ciudadana.

La DERFE proporciona el servicio de atencién en materia electoral, a través de la DAC, por
medio del Centro de Atencion Ciudadana INETEL.

Dicho servicio se desarrolla bajo un esquema de comunicacion directa y personalizada con la
ciudadania, en la que consultan informacion referente a ubicacion de médulos, fechas y horarios
para realizar los tramites de inscripcion al Padron Electoral, cambio de domicilio, correcciéon de
datos y reposicion de la Credencial para Votar con fotografia, fechas limite para recoger su
Credencial para Votar, los medios de identificacion aceptados, informacion de Procesos
Electorales, temas Politico Electorales, entre otras.

En el periodo comprendido del 1 de abril al 30 de junio de 2021, se atendieron un total de
2,125,400 consultas desglosadas de la siguiente manera:

Gréfica 2

Consultas de Atencion Ciudadana
CONSULTAS DIVERSAS (SERVIC i
APOYO A OTRAS AREAS DEL INEttaes

CALIDAD DE LA ATENCIDN—JeRe{o¥4

CONSULTAS DE INFORMACION Y AG
DE CITAS 1:884,758

CONSULTAS TEMAS DEL

- 2,000,000 4,000,000 6,000,000
Fuente: DERFE

>\

195,957 consultas relacionadas con las actividades de la Direccion del Registro Federal
de Electores, que representan el 9.22% de atenciones brindadas.

1,884,758 relacionadas con informacion y agenda de citas, con el 88.68% de
atenciones.

6,567 registros relacionados con la calidad de atencion, que comprenden quejas,
sugerencias y reconocimientos con el 0.31% de participacion de acuerdo con el total de
atenciones proporcionadas.

>\

p>N
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A 38,118 consultas referentes a servicios de apoyo a otras areas del INE, otras
Instituciones, asi como temas no relacionados con el INE con el 1.79%.

Cuadro 2

01 de enero al 31 de
Desglose de Consultas Ciudadanas marzo 2021

Consultas Temas Registrales

Credencial para Votar

Mdodulos de Atencién Ciudadana

Consultas a la Informacion Registral

Verificacion de la Lista Nominal

Reporte de personas ciudadanas fallecidos

Credencializacion de los Mexicanos Residentes en el extranjero
Subtotal

Citas

Citas agendadas a través de la pagina WEB del INE
Citas agendadas a través de INETEL

Informacion citas

Subtotal

Calidad de la Atencidn

Reconocimientos
Quejas
Sugerencias
Subtotal

Consultas Diversas (otras areas del INE)
Transparencia y Acceso a la informacion

Sistema Integral de Fiscalizacién/ Sistema de Registro Nacional de
Proveedores

Sistema electrdnico para la recepcidn, entrega y puesta a disposicién de
materiales y ordenes de transmision DEPPP

Convocatorias Institucionales

Consulta Popular

Sistema Integral de Gestion de Requerimientos en Materia de Radio y
Television

Proceso Electoral Local

Proceso Electoral Federal

Informacién de temas relacionados con el INE

Informacién no relacionada con el INE

Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero

Violencia Politica contra las Mujeres en Razén de Género

Total
Fuente: DERFE

134,954
10,163
23,218
11,798

262
15,562
195,957

1,759,632
64,744
60,382

1,884,758

2,975

877
2,715
6,567

2,074
487

135

141
54

315
28,147
143
417

6,200

38,118
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6.3

Durante el trimestre que se reporta, se recibieron un total de 2,074 consultas sobre
acceso a la informacion. En el siguiente cuadro se desglosa el nUumero de consultas

Transparencia

atendidas:

2000

1800

1600

1400

1200

1000

800

600

400

3o & e g o
o o R Tl na
A o5 2 & o e
o o K i
P g BT
P Ao W

Gréfica 3

Transparencia

Fuente: DERFE

Cuadro 3

Atencion a la ciudadania por temas

Busqueda de terceros 39
Cartografia 50
Directorio institucional 1,770
Estructura organica 2
Informes de PPN y APN 42
Lineamientos ARCO 13
Marco normativo 147
Presupuesto asignado 3
Remuneracion de funcionarios 3
Resultados Electorales Federales 5
Total 2,074

Fuente: DERFE
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6.4 Acceso alainformacion del padron electoral y de la lista nominal de
electores.

6.4.1 Centros estatales de consulta electoral y orientacién ciudadana.

En cumplimiento a las disposiciones plasmadas en la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales (LGIPE) en lo que se refiere al acceso permanente de la informacion
del Padrdn Electoral y de las Listas Nominales de Electores por parte de los partidos politicos, la
DERFE cuenta con 32 Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciudadana
(CECEOQOC), en los que los partidos politicos pueden consultar informacion referente al Padron y
a la Lista Nominal, como por ejemplo: estadisticas del Padron Electoral y de la Lista Nominal de
Electores, a nivel estatal, distrital, municipal y seccional.

Asimismo, se puede consultar el total de registros personas ciudadanas incluidos en estos
instrumentos electorales por grupos de edad, sexo o entidad de nacimiento, consulta nominativa
de cada registro ciudadano en el que se detalla nombre, domicilio, sexo, edad, ubicacién geo-
electoral o si cuenta con Credencial para Votar, consulta estadistica y reportes del Centro
Nacional de Impresién, bajas de registros personas ciudadanas por duplicidad, defuncion y
suspension de derechos politicos, consulta ciudadana, consulta de oficinas distritales, estadistica
de la ciudadania que obtuvieron su Credencial para Votar con fotografia por medio de
identificacion, a nivel local, municipal y seccional, evolucion de la cobertura de este instrumento
electoral y de las Listas Nominales de Electores; asi como la identificacion de formatos de
credencial robados, entre otra informacion.

En este sentido del 1 abril al 30 de junio de 2021 los partidos politicos registraron 26 atenciones
con 365 registros consultados distribuidos de la siguiente forma: 2 atenciones y 182 registros
consultados del Partido Accién Nacional, 6 atenciones y 36 registros consultados del Partido
Movimiento Regeneracion Nacional, 2 atenciones y 7 registros consultados del Partido
Movimiento Ciudadano, 7 atenciones y 62 registros consultados del Partido Verde Ecologista de
México,3 atenciones y 26 registros consultados del Partido del Trabajo, 5 atenciones y 51
registros consultados del Partido Encuentro Solidario y 1 atencién y 1 registro del Partido Redes
Sociales Progresistas.

6.4.2 Consulta permanente a la lista nominal de electores.

Con lafinalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en LEGIPE, en lo que se refiere a la consulta
de la Lista Nominal, la DERFE realizo los trabajos para garantizar el acceso permanente a la
ciudadania a la base de datos del Padrén Electoral, a fin de que puedan consultar su situacion
registral y vigencia de la Credencial.

En el trimestre que se reporta, se tuvieron un total de 9,821,239 consultas, desglosado de la
siguiente manera: 11,798 a través del Centro de Atencion Ciudadana INETEL y 9,809,441 a
través del Portal Institucional.
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De dichas consultas, el sistema arrojo como resultado que, en 9,817,869 casos la Credencial
para Votar estaba vigente como medio de identificacion e incluida en la Lista Nominal. En tanto
gue, en 3,370 consultas los datos proporcionados no presentaron coincidencia con ningun
registro de la Lista Nominal.

Cabe sefialar que el sistema de consulta se encuentra disponible tanto para la ciudadania como
para cualquier institucion privada o publica que quiera conocer el estado en el que se encuentra
la Credencial para Votar. En este sentido, el sistema esta en posibilidad de recibir tantas
consultas como sea necesario.

Cada una de las consultas es registrada y contabilizada, por lo que cabe la posibilidad de que
el estatus de una misma Credencial pueda registrarse en mas de una ocasion por frecuencia de
consultas o que al ingresar los datos exista un error de captura de la Credencial que el sistema
informara como no valida.

Es preciso destacar que existen diversas variables y causas por las que el sistema informara
gue una Credencial no se encuentra en la Lista Nominal, tales como: la pérdida de vigencia, la
suspensién de derechos politico-electorales, baja por defuncion, entre otras.
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7. CAMPANAS DE CAPACITACIC)N EN MATERIA DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
GESTION DOCUMENTAL.

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 24, fraccion lll; 44, fracciones V y VI; 53 y 68,
fraccion | de la LGTAIP; 11, fraccion lll; 63, tercer péarrafo y 65, fracciones V y VI de la LFTAIP;
30, fraccion Ill; 33, fraccion VIII; 35, fraccion VII; 84, fraccion VIl 'y 92 de la LGPDPPSO; y 25; 28,
fraccion VIl y 99 de la LGA, y a efecto de proporcionar capacitacion continua y especializada al
personal del INE, en materia de transparencia, de los derechos de acceso a la informacion y de
proteccion de datos personales, asi como de gestion documental y administracion de archivos,
en el capitulo que nos ocupa se reportan las actividades y campafas de capacitacion realizadas.

7.1 Campafias de capacitacion.

En el segundo trimestre de 2021, la UTTyPDP capacitd, de forma presencial a distancia, a 485
personas de oficinas centrales del INE, asi como de las JLE y JDE, en las materias de proteccion
de datos personales y archivos.

Asimismo, 1145 personas servidoras publicas del INE (de oficinas centrales y de las JLE y las

JDE) tomaron alguno de los siguientes cursos en linea que disefié e implement6 la UTTyPDP en

el Centro Virtual de Profesionalizacion y Capacitacion del INE (Plataforma Blackboard Learn):
ADerecho de Acceso a |l a Informaci - n: El ement o
Brecha de Seguridad def COmt nisc aRRerosncersal éde 0 ,Dat ¢
Al mpl ementaci-n de Deberes en Protecci-n de Da
y Gesti-n Documental 6, fAlntroducci-n a | a Prote
Personales: Tallerde Implement aci - n de Principioso, fAProtecci
y Debereso, nALeOAdebhj ENEbaroodo y 0

En el segundo trimestre de 2021, 140 personas servidoras publicas del INE (de oficinas
centrales) asistieron a alguno de los siguientes cursos presenciales a distancia que ofrecié el

| NAI : Al ntroducci -n a |l a LFTAI PO, Al ntroducci - n
y Criterios del Pl enoo, ACl asi ficaci-n de | a
Seguridado, AAvioso Ademt Prprvacadiadn y Argument a
Documentos y Administraci-n de Archivoso, iGolt

fAudi tor2as Voluntariasbo.

Asimismo, 117 personas servidoras publicas del INE, de oficinas centrales, tomaron alguno de
|l os siguientes cur sos elmroductitne a LGTAIPO ,mtfdduecodr a la | I
LFTAI Po, ALGPDPPSOO0O e Al ntroducci-n a | a LGAO

Por ultimo, ECM SOLUTIONS, S.A. de C.V., empresa adjudicada para la contratacion del
Sistema de Archivos Institucional, capacité a 122 personas de oficinas centrales, JLE y JDE,
sobre el manejo del referido sistema.
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En la siguiente grafica y cuadro se detallan las citadas actividades y campafias de capacitacion:

2500

2000

1500

1000

500

Actividades y/o campafias de capacitacion

2009

NuUmero de personas

capacitadas

35 Eventos

108
I

# sesiones impartidas

Cuadro 1

482.5

# horas impartidas

Lineamiento tercero, fraccion Xll de los Lineamientos del INAI.
Reporte detallado sobre actividades y campafias de capacitacion realizadas.
¢ Se realizaron actividades y/o campafias de capacitacion?

\[o} Fecha Tema(s) | Expositor C N Modalidad | Unidad capacitada personas
apacitacion (horas) -
capacitadas

Administra
cion de Juntas Locales y

1 |osal15/0421 |ATMNOSY | yrryppP | Curso Enlinea | DistitalesenJalisco, | g 121
Gestion Querétaro y
Document Veracruz
al
SAl (E- ECM

2 |12/04/21 82?1'&')' de ingEo Curso A distancia | DJ 5.5 13
Gestién) |de C.V.
Introducci
6nala

3 |12a118/04/21 |F"OECCON | yrrvppp | Curso En linea UTF/DEA/DECEYEC 3 34
de Datos /
Personale
s
SAl (E- ECM

4 |13/04/21 Qhaio: ‘;’Ig"gﬂo Curso A distancia | DJ 5.5 10
Gestion) | de C.V.
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14/04/2021

Lineamiento tercero, fraccion Xll de los Lineamientos del INAL.
Reporte detallado sobre actividades y campafias de capacitacion realizadas.
¢ Se realizaron actividades y/o campafias de capacitacion?

Introducci
6nala
Estrategia
para el
cumplimie
nto de los
Deberes
de
Seguridad

Confidenci
alidad
para la
proteccion
de los
datos
personale
s

UTTyPDP

Tipo de
Capacitacién

Curso

Modalidad

A distancia

Unidad capacitada

UTIGYND/UTCE

Numero de
personas
capacitadas

Duracién
(horas)

14y15/04/202
1

SAI (E-
Oficio:
Facilitador
SAl)

ECM
SOLUTIO
NS, S.A.
de C.V.

Curso

A distancia

JDE CDMX

11 5

15/04/2021

Analisis
de Brecha
de
Seguridad
de Datos
Personale
S

UTTyPDP

Curso

A distancia

DEA/DECEYEC/DE
SPEN

16/04/21

SAI (E-
Oficio:
Control de
Gestion)

ECM
SOLUTIO
NS, S.A.
de C.V.

Curso

A distancia

JDE CDMX/ CAU

55 20

19/04/21

SAI (E-
Oficio:
Control de
Gestion)

ECM
SOLUTIO
NS, S.A.
de C.V.

Curso

A distancia

JDE CDMX/ CAU

5.5 21

10

19/04/21

Sistema
de
Gestién
para la
Protecciéon
de Datos
Personale
Sy uso de
la
Plataform
a parala
Medicion,
Evaluacié
ny
Monitoreo
del

UTTyPDP

Curso

A distancia

DEA/DESPEN/DJ/OI
C/SE/UTCE/UTSI

3.5 29
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Lineamiento tercero, fraccion Xll de los Lineamientos del INAL.
Reporte detallado sobre actividades y campafias de capacitacion realizadas.
¢ Se realizaron actividades y/o campafias de capacitacion?

: Tipo de . . : Duracién NIERD G
\[o} Fecha Tema(s) | Expositor S Modalidad | Unidad capacitada personas
Capacitacién (horas) -
capacitadas

Cumplimie
nto en
Proteccion
de Datos
Personale
s

Derecho
de Acceso
ala
Informacio

. UTSI/DJ/DESPEN/O
11 |19al25/04/21 |n: UTTyPDP | Curso En linea IC/DEA/IDE Morelos 4 21
Elementos
béasicos y
buenas
practicas
Sistema
de
Gestién
para la
Proteccion
de Datos
Personale
Sy usode
la
Plataform
a parala
Medicion,
Evaluacié
ny
Monitoreo
del
Cumplimie
nto en
Proteccion
de Datos
Personale
S

SAI(E- |ECM
Oficio: SOLUTIO . _
13 | 21/04/21 Control de | NS, S.A, | Curso A distancia | DERFE 55 20

Gestion) | de C.V.

CE/DEA/DEPPP/DE
UTTyPDP | Curso A distancia | RFE/OIC/UTIGYND/ 3.5 35
UTSI/UTTyPDP

12 | 20/04/21
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Lineamiento tercero, fraccion Xll de los Lineamientos del INAL.
Reporte detallado sobre actividades y campafias de capacitacion realizadas.
¢ Se realizaron actividades y/o campafias de capacitacion?

: Tipo de . . : Duracién NIERD G
\[o} Fecha Tema(s) | Expositor S Modalidad | Unidad capacitada personas
Capacitacién (horas) -
capacitadas

Sistema
de
Gestién
para la
Proteccion
de Datos
Personale
sy usode
la
Plataform
a parala
Medicion,
Evaluacié
ny
Monitoreo
del
Cumplimie
nto en
Proteccién
de Datos
Personale
S
Sensibiliz
acion
sobre los
principale Juntas Locales y
s cambios Distritales en

15 | 22/04/21 de la UTTyPDP | Curso A distancia | Chiapas, Chihuahua, 4.5 280
normativid Durango, Jalisco y
ad interna Morelos

en materia
de
archivos
SAI (E- ECM

16 |23/04/21 ggﬁlt(r)él de E(S)Lg}:\lo Curso A distancia |JLE Zacatecas 55 33
Gestién) |de C.V.

DEA/DEPPP/DERFE
UTTyPDP | Curso Adistancia |/UTIGyND/UTSI/UTV 35 21
OPL

14 |21/04/21

OIC/Juntas Locales
en Baja California,
Campeche, Ciudad
de México, Colima,
Jalisco, Morelos,
Oaxaca, Puebla,
Querétaro, Quintana
Roo, Sinaloa,
Sonora, Tabasco,
Tlaxcala 'y Zacatecas

Derecho
de Acceso
ala

Informacio
17 36/046“02/05/ n: UTTyPDP | Curso En linea

1

Elementos
basicos y
buenas
practicas
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Lineamiento tercero, fraccion Xll de los Lineamientos del INAL.
Reporte detallado sobre actividades y campafias de capacitacion realizadas.
¢ Se realizaron actividades y/o campafias de capacitacion?

: Tipo de . . : Duracién NIERD G
. Fecha Tema(s) | Expositor S Modalidad | Unidad capacitada personas
Capacitacién (horas) -
capacitadas

Andlisis
de Brecha
de
18 |27/04/21 Seguridad | UTTyPDP | Curso En linea gFgE/DEPPP/DEN 2 10
de Datos
Personale
5
Administra
cion de
19 | 06al12/05/21 é’:;'l‘c’)?f Y uTTyPDP | Curso En linea UTIGYND/CNCS/CAI 15 18
Document
al
CE/CAI/DS/DEA/DE
Lenguaje . SPEN/DJ/OIC/UTF/
20 |10al16/05/21 Claro UTTyPDP | Curso En linea UTIGYND/UTSIUTT 5 100
yPDP/UTVOPL
UTSI/Juntas Locales
y Distritales
Ejecutivas en Baja
D California, Baja
erecho . .
California Sur,
de Acceso .
ala Ca_mpeche, C_hlapas,
., Chihuahua, Ciudad
Informacio de México
21 |11al17/05/21 |n: UTTyPDP | Curso En linea S i 4 88
Elementos Gyanajurflto, Jalisco,
basicos y Michoacan, Mprelos,
b Puebla, Querétaro,
uenas ;
practicas Qu_lntana Rjoo., San
Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tabasco,
Tlaxcala, Veracruz y
Yucatan
Sensibiliz
acion
sobre los
principale
s cambios Juntas Locales y
22 [13/05/21 de la UTTyPDP | Curso A distancia | Distritales Ejecutivas 5.5 101
normativid en Puebla y Tlaxcala
ad interna
en materia
de
archivos
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Lineamiento tercero, fraccion Xll de los Lineamientos del INAL.
Reporte detallado sobre actividades y campafias de capacitacion realizadas.
¢ Se realizaron actividades y/o campafias de capacitacion?

: Tipo de . . : Duracién NIERD G
. Fecha Tema(s) | Expositor S Modalidad | Unidad capacitada personas
Capacitacién (horas) -
capacitadas

Administra
cion de
Archivos y . DEA/DJ/OIC/DS/CE/
23 | 21al31/05/21 Gestién UTTyPDP | Curso En linea UTTYPDP 15 106
Document
al
Introducci
grr‘o":‘e'gcién UTF/DESPEN/DJ/OI
24 | 24al30/05/21 UTTyPDP | Curso En linea C/UTTyPDP/CE/DE 3 59
de Datos
A/SE
Personale
S
Derecho
de Acceso
ala
Informacio
. . DEA/DEPPP/DERFE
25 | 14al20/06/21 |n: UTTyPDP | Curso En linea /DESPEN/DJ/OIC 4 87
Elementos
basicos y
buenas
practicas
SE/DECEYEC/DERF
E/DEPPP/UTVOPL/
UTSI/Juntas Locales
p e y Distritales
roteccion . . .
Ejecutivas en Baja
de Datos . h
Personale California Sur,
26 | 14al20/06/21 s UTTyPDP | Curso En linea Chiapas, Ciudad de 4 29
o México, Coahuila,
Principios ;
deberes Guanajuato,_
y Guerrero, Hidalgo,
Jalisco, Oaxaca,
Sinaloa, Tabasco,
Tamaulipas
DJ/OIC/DEA/DEPPP
/DERFE/Juntas
27 14/06al01/07/ | OT del UTTyPDP | Curso En linea Locales Ejecutivas 10 11
21 INE )
en Coahuila, San
Luis Potosi
Implement
acion de
eDr?beres DEPPP/DERFE/DJ/
28 | 14al27/06/21 Proteccion UTTyPDP | Curso En linea OIC/SE/UTF/UTCE/ 10 86
UTSI/UTTyPDP
de Datos
Personale
S
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Lineamiento tercero, fraccion Xll de los Lineamientos del INAL.
Reporte detallado sobre actividades y campafias de capacitacion realizadas.
¢ Se realizaron actividades y/o campafias de capacitacion?

l- . Tipo de . . : Duracion NIERD G
\[o} Fecha Tema(s) | Expositor c S Modalidad | Unidad capacitada personas
apacitacion (horas) -
capacitadas
Administra
Xgﬁ]ﬁgs CE/OIC/UTF/DERFE
29 | 18al30/06/21 Gestion y UTTyPDP | Curso En linea J/UTSI/UTTyPDP/JD 15 188
D E en Querétaro
ocument
al
CE/SE/DEPPP/DER
Proteccion FE/UTSI/Junta;
de Datos chalgs y Distritales
Personale Ejecutivas en .
s Taller Aguascalientes, Baja
30 |21al27/06/21 d'e UTTyPDP | Curso En linea California, Ciudad de 4 25
México, Estado de
gzi%l ﬁrggnt México, Guanajuato,
Principios Puebla, Querétaro,
Quintana Roo,
Veracruz, Zacatecas
Ciclo de
31 |22/06/21 vidadela |\ \rroppp | curso A distancia | UTCE 2 1
informacio
n
Comunica
ciones de DEPPP/DERFE/DES
32 | 23al29/06/21 | Datos UTTyPDP | Curso En linea PEN/DJ/SE/UTF/UT 6 118
Personale SI/UTTyPDP
s
Andlisis
de Brecha
de
33 | 24/06/21 Seguridad | UTTyPDP | Curso En linea DEA 2 4
de Datos
Personale
s
Varios
cursos
34 |04,05y06/21 grse;enual INAI Curso A distancia | Oficinas centrales 4y5 140
distancia
INAI
Varios
35 [04,05y06/21 |cursosen |INAI Curso En linea Oficinas centrales 6y7 117
linea INAI
OTA 009
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7.2 Campafia de sensibilizacion en materia de transparencia.

En el marco de la Campafa de Sensibilizacion 2021, en materia de transparencia, acceso a la
informacion, proteccion de datos personales y archivos, aprobada por el Grupo de Trabajo en
Materia de Transparencia, en el segundo trimestre de 2021, se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

1 Campafa de Frases UTTyPDP:

Durante el segundo trimestre de 2021, la UTTyPDP continu6é con la difusion de frases con
lenguaje sencillo e ingenioso, con el fin de posicionar, entre las personas colaboradoras del INE,
el entendimiento de los temas que promueve, a saber: transparencia, acceso a la informacion,
proteccion de los datos personales y gestion documental.

1 Boletin trimestral de la UTTyPDP
El 8 de abril de 2021, se envié al personal del INE, por correo electrénico, un boletin con los
avances, logros, estrategias y demas informacion en las materias que lleva la UTTyPDP.

7.3 Grupo de trabajo en materia de transparencia.

El Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, conformado en 2016, tiene entre sus funciones
la de aprobar los programas de capacitacion en materia de transparencia, acceso a la
informacion, accesibilidad, proteccion de datos personales y gestibn documental, para el
personal del INE; supervisar que los érganos responsables cumplan con lo establecido en los
programas de capacitacion; y proponer los criterios generales para sensibilizar y capacitar al
personal del INE en las materias referidas.

En el segundo trimestre de 2021, se llevo a cabo la segunda sesién ordinaria del Grupo de
Trabajo en Materia de Transparencia.

Cuadro 1
Grupo de trabajo en materia de transparencia

Segunda Sesion Ordinaria 14 de junio de 2021

Asi, en la segunda sesion ordinaria de 2021, se presentaron, a las personas integrantes del
Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia, los reportes de seguimiento a los recursos de
revision en contra de solicitudes de acceso a la informacién y a datos personales, anual 2020 y
primer trimestre de 2021; asi como el reporte del Indicador del impacto de la capacitacion en el
cumplimiento de OT del INE, correspondiente al cuarto trimestre y anual de 2020; el reporte de
Avance del Indicador de Calidad en la atencion de solicitudes de acceso a la informacion,
correspondiente al primer trimestre de 2021, el reporte de Avance del Indicador de Calidad en la
atencion de solicitudes de datos personales, correspondiente al primer trimestre de 2021; y el
reporte del Indicador del Impacto de la Capacitacidbn en el Cumplimiento de Entrega de
Inventarios Generales por Expediente, correspondiente al primer trimestre de 2021.
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7.4 Red por una Cultura de Transparencia en el Ambito Federal.

En el segundo trimestre de 2021, la UTTyPDP asisti6 al siguiente taller y estuvo en comunicacion
permanente con el INAI en el marco de la Red por una Cultura de Transparencia en el Ambito
Federal:

Cuadro 